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Acompañamos a  
las personas en su derecho  
a tener una vida digna

#NosGustaCuidar

Gracias a ti y a tu solidaridad podemos ayudar a todas las personas 
en situación de vulnerabilidad que cuidamos. Bajo el valor de 
la hospitalidad, caminamos a su lado para que recuperen su 
autonomía, potencien sus capacidades, reconstruyan su vida  
y miren el futuro con optimismo.

+ de 40.000 
personas 
socias y 
donantes 

690 
empresas 
y entidades 
colaboradoras 

La comunidad de San Juan de Dios la formamos los hermanos de la Orden 
Hospitalaria de San Juan de Dios, los trabajadores y trabajadoras, el voluntariado, las personas 
atendidas en nuestros centros y sus familias; los socios y donantes; las empresas e instituciones 
colaboradoras, así como las escuelas. Todos y todas hemos decidido sumar fuerzas, compartiendo  
lo mejor de nosotros, para construir un mundo más justo en el que todo el mundo pueda disfrutar  
de las mismas oportunidades.

53 hermanos  
de la Orden 
Hospitalaria 
de SJD - UTI 

412 
centros SJD 
en todo  
el mundo

1.500
personas 
voluntarias
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Murcia
Fundación Jesús
Abandonado
Múrcia

Aragón
Hospital
San Juan de Dios
Saragossa

Islas Baleares
Fundació Sant Joan
de Déu Serveis Socials
Palma de Mallorca

Hospital
Sant Joan de Déu
Palma de Mallorca 
Inca

Valencia
Sant Joan de Déu
València
València

Cataluña*

¿Quiénes somos y dónde estamos? 
Con más de 150 años de vida, San Juan de Dios tiene centros en todo el mundo. La Orden Hospitalaria de 
San Juan de Dios Provincia de España está formada por tres unidades territoriales de gestión. Solidaridad SJD 
pertenece a la Unidad Territorial I (UTI), que comprende los centros de Cataluña, islas Baleares, Valencia, 
Aragón y Murcia.

Desde todos nuestros centros sociales, sanitarios y sociosanitarios acompañamos y cuidamos a personas  
en situación de vulnerabilidad, con la hospitalidad como valor esencial.

Campus Docent Sant Joan de Déu
Sant Boi de Llobregat

CET El Pla (Fundació Benito Menni)
Almacelles 

CET Intecserveis (Fundació Benito Menni)
Sant Boi de Llobregat

Fundació d’Atenció a la Dependència SJD
Barcelona

Fundació Bayt al-Thaqafa
Barcelona

Fundació Benito Menni
Sant Boi de Llobregat

Fundació Germà Tomàs Canet
Almacelles / Barcelona / Manresa /
Sant Boi de Llobregat

Fundació de Recerca Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat

Hospital Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat

Hospitalia
Sant Antoni de Vilamajor

Institut Borja de Bioètica
Esplugues de Llobregat

Institut de Recerca Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat

Llar Sant Joan de Déu
Manresa

Parc Sanitari Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat / Sant Boi de Llobregat

Sant Joan de Déu Serveis Socials
Barcelona / Badalona

Sant Joan de Déu Terres de Lleida
Almacelles / Lleida / Tremp

Unidad Territorial I
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EDITORIAL 
ORIOL BOTA
Director de la Obra Social 
de San Juan de Dios

Si estáis leyendo estas palabras, es por-
que os interesa la solidaridad y os sentís 
parte de una institución como San Juan 
de Dios. Por eso lo primero que quiero 
hacer es daros las gracias por vuestro 
compromiso, en especial el de todos los 
que ya hace tiempo que nos acompañáis. 
A menudo nos fijamos más en los nuevos 
socios, nuevas personas y empresas 
donantes o voluntarias, y nos olvidamos 
de los que, con discreción y constancia, 
habéis andado a nuestro lado durante 
tanto tiempo. Sois vosotros los que nos 
habéis permitido llegar hasta aquí y me 
siento profundamente agradecido por 
vuestra confianza.

San Juan de Dios es una institución con 
un bagaje de más de quinientos años y, 
a la vez, una institución que no se para 
y que se adapta a las nuevas realidades. 
Siempre ha buscado compañeras de viaje, 
alianzas que la han hecho avanzar. Saber 
pedir ayuda y buscar apoyos hace que 
seamos más los que queremos andar 
juntos para llegar más lejos. No solo los 
profesionales de los hospitales y centros 
sociales aportan su granito de arena, 
sino también el tiempo y la hospitalidad 
del voluntariado y el apoyo económico 
de los socios y donantes, las empresas, 
los autónomos y los comercios. Todos 
sois esenciales. Igual que las escuelas, 
los institutos, las organizaciones y las 
administraciones que nos ayudáis  

Tenernos cerca nos hace ir 
mucho más lejos

a llevar a cabo programas de sensibilización. 
Somos conscientes que todavía nos queda 
mucho trabajo por hacer. Deseamos continuar 
haciendo visibles las diferentes vulnerabili-
dades. Y, para conseguirlo, necesitamos que 
siempre caminéis a nuestro lado sintiéndoos 
muy cerca.

En el año 2022 hemos podido llevar a cabo 
muchos proyectos nuevos. Algunos grandes 
y de referencia y otros más pequeños 
y singulares, pero todos significativos e 
imprescindibles para cuidar mejor a quien se 
acerca a nuestra casa. La inauguración del 
Pediatric Cancer Center Barcelona marcará 
un antes y un después en el tratamiento, 
la atención y la investigación de las 
enfermedades oncológicas en la infancia, 
pues se convierte en un centro pionero tanto 
a escala nacional como internacional. 

Es un año en el que hemos sufrido todavía 
las secuelas sanitarias y económicas de una 
pandemia. Por eso, más allá de atender las 
necesidades de salud de muchas personas 
vulnerables, nos hemos centrado también 
en favorecer la inclusión social. En este 
sentido, el nuevo Campus Docent SJD ha 
incorporado un servicio de restauración en 
colaboración con uno de nuestros centros 
especiales de trabajo para contratar personas 
con discapacidad, y ha funcionado de manera 
muy exitosa. 

Hemos presentado en el Parlamento de 
Cataluña la proposición de ley para combatir 

el sinhogarismo en alianza con el mundo 
académico. Y es que no hay cuidado sin 
derechos y, si deseamos respetar la dignidad 
de las personas que cuidamos, tenemos 
que asegurarles unos derechos básicos. Las 
complicidades son necesarias para sensi-
bilizar sobre estas realidades y cambiarlas. 
Y también lo son las movilizaciones: este 
año, la Magic Line SJD ha conseguido batir 
récords de participantes, recaudación y 
alcance territorial coincidiendo con su 10o 
cumpleaños. En estos diez años se ha con-
vertido en un proyecto de referencia para ex-
plicar que otra manera de hacer solidaridad 
es posible: en equipo, sostenible, inclusiva, 
sin ránkings ni clasificaciones.

El 2022 ha sido un año en el que la solida-
ridad ha latido muy fuerte, pero también lo 
ha hecho la creatividad y hemos impulsado 
un proyecto tan necesario como la campaña 
del Café Solidario SJD sobre la soledad no 
deseada. Una realidad que afecta a muchos 
más colectivos de los que nos imaginamos y 
que lleva a vivir situaciones de un gran aisla-
miento. Hacer visible esta realidad en la calle 
fue una de las experiencias más bonitas  
y gratificantes que hemos llevado a cabo. 

Gracias a vuestras aportaciones hemos 
continuado realizando los programas que 
impulsamos en nuestro día a día y hemos 
conseguido mantener la investigación en 
enfermedades minoritarias y en el ámbito de 
salud mental. Gracias a vuestro apoyo man-
tenemos los programas de cooperación al 
desarrollo de nuestros centros hermanados, 
de los cuales nos sentimos corresponsables.

En definitiva, gracias por ayudarnos a hacer 
realidad estos grandes proyectos que nos 
invitan a continuar trabajando con mucha 
energía por un mundo mejor. 
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En San Juan de Dios cuidamos 
a colectivos vulnerables
SINHOGARISMO / INFANCIA Y JUVENTUD / DEPENDENCIA /  
SALUD MENTAL / DISCAPACIDAD / INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA / 
MIGRACIONES / COOPERACIÓN INTERNACIONAL  

Los ODS, herramienta de transformación y movilización de la solidaridad
La Obra Social de San Juan de Dios, adherida al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, está comprometida con los objetivos de 
desarrollo sostenible (ODS). A través del trabajo de cada día promueve la justicia, la igualdad y la sostenibilidad para favorecer  
el cumplimiento de los 17 objetivos en todos los ámbitos y las realidades en las que trabaja. Con este compromiso damos respuesta  
a los nuevos retos que surgen y velamos por un impacto positivo de nuestro trabajo sobre estos objetivos de desarrollo sostenible.
Nuestro trabajo tiene un vínculo directo con los objetivos siguientes:

Entrevista
SALVADOR
MANEU	
6
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Últimamente, hablamos mucho del  
aumento de la pobreza institucionalizada.

Yo hablaría más de pobreza normalizada, de 
pobreza estructural. Hemos naturalizado unas 
cifras y diferentes realidades de pobreza.  
El ejemplo más claro es el de las personas que te 
encuentras en la calle, que es una pobreza muy 
obscena, que te interpela. Pero, más allá de esta, 
existen muchas pobrezas escondidas con las 
que convivimos en una absoluta normalidad. Y 
aunque las administraciones y entidades públicas 
hacen esfuerzos meritorios para combatirlas, son 
medidas claramente insuficientes y parciales, 
dotadas de presupuestos también insuficientes. 
Normalmente fundamentadas en dar respuesta a 
la emergencia social, en el corto plazo. 

¿Cuáles son estas pobrezas  
invisibilizadas?

La realidad es cada vez más diversa y compleja. 
Por ejemplo, una familia monoparental con un 
hijo sin red familiar de apoyo probablemente 
solo podrá acceder a un trabajo parcial y con 
ello debe hacer frente al pago del alquiler y vivir. 
En las grandes ciudades, como Barcelona, esto 
es inalcanzable. El informe anual de la AMB “El 
salario de referencia metropolitano de Barcelona 
2022”, sitúa en 1.453 euros el mínimo para 
poder cubrir las necesidades básicas.

Aumenta de forma preocupante el sinhogaris-
mo familiar, sobre todo el de madres con niños 
a cargo, que viven de forma precaria en pensio-
nes y hostales. Algo que me parece gravísimo, 
en tanto que constituye una transmisión genera-
cional de la pobreza a romper. En el futuro, estos 
niños vulnerables de estas madres vulnerables 
no deberían ser ciudadanos adultos pobres. No 
los verás en la calle, pero técnicamente es una 
manifestación de sinhogarismo.

El número de mujeres sin hogar cada vez es 
mayor. Aumenta también el de los jóvenes, 
menores de 29 años, que es un fenómeno relati-
vamente nuevo, y el de personas mayores que 
superan los 60 años, porque la esperanza de 
vida se alarga y deben poder vivir con dignidad.

¿Cómo se llega a esta situación?

En todas las sociedades occidentales tendemos 
a individualizar la culpa, individualizamos la 
pobreza y lo atribuimos a una responsabilidad 
única y exclusiva de la persona. La pobreza 
suele ser provocada por una serie de factores 
personales, pero también de factores 
ambientales, del entorno, que a veces ayudan 
y a veces lo ponen difícil, y de factores 
estructurales, como el precio de la vivienda,  
un mercado laboral precario, la ley de 
extranjería...

La pobreza y la exclusión social responden 
a factores que conviven entre sí de forma 
simultánea. El sinhogarismo es la expresión 
de la exclusión más severa.

Si ahora estuviéramos en un centro residencial 
de inclusión como Creu de Molers o La Llavor 
y me preguntaras cuántas personas podrían 
salir hoy de este centro, yo te respondería que 
la mitad podrían ir directamente a vivir a una 
vivienda con un apoyo educativo y social de 
mayor o menor intensidad. Pero no es posible, 
porque el mercado de la vivienda social en 
España representa solo el 2% y la media 
europea está en el 15%. Estamos 13 puntos por 
debajo. Por tanto, existe un factor estructural 
que incide directamente en la calidad de vida de 
las personas.

¿Qué responsabilidad tenemos como 
sociedad?

El sinhogarismo, la pobreza o la exclusión 
social han sido siempre realidades incómodas 
presentes en todos los tiempos históricos,  
y me temo que lo seguirá siendo en el futuro, 
pero lo que es determinante como ciudadanos 
y como sociedad es nuestro umbral de 
aceptación de esta realidad, donde situamos 
el umbral de aceptación del sufrimiento 
ajeno.

Nunca deberíamos perder ese punto de 
incomodidad, de interpelación personal, de 
repetirnos que esto no es normal. Lo hemos 
normalizado, pero no es natural. Por tanto, esta 
corresponsabilidad debería ser siempre una 
exigencia.

“La ‘curación social’ implica 
ofrecer oportunidades 
a las personas”

ENTREVISTA SALVADOR MANEU

Salvador Maneu es director de Sant Joan de Déu 
Serveis Socials Barcelona y coordinador del 
ámbito social de la Orden Hospitalaria de San Juan 
de Dios. En España, en 2022, hemos atendido a más 
de 60.000 personas en exclusión social o en riesgo 
de estarlo, una cifra que aumentó después de la 
pandemia y que, a consecuencia de la inflación que 
vive actualmente el país, no ha dado tregua a muchas 
familias y colectivos vulnerables.

Hablamos con él de cómo abordamos  
la exclusión social y cuáles son los retos  
más importantes que afrontamos como  
entidad.
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“Nunca deberíamos 
perder ese punto de 
incomodidad, de in-
terpelación personal, 
de repetirnos que 
esto no es normal”.
¿Y qué hacemos en San Juan de Dios para 
sentirnos interpelados?

En San Juan de Dios tenemos cinco valores, 
pero existe un metavalor, el de la hospitalidad, 
que le da peso a los otros cuatro y es el eje cen-
tral de nuestra institución. La hospitalidad es 
un punto de encuentro de empresas, personas 
que desean hacer el bien, administraciones, 
colaboradores, voluntariado, profesionales, her-
manos. Me gusta pensar que la hospitalidad es 
magnética, que es un imán. La institución, desde 
el área de Solidaridad, ofrece a las personas 
un imán y la gente se engancha y hace cosas 
para revertir la exclusión social. La hospitalidad 
engancha.

Un ejemplo es la Magic Line SJD, que ofrece ex-
periencias de hospitalidad. Las movilizaciones 
son una herramienta para contagiar a la gente. 
Otra es visibilizar y apostar por los derechos. En 
este sentido, el 25 de enero de 2022 presenta-
mos una proposición de ley de derechos en 
el Parlamento de Cataluña que quiere dar la 
vuelta al abordaje del sinhogarismo. Ha llevado 
mucho trabajo, pero es un ejercicio modélico 
de colaboración entre cinco entidades y un 
grupo de juristas encabezados por el catedrático 
Antoni Milian, que lo lidera después de una 
experiencia propia de hospitalidad con personas 
sin hogar durante más de diez años.

¿Por qué es importante esta ley para  
las personas sin hogar?

Claramente, la ley es un punto de inflexión, con 
medidas transitorias y urgentes para hacer fren-
te al sinhogarismo y erradicarlo. La defensa de 
los derechos de las personas no puede des-
ligarse del acompañamiento a las personas. 
Debemos luchar para que todo el mundo pueda 
disfrutar de una vida digna. Lo que estamos 
diciendo con ella es que las personas tienen 
derechos, derechos elementales, derecho a te-
ner acceso a unos servicios de higiene básicos, 
derecho a hacer uso del espacio público mien-
tras no tengan alternativa, derecho a un espacio 
residencial básico pero digno, derecho a morir 
dignamente y que puedan despedirse de ti... 

Aporta también equidad territorial, que vivas 
donde vivas, te atiendan de la misma manera. 
Ahora mismo, si eres una persona sin hogar con 
una situación de máxima vulnerabilidad, sabes 
que si no vienes a Barcelona, nadie te atenderá 

en tu municipio con los mismos recursos.  
Otro punto fuerte de la ley es que incita  
y anima a las administraciones públicas  
a que colaboren, que no compitan, que 
cooperen entre ellas y con el tercer sector.

¿Cuáles son los retos más importantes que 
afronta la Orden en materia de exclusión 
social?

Venimos de una historia de casi noventa años de 
coexistencia de tres provincias independientes 
en el territorio español. El principal reto de los 
próximos años es tener un modelo de acción 
social, una hoja de ruta. Definir un marco 
común que nos identifique como Provincia 
de España, pero que a la vez respete y potencie 
la singularidad territorial y cultural de cada 
centro. Es un reto hermoso. Nos equivocaríamos 
si hiciéramos una copia idéntica en las 
diferentes ciudades, grandes, medianas o 
pequeñas de España sin atender a la diversidad 
cultural y sin atender a la realidad de ese centro.

Por otra parte, somos una organización con 
presencia en varios países europeos. Tenemos, 
por tanto, la oportunidad, si la aprovechamos, de 
incidir en el diseño de políticas europeas so-
bre exclusión social que acabarán influyendo 
en las políticas nacionales, regionales y locales.

¿Qué nos hace diferentes a otras 
instituciones?

Más que distintos somos singulares. Somos una 
institución con una sólida trayectoria de quinien-
tos años. No somos solo operadores de servicios 
públicos, sino que tenemos un propósito final: 
generar oportunidades para las personas. En 
muchas ocasiones asumimos un rol coordinador, 
aglutinador, que nos hace singulares. Gracias 
a la cultura del pacto, tenemos la capacidad 
de generar alianzas con terceros, con las 
administraciones públicas y otras instituciones 
sin y con ánimo de lucro o con empresas con las 
que tejemos alianzas y compartimos propósitos 
y valores. Además, el hecho de estar en la bi-
sagra entre el ámbito social y el sanitario nos 
otorga grandes oportunidades que no debería-
mos desaprovechar.

Debemos cuidar, debemos acompañar, pero 
también debemos crear oportunidades...

Sí, esta curación social implica ofrecer oportu-
nidades a las personas. Al final, todos tenemos 
sueños, proyectos de vida, y las personas 
pobres también. Nuestra obligación, al menos, 
es intentarlo.

Por ejemplo, el acceso al trabajo sigue siendo 
la principal fuente de emancipación de la 
población en edad activa. El mercado laboral 
para las poblaciones vulnerables es muy duro y 
San Juan de Dios está dando pasos decididos 
en este sentido. Por un lado, estamos firman-
do acuerdos con empresas que hacen una 

clara apuesta por la diversidad en sus plantillas. 
Y, por otra, a través de la Fundació Benito 
Menni, estamos abriendo un nuevo camino en la 
institución, que acabará marcando tendencia en 
el conjunto de los centros SJD de España. Hasta 
ahora era una entidad dedicada a promocionar 
dos centros especiales de trabajo (CET), pero 
ahora además se convertirá también en el part-
ner especializado de otros centros de SJD en la 
formación profesionalizadora e inserción laboral 
de colectivos vulnerables.

Si no hay ningún contratiempo, en el transcurso 
del 2023, San Juan de Dios en la Provincia de 
España tendrá la primera empresa de inserción 
con sede en Cataluña y bajo el paraguas de 
la Fundació Benito Menni, con posibilidad de 
operar en todo el territorio español.

¿Qué has aprendido en estos seis años en 
San Juan de Dios?

La importancia de la obra colectiva. Somos 
administradores temporales de una obra 
colectiva que lleva quinientos años funcionando 
y que, si Dios quiere, tendrá continuidad después 
de nosotros. La discreción, humildad y gene-
rosidad de los hermanos son admirables. Esta 
lección de humildad hace que te desapropies 
de algo que nunca ha sido tuyo. La obra nos 
trasciende a todos. 

¿Qué haces para desconectar?

Andar, andar, andar.  Yo vivo en Girona y me 
gusta mucho ir a pasear por Les Gavarres, en 
el volcán Crosa de Sant Dalmai, o simplemente 
por la Devesa de Girona, en medio de la ciudad. 
El ritmo frenético diario me pide espacios y 
momentos de paz, de silencio, de reencuentro 
interior. Suelo ir solo, a veces con el perro.

¿Cómo imaginas que sería un mundo mejor?

Intento aplicarme, de forma muy modesta, la 
máxima de Gandhi que decía “Sé el cambio que 
tú quieres ver en el mundo”. Intento practi-
carlo y la solidaridad podría ser esto. Si todos 
hiciéramos esto, la humanidad daría un paso de 
gigante.

Sant Joan de Déu Serveis Socials Barcelona 
sjdserveissocials-bcn.org

https://www.sjdserveissocials-bcn.org/
https://www.sjdserveissocials-bcn.org/
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30 años 
acogiendo 
y creando 

oportunidades 
para las 
personas 
sin hogar

La presencia en Valencia de San Juan de Dios 
ha tenido dos etapas diferenciadas: desde 
1887 hasta 1991, en el Hospital situado en  
la Malvarrosa, reconocido por la atención a la 
infancia hospitalizada, y desde 1992, actual 
Centro de Acogida, para atender a personas 
en situación de sin hogar, que, este 2022,  
ha cumplido su 30 aniversario.

El Centro de Acogida es el recurso residen-
cial emblema de la intervención social de 
SJD València, con capacidad para atender 
a 50 personas. Junto a la red de viviendas 
de inclusión, con 49 plazas, ofrecemos un 
acompañamiento personalizado y cercano a 
las personas que durante un tiempo necesitan 
ayuda para salir de una situación de extrema 
vulnerabilidad. El objetivo es que puedan recu-
perar la tranquilidad y la intimidad de un hogar 
para recomenzar su proyecto de vida. Para 
acompañarlos, contamos con un equipo de 30 
profesionales, 4 hermanos y el voluntariado.

Durante estos 30 años de vida, hemos 
favorecido la autonomía, la participación  
y la vinculación comunitaria de las 
personas atendidas. Hemos desarrollado 
programas individualizados para cada 

persona, fomentando la promoción de 
la salud tanto física como mental. Se ha 
ofrecido un programa de deshabituación de 
adicciones para las personas que lo requieren 
y un programa de terapia ocupacional para 
quienes necesitan apoyo para recuperar  
las habilidades más básicas.

También hemos orientado en el ámbito 
laboral ofreciendo una formación prelaboral 
y certificados de profesionalidad para mejorar 
la empleabilidad según las demandas del mer-
cado y los perfiles concretos de las personas. 
A través del centro productivo ocupacional, 
simulamos un entorno laboral real, con tareas 
similares a una cadena de producción, a 
través del cual se adquieren habilidades labo-
rales. Por otro lado, el taller Tándem ofrece 
un espacio formativo para especializarse en 
mecánica de bicicletas.

El Centro de Acogida se ha ido transforman-
do con la implicación de las personas 
usuarias. Lo han hecho de forma participativa 
en muchos ámbitos, tanto en los horarios 
de entrada y salida como en la limpieza de 
las habitaciones o el acceso a lavadoras y 
secadoras para uso personal, entre otros. 

Igualmente, hemos repensado los espacios 
adaptándolos a las necesidades de cada 
momento y hemos utilizado el arte como  
herramienta de inclusión, pintando las pare-
des del centro, junto a diversas artistas, para 
crear un sentimiento de hogar y pertenencia. 
El arte es un eje de innovación social con 
muchos beneficios para las personas atendi-
das por el que seguimos apostando. 

Gracias al trabajo en red con otras entidades 
referentes, así como con el Ayuntamiento de 
Valencia y la Generalitat Valenciana, el Centro 
de Acogida se ha convertido en un recurso de 
referencia en la atención a las personas en 
situación de sinhogarismo en la ciudad de 
Valencia. El apoyo del tejido empresarial y las 
entidades de Iglesia han dotado de solidez a 
todos nuestros programas de acción social.

Aún queda mucho trabajo por hacer para 
garantizar el acceso a los derechos de las per-
sonas que se encuentran en una situación vul-
nerable. Seguir trabajando para garantizar las 
necesidades básicas, el acceso a una vivienda 
digna y mejorar la calidad de vida para todas 
las personas a las que cuidamos seguirán 
siendo los objetivos para los próximos años.
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Celebramos el 30 
aniversario del Centro 
de Acogida con 
diversas actividades

Fiesta popular en el barrio
El domingo 29 de mayo, más de 300 personas degustaron una paella popular al ritmo de 
la música de charanga para celebrar un 30 aniversario que nos sirvió para agradecer la 
hospitalidad en todo el barrio de la Zaidía. Vecindario y personas atendidas compartieron mesa 
y bailes, demostrando que la solidaridad es el camino para construir una sociedad más justa  
e implicada.

Organizaciones amigas del barrio y de la entidad colaboraron en el evento con la cesión de 
material, como mesas, sillas y neveras, imprescindibles para la celebración, así como la Falla 
Sagunto Padre Urbano.

También contamos con la visita de la vicepresidenta de la Generalitat, Mónica Oltra, que pudo 
conocer la innovación social que realizamos a través de los talleres de arte como herramienta de 
inclusión en las paredes del centro. Le acompañaron en la visita residentes del Centro de Acogida 
y la directora de SJD València, Isabel Tortajada. 

Mónica Oltra resaltó la necesidad de las administraciones públicas de apoyar a este tipo  
de entidades y tuvo unas palabras de agradecimiento para los hermanos, destacando que es  
“un proyecto que va más allá del propio centro, de las viviendas de inclusión e incluso de  
las personas atendidas. Es un proyecto de barrio, un proyecto de ciudad acogedora y de cómo 
queremos que sea nuestra sociedad”. 
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Concierto acústico del grupo 
Alúa
El 16 de junio, la terraza del centro residencial fue el escenario de  
un concierto íntimo y acogedor. Fue una forma de volver a acercarnos 
al barrio, dando una utilidad diferente a este espacio de uso compartido 
para seguir celebrando el cumpleaños. Con un estilo pop de autor, la 
música de Alúa deleitó a las personas asistentes con versiones de 
grandes éxitos y canciones propias. Abrir las puertas del hogar de 
las cincuenta personas que residen allí fue también una oportunidad 
de reivindicar que en SJD València seguimos acogiendo y creando 
oportunidades para quien más lo necesita. Asistieron personas 
atendidas, vecinos y vecinas, y empresas y entidades que apoyan 
nuestros proyectos y crean el tejido social que hace posible nuestra 
labor.

I Jornadas de Ética 
en la Acción Social 
El 18 de octubre se reunieron diferentes profesionales de los servicios 
sociales, entidades sociales del tercer sector y representantes de la 
Administración pública y de los ayuntamientos en una jornada formativa 
y de reflexión en torno a la ética aplicada en el ámbito social, 
organizada por SJD València.

Las diferentes ponencias y 
la mesa redonda ofrecieron 
una reflexión sobre los 
desafíos éticos que surgen 
en la práctica, destacando la 
necesidad de continuar para 
hacer de la ética una práctica 
cotidiana en la intervención 
social. Begoña Román Maestre, 
experta en la materia, fue la 
encargada de la ponencia 
marco de las jornadas y 
destacó la importancia de la 
ética como herramienta de 
mejora e innovación en los 
servicios sociales, así como 
de transferencia de buenas 
prácticas.

San Juan de Dios cuenta con una amplia experiencia en el desarrollo de 
la ética a través de los comités de ética propios en sus centros, tanto 
en el ámbito de la intervención social como en el ámbito hospitalario. 
SJD València tiene el suyo desde 2020. Estas jornadas han supuesto 
un foro para poner en común una inquietud compartida tanto por el 
ámbito privado del tercer sector como del sector público de la mano de 
la Administración.

Apertura de las I Jornadas de Ética en la Acción Social con Isabel Lozano, 
teniente de alcalde del Área de Bienestar y Derechos Sociales del Ayuntamiento 
de Valencia y concejala de Servicios Sociales; Xavi Uceda, secretario autonómico  
de Planificación y Organización del Sistema de la Vicepresidencia y Consejería de 
Igualdad y Políticas Inclusivas, e Isabel Tortajada, directora SJD València.



MEMORIA 2022 / SOLIDARIDAD SJD

12

SINHOGARISMO
2022
–
Sant Joan de Déu València en cifras: 

387 personas atendidas en total 

278 personas atendidas en situación de sin hogar 

50 personas en el Centro de Acogida 

52 personas acogidas en la red de viviendas 

285 días de estancia de media 

127 reciben apoyo en inserción laboral a través de 
formación y orientación en empleo 

15 familias con menores reciben ayudas de 
emergencia para cubrir necesidades básicas

–
Datos a la salida de las personas atendidas en 2022: 

El 69% dispone de un espacio residencial 
al salir de SJD València

El 60% sale de los recursos con algún tipo de ingreso 

El 25% ha encontrado trabajo cuando han salido 
de los recursos

Abrimos un nuevo Centro de 
Urgencia Social
Con 12 plazas de alojamiento temporal para personas en situación 
de emergencia social, este centro ofrece una solución residencial 
de urgencia para evitar que se encuentren repentinamente en la 
calle. Con espacios acogedores y el acompañamiento profesional 
necesario, podemos garantizar su bienestar mientras se busca una 
solución más estable en la problemática individual de cada caso. La 
apertura de este nuevo centro se ha coordinado junto con los servicios 
públicos municipales SAUS (Servicio de Atención a Urgencias Sociales 
y Colaboración en Emergencias) y el CAST (Centro de Atención a las 
Personas Sintecho).

Sant Joan de Déu València 
sanjuandediosvalencia.org

https://www.sjd-lleida.org/
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Nuevo punto de 
información sobre 
derechos, recursos  
y servicios
Este 2022 hemos puesto en marcha el 
Centre Obert SJD València para personas 
en situación de vulnerabilidad o sin hogar. 
Las necesidades de las personas que se 
encuentran en una situación vulnerable en 
muchas ocasiones implican un conocimiento 
más básico de los derechos y recursos 
disponibles para cada situación. Conocer qué 
opciones existen para garantizar la protección 
social es un primer paso para conseguir 
abordar una situación de emergencia que 
puede darse por diversas razones como  
la pérdida de trabajo, una adicción  
o una enfermedad física o mental.

El punto de información está situado en  
la calle del Pare Urbà, 8, en Valencia, donde  
se encuentra el Taller de Bicicletas Tándem  
y el Centro de Empleo y Formación. 

Este servicio ha sido posible gracias a la financiación 
por la convocatoria autonómica de ayudas del IRPF 
desarrollado por la Vicepresidencia y la Consejería 
de Igualdad y Políticas Inclusivas de la Generalitat 
Valenciana.

Futur&Co, un 
proyecto innovador 
para jóvenes
Sant Joan de Déu València, junto con el 
Albergue San Juan de Dios de Madrid y Sant 
Joan de Déu Serveis Socials Barcelona, es uno 
de los tres centros de la orden hospitalaria 
que forma parte del proyecto Futur&Co – 
Innovación y Comunidad. Este programa 
de innovación social apuesta por el futuro de 
los jóvenes en riesgo de exclusión social a 
través de un modelo transformador que no 
les institucionalice y sea respetuoso con sus 
derechos. El objetivo es que estos jóvenes 
puedan rehacer su proyecto de vida más allá 
de su vivienda.

Financiado por los fondos Next Generation del 
Plan de recuperación del Gobierno de España, 
está liderado por la Red FACIAM y una red 
solidaria de 11 entidades. Este trabajo en red 
permitirá una mayor eficacia en la cobertura 
de necesidades y facilitará el intercambio de 
buenas prácticas e iniciativas en materia de 
prevención e intervención ante el sinhogarismo 
juvenil. También posibilitará nuevas líneas de 
trabajo en el ámbito social y la creación de un 
nuevo modelo de políticas públicas basadas 
en los resultados de este proyecto.

Continuamos 
acompañando a 
familias y personas 
enfermas
Gracias al programa Infancia y Familia, 
este 2022 hemos atendido a 16 familias, 
especialmente monoparentales, con ayudas 
de emergencia para cubrir las necesidades de 
alimentación, productos de higiene, material 
escolar, pago de actividades extraescolares  
o refuerzos educativos y apoyo en la búsqueda 
de empleo. En total, se han beneficiado  
55 personas.

Igualmente, continuamos con el programa 
Vivienda Salud. Este año han pasado por 
nuestra vivienda social 50 pacientes y 
familiares que se encuentran en situación de 
vulnerabilidad económica y viven fuera de la 
ciudad, con una media de 209 kilómetros de 
distancia al hospital. Coordinamos esta acogida 
junto con el Departamento de Trabajo Social del 
Hospital La Fe de Valencia.
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Repensamos San Juan de Dios
Durante el 2022 se ha desarrollado el proyecto Repensamos San Juan de Dios, un proceso de 
reflexión colectiva sobre los espacios del Centro de Acogida SJD. Profesionales y personas 
usuarias han detectado sus necesidades y han hecho propuestas para mejorar los diferentes 
espacios según las vivencias de cada una. A través de encuestas, entrevistas y talleres específicos 
con el equipo y los residentes se llegó a la conclusión de que intimidad, convivencia y naturaleza 
eran los ejes a trabajar.

De ahí nació la propuesta “Ni un hogar sin energía, ni una persona sin hogar”, premiada en los 
VII Premios y Subvenciones de Innovación Misiones Valencia 2030 por la Delegación de Innovación 
y Gestión del Conocimiento del Ayuntamiento de Valencia. Con una dotación económica de 
54.240,80 euros, permitió hacer realidad un Centro de Acogida más sostenible. En la cubierta de la 
terraza del edificio se han colocado placas fotovoltaicas que han mejorado la eficiencia energética 
del centro.

Además, la propuesta incluye convertirse en un espacio de formación para personas atendidas, 
con proyectos de jardinería y terapia ocupacional. Se utilizará también para desarrollar actividades 
en el barrio de otro proyecto innovador de la entidad, como es la mitigación de la soledad 
no deseada en las personas mayores, con la participación de personas en situación de 
sinhogarismo.

Investigar para 
innovar
Generar conocimiento es una herramienta 
fundamental para mejorar la intervención 
social. Con este objetivo, la investigación ha 
sido un elemento muy presente este 2022 
en SJD València. En los últimos años, hemos 
desarrollado investigaciones longitudinales 
para analizar la situación de las personas 
atendidas dos años después de su salida 
de nuestros recursos. Los resultados de 
estos estudios se han presentado en el 16º 
Congreso Europeo de Investigación sobre 
Sinhogarismo en Bérgamo (Italia), que 
organizaron FEANTSA y la Universidad de esta 
ciudad italiana. Este Congreso resultó ser un 
espacio de referencia internacional en el que 
se compartieron los avances y los estudios más 
recientes en este ámbito.

También hemos participado en el Congreso 
Internacional de Inclusión Residencial de 
la Universidad de Valencia, para profundizar 
en el tema, y en el que hemos presentado el 
proyecto de investigación Long Home.

Mural participativo 
del Centro de Acogida
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Recibimos el Premio Amparo Moreno 
Vañó a la innovación 
El proyecto de investigación Long Home, “Desarrollo de una herramienta para medir 
el impacto de los servicios de atención a personas sin hogar”, ha recibido uno de 
los galardones del Premio Amparo Moreno Vañó a la innovación, en la modalidad para 
entidades de acción social de la Comunidad Valenciana, con una dotación económica de 
6.000 euros. 

Isabel Tortajada, directora de SJD València, intervino en el acto de entrega y enfatizó 
la importancia de seguir mejorando y creando oportunidades para las personas 
atendidas a través de la innovación y la investigación. “El enfoque de derechos 
puesto al servicio de la transformación social es un objetivo de la entidad”. Dio las 
gracias a la Universidad de Valencia como colaboradora en el proyecto, así como a los 
trabajadores y trabajadoras y a las personas atendidas, que son la razón principal para 
seguir trabajando por la justicia social. Este reconocimiento resalta la necesidad de 
sistematizar y obtener resultados cuantificables para ofrecer mejoras en la intervención 
social, profundizar en el efecto de estos programas en la población atendida y poder 
repetir acciones en cualquier entidad dedicada al cuidado de personas en situación  
de sinhogarismo o exclusión residencial.

Conoce la metodología  
Long Home 
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Hermanamiento con el Saint John of God 
Hospital de Mabesseneh
Desde el Hospital Sant Joan de Déu queremos aportar nuestro pequeño grano de arena para que, algún día, 
la salud pueda ser realmente un derecho universal para todos los niños y niñas del mundo. Desde hace 
más de quince años, el centro dispone de un programa de hermanamiento con el Saint John of God Hospital 
de Mabesseneh (Sierra Leona) para ayudarles en la atención a los niños, niñas y mujeres embarazadas de 
este país africano que está colocado, en los ránkings anuales, entre los más pobres del mundo y donde la 
sanidad no es gratuita al cien por cien.

De este 2022 destacamos:

San Juan de Dios tiene centros 
en 52 países, principalmente 
de atención sanitaria y social. 
Todos ellos cuentan con 
profesionales locales y desde 
aquí les apoyamos para que 
puedan alcanzar su propósito. 
Por un lado, apostamos por 
el hermanamiento entre 
centros, para facilitar la ayuda 
económica, el envío de material, 
el intercambio de profesionales 
y el desarrollo de la tecnología 
en los centros de los países más 
empobrecidos. Por otro lado, 
contamos con una organización 
no gubernamental para el 
desarrollo promovida por la Orden 
Hospitalaria de San Juan de Dios, 
Juan Ciudad ONGD. Debido a la 
pandemia muchos intercambios 
y proyectos se vieron parados, 
pero este 2022 hemos ido 
recuperándolos y hemos atendido 
a las necesidades más urgentes, 
entre las que destaca el conflicto 
de Ucrania.

Programa de 
malnutrición 

Sierra Leona es uno de los países 
con mayor tasa de mortalidad 
materna: 1.200 mujeres mueren 
de 100.000 que dan a luz. Por 
ello promovemos la salud ma-
ternal, porque un niño sin madre 
tiene mucho más riesgo de estar 
malnutrido, enfermar y morir que 
uno que la tenga. 

2.941 embarazadas y 5.826 
niños menores de 5 años 
atendidos a través del 
Programa de malnutrición

Apadrina el 
tratamiento de 
un niño en Sierra 
Leona 

La población, sin apenas recursos, 
retrasa el momento de ir al hospi-
tal cuando enferma. A veces van 
demasiado tarde cuando la en-
fermedad ya está muy avanzada. 
Para evitarlo, este programa reco-
ge fondos que permitan atender a 
las familias gratuitamente. 

1.557 niños menores de 5 años 
pudieron ser hospitalizados  
y tratados gracias al programa 
Apadrina el tratamiento de  
un niño en Sierra Leona

Programa  
África Sonríe 

Realizamos campañas de higiene 
bucal que permiten que los niños 
y niñas puedan tener una buena 
atención odontológica. Asimismo 
formamos profesionales de la 
escuela de enfermería en proce-
dimientos odontológicos.

180 pacientes recibieron 
tratamientos dentales y 
cientos de niños y niñas fueron 
revisados en las escuelas, 
gracias a la 4.ª  estancia  
del programa África Sonríe

“El Hospital Saint John of God lo crearon 
hermanos españoles debido al intenso 
intercambio que existía con este país 
africano. En 2005 se decidió poner en 
marcha el hermanamiento con el obje-
tivo de que profesionales de Barcelona 
pudieran conocer estas realidades de 
cerca y desarrollar sus especialidades 
conjuntamente con la plantilla local.”

Doctora Victoria Fumadó, coordinadora 
del Área de Cooperación Internacional del 
Hospital Sant Joan de Déu 

Conoce todo lo que hacemos 
en este hermanamiento
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Campaña 
“Emergencia  
en Ucrania”
El 4 de marzo de 2022, la Orden 
Hospitalaria de San Juan de Dios 
promovió la campaña internacional 
“Emergencia en Ucrania”, liderada 
en España por la ONGD Juan Ciudad 
y coordinada desde Polonia. A través 
de los centros polacos y el centro 
SJD en Drohóbych (Ucrania), hemos 
atendido a más de 30.000 personas 
desplazadas por la guerra mediante 
la distribución de medicinas, alimentos 
y abrigo. Además, se ha gestionado 
alojamiento y dinamizado el tiempo 
libre de los niños y niñas, y se han 
localizado familiares en los lugares de 
destino, entre otras tareas. También 
hemos acogido, en varios centros SJD 
de España, a casi 430 personas refu-
giadas provenientes de este conflicto. 
A finales de año había superado ya los 
400.000 euros de recaudación.

SJD València hemos ofrecido  
5 plazas residenciales para población 
desplazada para garantizarles el 
respeto a los derechos humanos en  
un contexto de paz y seguridad.

Empoderamiento de  
la mujer en Monrovia 
En febrero se celebró la asamblea anual de la ONG 
Solidaridad con el Tercer Mundo Tavernes de Valldigna. 
Esta entidad, que este 2022 ha celebrado sus 25 años, apoya 
no solo los proyectos de Sant Joan de Déu València en la 
ciudad, sino también la labor que llevan a cabo los hospitales 
de San Juan de Dios de Monrovia, en Liberia, y de Lunsar, 
en Sierra Leona. Estuvieron presentes en el acto el hermano 
Benjamín Pamplona, delegado autonómico de Juan Ciudad 
ONGD; Isabel Tortajada, directora de Servicios Sociales, 
y Youssef Kassikssou, residente en una de las viviendas 
inclusivas. En la asamblea se decidió continuar apoyando  
el proyecto de empoderamiento de la mujer en el barrio 
de New Kru Town (Monrovia). 

Hermanamiento 
con el Hospital 
Cristo de las 
Américas de 
Sucre
Durante el 2022, el Parc Sanitari 
Sant Joan de Déu ha recuperado la 
actividad de cooperación de los últimos 
años, detenida principalmente a causa 
de la pandemia. Con el Hospital Cristo 
de las Américas en Sucre (Bolivia) se 
han llevado a cabo acciones formativas 
de diversas especialidades médicas, 
servicios de apoyo clínico y calidad  
y seguridad del paciente. También se 
han realizado talleres de capacitación 
específica para enfermería.

El objetivo es mejorar la atención a la 
población infantojuvenil y adulta que 
se atiende en este centro hospitalario, 
priorizando la atención urgente al 
paciente con politraumatismos y 
también mediante la mejora de la téc-
nica de reanimación cardiopulmonar 
(RCP). Se han mantenido activas las 
sesiones clínicas virtuales con perio-
dicidad quincenal para revisar casos 
complejos de las distintas especialida-
des y dar la mejor respuesta de forma 
individualizada.

El abordaje del paciente geriátrico es 
otra línea prioritaria en la formación de 
los profesionales, dado que factores 
como el envejecimiento de la población 
favorecen la presencia de enfermeda-
des crónicas complejas que requie-
ren un abordaje integral. De cara al 
futuro se completarán presencialmente 
las acciones formativas y se realizarán 
intervenciones medicoquirúrgicas  
in situ.

@
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2014
Cristina Losantos

2015
Atipus

2016
Lluís Cadafalch

2017
Javirroyo

2018
Ignasi Blanch

10 AÑOS ILUSTRANDO LA SOLIDARIDAD
A lo largo de estos 10 años, la Magic Line SJD ha contado con ilustradores e ilustradoras que, con sus propuestas, han contribuido a hacer  
de la movilización una cita también de creatividad para los profesionales del sector.

Estos han sido los 10 lemas que nos han permitido llegar hasta aquí. “Somos lo que compartimos” ha sido el lema de la Magic Line SJD  
y en esta edición ha convivido con “10 años caminando juntos”, que, en el caso de Barcelona, se focalizaba en el 10 aniversario.

7 colinas, 7 causas Que nadie quede atrás Soñar no nos basta Kilómetros de ilusiones  La solidaridad 
es el camino 

10 AÑOS DE MAGIC LINE SJD:  
una década caminando juntos

ESPEC IAL
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2019
Miguel Bustos

2020 
Eva Armisén

2021
Judit Canela

2022
Mari Fouz

2023
Olga Capdevila

Más que una caminata Caminar transforma Más que nunca Somos lo que 
compartimos 

10 años caminando 
juntos 

Más de 850 personas se movilizan en Valencia
La caminata solidaria de San Juan de Dios ha batido su récord de participación y captación en su 10a edición.

15.500 personas participaron en la 10ª edición de la Magic Line SJD, en la que se logró una captación de  
423.994,08 €, la cual se destinará, como cada año, a financiar e impulsar proyectos sociales y sanitarios  
de todos los centros de San Juan de Dios. Los 10 años de la caminata han coincidido con un crecimiento territorial  
de la movilización, ya que se ha celebrado en Barcelona, Lleida, Madrid, Mallorca, Murcia y Valencia. Año tras año,  
la Magic Line SJD suma territorios y nuevas ciudades que se implican en la caminata solidaria por excelencia  
de San Juan de Dios.

Después de dos años de pandemia, Magic Line SJD volvió a su formato original y propuso más de 25 rutas  
por toda Cataluña. Sant Joan de Déu Valencia ha promovido tres rutas, dos por la ciudad de Valencia y otra por  
la huerta de Alboraya y la playa.

Las rutas de Valencia eran una corta de 5 km con salida a los jardines del Turia y otra media de 8 km desde  
la plaza de la Semana Santa Marinera (antigua plaza de la Armada Española). La ruta larga, de 18 km, salía  
de Alboraya y pasaba por el paseo marítimo. Una gran fiesta final a su llegada, en la céntrica plaza de la Reina,  
recibió a todos los participantes con actuaciones musicales y diversas animaciones.

En esta 4ª edición en Valencia se han movilizado 859 personas en 64 equipos, entre las que se han sumado  
personas atendidas en los centros de Sant Joan de Déu Valencia, que han ayudado a organizarla y han participado, 
además de voluntarios y otros colaboradores como El Corte Inglés.

10 AÑOS 
EN CIFRAS

3.000.000 euros 

Más de 300 
proyectos 
financiados

150.000 personas 
han caminado por 
un mundo mejor

Barcelona, Lleida, 
Madrid, Mallorca, 
Murcia y Valencia

Vídeo 
LA MAGIC LINE SJD EN VALENCIA 
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LAS CARAS  
DE LA  
MAGIC LINE 
SJD
Para Solidaridad San Juan 
de Dios es un orgullo haber 
convertido a la Magic Line 
SJD en la gran movilización 
solidaria de la institución.

Te explicamos la evolución 
de esta caminata a través 
de algunas personas que 
representan el corazón  
y la familia de la Magic Line 
en San Juan de Dios.

El Hermano Quim Erra
en la primera edición de  
la Magic Line SJD (2014)

10 AÑOS SUMANDO COMPLICIDADES
La Magic Line SJD siempre ha contado con la complicidad de muchas 
personas y medios de comunicación, que con su apoyo nos ayudan a hacerla 
mayor, difundirla y dotar de alma a la movilización. Este es el caso del actor 
y presentador Quim Masferrer, que, un año más, ha sido el embajador y ha 
protagonizado el anuncio publicitario de la caminata. Su naturalidad y 
simpatía encajan perfectamente con el espíritu de la caminata, haciendo más 
cercana la movilización. Un apoyo solidario y emblemático que, con la colabo-
ración de TV3, ha hecho protagonista este 10º aniversario.

EL CARTEL  
DE ESTA EDICIÓN
El cartel lo ha ilustrado la artista y directora de arte 
Olga Capdevila, que ha querido transmitir la alegría 
y la fiesta que es la Magic Line SJD aportando una 
coralidad de conceptos. Solidaridad, compromiso, 
alegría, trabajo en equipo, fiesta, naturaleza, 
sostenibilidad, inclusión, captación de fondos  
y agradecimiento.

Olga Capdevila ha trabajado en diversos ámbitos, 
como el publicitario, el editorial o el docente, y para 
ella la creación de esta imagen ha supuesto un 
placer: “Hay trabajos que son una gran sorpresa. 
Pese a trabajar en un formato concreto, tuve mucha 
libertad en el momento de crearla, y esto siempre 
está bien”. El resultado de esta experiencia es un 
conjunto de pequeñas historias que permiten contar 
una historia más grande: la solidaridad de la Magic 
Line SJD.

Mira el anuncio Vídeo 
VALORES 
MAGIC 
LINE 
SJD
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ENTREVISTA HERMANO QUIM ERRA

Actualmente, el Hermano Quim Erra es el primer consejero 
general de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios. 
Nacido en Vic, diplomado en Enfermería y máster en Bioética, 
ha ejercido de superior provincial en dos ocasiones y ha sido 
consejero provincial a lo largo de nueve años. Durante su 
estancia en la comunidad del hospital destacó por compaginar 
su acompañamiento en la dirección con su presencia allí donde 
se le necesitaba, tanto de noche como los fines de semana, en 
urgencias atendiendo a pacientes y familiares. Con su sonrisa 
contagia ilusión y entusiasmo y siempre tiene una palabra lista 
para animarte a seguir. De hecho, hace 10 años fue una de las 
figuras clave en la creación de la Magic Line SJD.

El Hermano Quim Erra
en la primera edición de  
la Magic Line SJD (2014)
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¿Cómo recuerdas los inicios de la Magic Line SJD?

Sobre todo, con mucha ilusión y con expectativas de saber cómo iría. Era 
una iniciativa nueva, muy bien pensada, innovadora… Tenía todos los 
“ingredientes” para tener éxito, pero hasta que no se prueba nunca se 
sabe. Y aunque parezca banal, una presión añadida era la climatología. 
Si la primera edición hacía mal tiempo, el riesgo que no luciese era 
alto. Con todo resaltaría la ilusión, la dedicación y el compromiso que 
pusieron los impulsores. Estos son siempre elementos imprescindibles. 
Afortunadamente, fue muy bien desde la primera edición.

¿Cuáles dirías que son los valores más representativos de esa 
movilización?

Para mí, uno de los valores más representativos es el de la capacidad 
de “movilizarse” (en sentido amplio) para sentirse cercano a situaciones 
que necesitan el apoyo y el acompañamiento de todos. Magic Line SJD 
es generosidad, empatía y solidaridad.

¿En qué momento viste que era un buen proyecto que había 
venido para quedarse en la institución?

Sinceramente, desde su primera edición. La magia, el entusiasmo,  
la congregación de tantas personas y grupos, el ambiente que se creó, 
la complicidad... era demasiado valioso para pensar que sería solo un 
acto puntual. ¡Aparte que todos manifestábamos las ganas de repetir!

¿Por qué proyectos como este son importantes y necesarios  
en una institución hospitalaria como San Juan de Dios?

Una institución como la nuestra debe promover acciones para acercar 
realidades de nuestro entorno que muchas veces quedan en espacios 
desconocidos por la mayoría. Dar a conocer e invitar a involucrarnos 
a todas y todos en estos ámbitos forma parte también de nuestra 
misión. Por otra parte, nos sentimos muy comprometidos con todo lo 
que promueva la inclusión social. Iniciativas de este tipo son un apoyo 
importante en esta línea.

Tú que formas parte del Consejo General de la OHSJD y resides 
en Roma, ¿cómo vives en la distancia el éxito de proyectos 
como este?

¡Con una satisfacción muy grande! Creo mucho en este tipo de 
proyectos porque nos ayudan a actualizar la promoción de la 
hospitalidad con estilos, lenguajes e iniciativas actuales. También 
porque permite visualizar y ser conscientes de que hay tanta gente 
que nos ayuda, acompaña y apoya de una forma u otra. Es muy 
emocionante y un motivo de enorme gratitud.

¿Qué es para ti la solidaridad?

Para mí la solidaridad es esa capacidad humana que tenemos de 
dejarnos interpelar por la situación de otras personas, a menudo con 
necesidades distintas a las que cada uno tenemos; y a partir de ahí 
tener la capacidad de salir de uno mismo, del pequeño círculo en el que 
solemos vivir, para implicarnos en la realidad del otro. Es ese gesto de 
compromiso y de involucrarse con los demás.

La Magic Line SJD nos sirve para explicar todos los colectivos 
vulnerables con los que trabajamos, pero también para poner 
la solidaridad en el centro. ¿Qué papel debe jugar la solidaridad 
en nuestras vidas como sociedad?

Creo que lamentablemente hemos constatado que una Sociedad 
insolidaria es un fracaso. Genera diferencias, aislamientos, estigmas... 
que después se traducen en violencia o agresiones. No debemos 
entender la solidaridad como un acto. Es cierto que se traduce en 
acciones concretas, pero es sobre todo una forma de situarse en la vida, 
de entender el mundo y la sociedad de una manera más colectiva e 
interrelacionada. La solidaridad, cuando se vive, termina siendo parte de 
la identidad de la persona.

¿Cuál crees que ha sido el secreto del éxito?

Me parece que hay varios secretos: el trabajo bien hecho, la creatividad, 
una buena causa, la credibilidad de la Orden San Juan de Dios, el gran 
compromiso de las personas de la institución y, sobre todo, la gran 
generosidad y cariño de las personas que participan y apoyan.

Hoy la Magic Line SJD es un modelo en pleno crecimiento 
en otros territorios de San Juan de Dios. ¿Cómo valoras esta 
expansión?

La valoración solo puede ser positiva. Cuando algo es bueno y ayuda, 
todos querríamos que pudieran participar tantas personas y grupos 
como fuera posible. Por tanto, estoy muy contento de que se vaya 
expandiendo y sirva de ayuda para tantas personas. No podemos olvidar 
que, como decía san Juan de Dios, quien hace el bien (ayuda a los 
demás) también se ayuda a sí mismo. Nos hace más personas y más 
felices. Así que, ¡cuanto más seamos, mejor!

¿Qué futuro imaginas para la Magic Line SJD?

El futuro lo hacemos cada día y creo que la Magic Line SJD es ya una 
actividad arraigada que seguramente con el tiempo irá evolucionando 
e introduciendo modificaciones de mejora. Me gustaría, y creo que es 
posible, que llegue a ser una actividad de referencia para toda la Orden 
a nivel europeo.
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LAS CARAS DE LA MAGIC LINE SJD

ORIOL BOTA, 
director Obra Social 
San Juan de Dios y 
cocreador de la Magic 
Line SJD
Estuvimos mucho tiempo 
intentando crear un proyecto 
que nos permitiera poner la 
solidaridad en el centro, que fuera 
una acción solidaria, de ciudad 
y que implicara contacto con la 
naturaleza. Debía ser un proyecto 
estimulante, que recogiera  
los valores de la institución  
y, finalmente, lo encontramos. 
En 2014 realizamos la primera 
edición de la Magic Line SJD en 
Barcelona y fue muy difícil, pero 
muy bonito porque la sacamos 
adelante. Cuando terminó aquella 
edición, enseguida vimos que 
allí no terminaba nada, sino que 
empezaba un gran proyecto.

Llegar hasta aquí ha sido posible 
gracias a la ilusión y el esfuerzo 
de un equipo que cree en una 
causa. De la Magic Line SJD 
he aprendido muchas cosas, 
pero hay una que para mí es 
importante, y es que el motor de 
la solidaridad puede ser positivo. 
Que se puede trabajar por un 
mundo mejor sin tener que dar 
pena, sino desde una visión 
positiva y alegre de la solidaridad.

El hecho de que hoy la Magic 
Line SJD no pare de crecer y 
sean muchos los territorios que 
la ponen en marcha desde sus 
centros es una prueba más de 
que su alegría es contagiosa,  
y para nosotros es un motivo de 
enorme satisfacción.

MARIOLA 
VALLS, captación  
y comunicación de  
Sant Joan de Déu  
València

La Magic Line SJD ofrece muchas 
oportunidades para nuestro 
centro. Nos permite acercar a 
la ciudadanía la problemática 
del sinhogarismo, cambiando 
la mirada y los prejuicios que 
existen. Nos ofrece la oportunidad 
de movilizar la solidaridad de 
personas y grupos que, en 
muchas ocasiones, no saben 
cómo implicarse con las entidades 
sociales. Además de conseguir 
aportaciones económicas, nos 
ayuda a dar a conocer de primera 
mano nuestro trabajo y realidad 
de las personas más vulnerables. 
Además, un elemento muy 
especial es aportar a entidades  
de nuestro entorno parte de  
la recaudación.

Las caras y sonrisas de las 
personas que participan es  
el resultado del trabajo de 
muchos meses. Da sentido a lo 
que hacemos y es una muestra 
genuina de lo que supone 
implicarse para quien más  
lo necesita.

JAUME DE 
FRENNE,  
voluntario Hospital 
Sant Joan de Déu 
Barcelona
La primera vez que oí hablar de 
la Magic Line SJD pensaba que 
era una carrera y desconocía 
su finalidad, pero me gustó. Los 
objetivos eran solidarios y no ibas 
a competir, sino que ibas con un 
grupo de amigos a pasarlo bien. 
¡La Magic Line SJD es una fiesta!

Todo el mundo que participa en 
la Magic Line SJD da algo. Ya 
sea donaciones monetarias, en 
especias o con su tiempo. Por 
tanto, es solidaridad en estado 
puro. Yo ese día me siento muy 
feliz, porque me doy cuenta 
de que formo parte de una 
fiesta. Agradezco a todos estos 
voluntarios y voluntarias la ilusión 
y el esfuerzo que han depositado 
en ella.

CHARO  
SILLERO,  
directora del CRI  
La Llavor de Sant Joan 
de Déu Serveis Socials 
Barcelona
Si tuviera que definir la Magic 
Line SJD con una palabra, diría 
que es una oportunidad porque 
quizás hay entidades y proyectos 
que no encuentran la financiación 
necesaria para impulsar proyectos 
y con esta caminata es posible 
impulsarlos. Poder participar e 
involucrarse en la Magic Line SJD 
y conseguir movilizar a gran parte 
de la ciudadanía es de gran valor 
también para los centros de San 
Juan de Dios.

Para mí Magic Line SJD es 
hospitalidad. Es la expresión 
máxima de la hospitalidad del 
voluntariado, de los trabajadores, 
de los usuarios de los distintos 
recursos que trabajamos con 
un objetivo común. Tengo la 
sensación de que estos 10 años 
son el resultado del trabajo bien 
hecho y que la participación y  
la confianza es un reconocimiento  
a ese trabajo que se está 
haciendo bien.

MEMORIA 2022 / SOLIDARIDAD SJD
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JUANA  
RODRÍGUEZ,  
residente del programa 
de vivienda compartida 
y exresidente del CRI 
La Llavor

He estado viviendo en la calle 
mucho tiempo y sé lo duro que es 
estar en esta situación. Cuando 
surge una institución como San 
Juan de Dios y un proyecto como 
la Magic Line SJD, no quieres que 
se pierda y tienes la necesidad de 
que funcione, porque sabes que, 
si funciona, tú estarás mejor. La 
Magic Line SJD es una manera de 
recuperarte también de situacio-
nes difíciles, porque te sientes en 
un proyecto. Todo el mundo te tra-
ta bien, como uno más. De alguna 
forma, en San Juan de Dios te 
acompañan y te ayudan para que 
te recuperes poco a poco de los 
problemas que has tenido. Esta 
caminata es uno de los proyectos 
que permite hacerlo, porque te 
hace sentir útil. Yo vivo la Magic 
Line con ilusión haciendo de 
voluntaria en el centro La Llavor.

TATIANA  
VILASECA,  
relación con 
organizaciones de  
la Magic Line SJD
Las empresas son compañeros 
imprescindibles en la Magic 
Line SJD. Con esta caminata 
encuentran una forma agradecida 
de integrar la responsabilidad 
social dentro de sus equipos de 
trabajo. Es un evento solidario, 
de ocio, abierto a todo el mundo, 
con recorridos adaptados a todos 
los públicos, pero encuentran una 
parte de reto y superación y es 
que la Magic Line SJD va más allá 
del día de la caminata.

Las organizaciones encuentran 
cohesión, trabajo en equipo  
y promoción de hábitos de vida 
saludable. Les genera un orgullo 
de pertenencia muy grande  
y por eso tenemos una base  
de empresas participantes muy 
fieles. Para ellas es una gran 
propuesta solidaria, y para 
nosotros es una oportunidad  
de seguir creciendo a su lado.

SILVIA PÉREZ,  
de la Escola Utmar de 
Esplugues de Llobregat
La Magic Line SJD nos ha dado la 
oportunidad de acercar a nuestro 
alumnado de secundaria a 
diferentes colectivos vulnerables 
de nuestra ciudad. A lo largo de 
todo el curso, desde la escuela 
trabajamos para concienciar a 
nuestros jóvenes de las diferentes 
realidades que existen en esta 
sociedad y que, a menudo, 
quieren invisibilizarse.

Este trabajo culmina con el gran 
día de la caminata solidaria, un 
día muy festivo en el que no solo 
nuestro alumnado participa como 
voluntario o dinamizador  
de tramo, sino que participamos 
con profesorado voluntario, 
familias y alumnado de toda 
la escuela. Es un día en el que 
grandes y pequeños convivimos  
y caminamos por un mundo 
mejor.

TANET SARRÀ 
SEGALÈS,  
Presidente de El Cim 
(Centro Excursionista 
de Montcada i Reixac), 
promotor de ruta Magic 
Line SJD

En El Cim hace unos 10 años que 
colaboramos con la Magic Line 
SJD gracias al empuje de Dolors 
Fernàndez, miembro del centro. 
Año tras año, ella ha logrado 
implicar a más de un centenar de 
personas. En la edición de 2022, 
Xavier Ticó, vecino de Montcada 
y trabajador de la Obra Social de 
San Juan de Dios, nos propuso 
que creáramos una ruta libre. 
Creo que, fruto del éxito de 2022, 
en 2023 la organización nos 
confió la gestión de la salida de 
la nueva ruta del Besós. Estamos 
orgullosos de que Montcada esté 
en el mapa de la Magic Line SJD. 
Nos sentimos reconocidos por la 
implicación solidaria de muchos 
montcadenses a lo largo de los 
años, y valoramos la oportunidad 
que tienen los caminantes de la 
ruta del Besòs de disfrutar de una 
parte de nuestro territorio, que 
combina montaña y río. Espe-
ramos que podamos disfrutarla 
durante mucho tiempo.

 

Mira el vídeo documental
de los 10 años de Magic Line SJD
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¡GRACIAS!
GRACIAS a los hermanos José Luis Fonseca, Quim Erra y Eduardo Ribes, 
por alentarnos todos estos años, y a toda la Institución por ser parte de 
esta aventura

GRACIAS a Manolo Camacho y a todo el voluntariado de la Magic Line SJD 
por hacerlo posible

GRACIAS a las empresas que nos ayudan a hacer crecer la Magic Line SJD

GRACIAS a Cristina, Damià y Antonio por poner alma en la Magic Line SJD

GRACIAS a Coral Regí y a todo el profesorado que ha impulsado la 
caminata desde las escuelas

GRACIAS al Institut Barcelona Esports por creer en el proyecto

GRACIAS a todos los centros de San Juan de Dios y a todos los 
profesionales que cada año se implican en la caminata

GRACIAS a todas las personas que atendemos en nuestros centros;  
ellas son la razón de ser de la Magic Line

GRACIAS a todo el equipo de la Obra Social de San Juan de Dios por  
la ilusión y el esfuerzo

¡Y gracias a ti! Juntos seguiremos caminando por un mundo mejor
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La salud mental de los jóvenes, una prioridad de sensibilización
Varios proyectos han querido visibilizar esta realidad y ayudar a prevenir y promover una salud mental 
positiva.

SENSIBILIZACIÓN 

behenka.org

Henka, promover el bienestar emocional 
a través de los centros educativos
Desde hace años, trabajamos junto a los centros educativos para promover el cuidado del 
bienestar emocional de los más jóvenes. El curso 2021-2022, y a través del programa  
PoderosaMente financiado por CaixaBank, se ha acompañado a 16 institutos de todo el  
Estado, a través de un proceso de creación audiovisual con la salud mental como protagonis-
ta. Los propios jóvenes han reflexionado sobre qué es la salud mental y el estigma que com-
porta tener un diagnóstico, y se han dado herramientas para promover un mejor bienestar.

El programa PoderosaMente se ha cumplido y ampliado a finales de 2022. Gracias a la 
colaboración a tres años de la Z Zurich Foundation, nace el programa Henka con el objetivo 
de cambiar la forma en que los centros educativos de secundaria abordan el bienestar emo-
cional de sus alumnos, poniendo el foco en la prevención y la promoción de la salud mental.

Testimonios  
jóvenes que hablan 
sin tapujos
Siguiendo la prioridad de San Juan de Dios 
de trabajar con la juventud, este 2022 hemos 
producido cuatro capítulos testimoniales 
en video que acercan la salud mental a 
adolescentes y jóvenes. Se publicarán en 
2023.

Henka es un proyecto conjunto del Hospital 
Sant Joan de Déu, la Fundació de Recerca SJD, 
Solidaridad SJD y SOM Salud Mental 360.

https://www.behenka.org/ca
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El teatro de la 
vida: un proyecto 
de creación teatral 
de jóvenes para 
concienciar sobre 
la salud mental
En julio de 2022, un grupo de 13 jóvenes 
de entre 18 y 25 años, procedentes de 
centros San Juan de Dios y otros centros 
educativos colaboradores, han participado 
en una serie de sesiones creativas que 
finalizaron con el estreno de una obra 
de teatro: El teatro de la vida. El objetivo 
principal del proyecto, realizado en 
colaboración con Utopia Barcelona,  
es luchar contra el estigma y mejorar  
las actitudes y comportamientos sociales 
en relación con la salud mental.

Toda la experiencia creativa y la vivencia 
personal de los jóvenes se recoge en 
un corto documental que lleva el mismo 
nombre de la obra: El teatro de la vida.

Visualiza el documental 

#educaSJD, el proyecto educativo sigue 
creciendo
El proyecto #educaSJD va recuperando poco a poco la normalidad. Más de 100 escuelas y casi 
7.000 alumnos han participado en esta propuesta educativa que acerca la realidad de las perso-
nas atendidas en San Juan de Dios a través de charlas presenciales y proyectos de implicación. 

Durante el curso 2022, San Juan de Dios Valencia ha reanudado el programa en 12 centros 
educativos y ha incrementado el número de charlas presenciales. Se han realizado 24 encuen-
tros con la participación de 1.032 alumnos. También se ha registrado una mayor flexibilidad de 
entrada en los centros educativos tras el impacto que tuvieron las medidas de prevención por la 
COVID-19 el año pasado.

Han participado los siguientes centros educativos: Escuelas Profesionales San José (Jesuitas), 
Escolapias Malvarrosa (Escuelas Pías), Salesians de la Plata, IES El Clot de Sagunto, CFP Verge de 
Cortes, IES Serpis , IES Jordi de Sant Jordi, Trinitarias, IES Almussafes, IES Sollana, Universidad de 
Valencia (Educación Social, Pedagogía, Trabajo Social) y el Centro Oficial de Estudios Superiores 
Barreira.

Charla #educaSJD y participación del Centro Oficial de Estudios Superiores Barreira en el proyecto de 
Upcycling de reciclaje de ropa.
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“Violencia”, una 
falla participativa 
para visibilizar 
el sinhogarismo 
En Valencia ciudad, 8 de cada 10 personas 
sin hogar ha sufrido algún tipo de violencia y 
1 de cada 4 mujeres, en situación de calle, ha 
sufrido agresiones sexuales. Según los últimos 
datos del Censo de Personas Sin Hogar de 
2021, existen 754 personas en situación de 
exclusión residencial. Todas estas personas 
tienen nombre y apellidos, tienen una iden-
tidad y una historia detrás. El sinhogarismo 
como fenómeno multicausal tiene muchas 
caras y el proyecto participativo Violencia 
las ha querido visibilizar. La solidaridad y 
el compromiso de la sociedad son necesarios 
para romper prejuicios y abordar soluciones.

Promovido por Sant Joan de Déu València, 
se crearon diferentes muñecos que formaron 
parte del monumento de la Falla Arrancapins, 
un proceso vivo de investigación y cocreación 
acompañado por un equipo multidisciplinar 
formado por la artista fallera Reyes Pe, el 
equipo de intervención social y la participación 
de 30 personas atendidas en SJD València, 
que han dado forma a las violencias que se 
han vivido cuando estaban en una situación de 
sinhogarismo. A través de un mapa, invitamos 
a recorrer las diferentes violencias: desde la 
física hasta otras violencias sociales, estructu-
rales o de género.

Apostamos por el arte como herramienta de 
inclusión para afianzar su capacidad terapéu-
tica y rehabilitadora. “Analizar las diferentes 
formas de violencia que atraviesan el sinhoga-
rismo, desde la experiencia de quienes las han 
vivido, configura el carácter reivindicativo 
y de sensibilización del proyecto”, afirman 
quienes han participado en los talleres.

“Violencia” salió a la calle con la Plantà en 
marzo de 2022. Solo 16 horas después de 
colocarlos, estos muñecos sufrieron las 
consecuencias de visibilizar situaciones 
incómodas a la ciudadanía. Dos de ellos 
habían desaparecido víctimas del vandalismo 
y apareció en las redes sociales un vídeo 
donde se ve a un grupo de jóvenes cargar  
a uno de los muñecos, llevarlo a una verbena 
cercana e, incluso, romperle la nariz. Todo  
esto pone de manifiesto la vulnerabilidad  
de las personas que se encuentran en la calle, 
expuestas a la inseguridad y a un sinfín  
de agresiones.

“La invisibilidad 
y la normalización  
del sinhogarismo como  
parte del paisaje urbano 
es violencia.”
La propuesta ofrecía una invitación clara a la 
ciudadanía a experimentar las diferentes 
violencias y ver qué interacciones surgían. 
La realidad superó las expectativas, afirma la 
artista fallera Reyes Pe: “Sabíamos que esto 
podía suceder y es parte del proceso. Ha pa-
sado antes de lo que esperábamos y nos sirve 
mucho para denunciar estas violencias. Eran 
muñecos de paja, pero han generado mucha 
incertidumbre sobre si eran reales o no… Y, 
aun así, han sido violentados. Las personas 
participantes en el proyecto mostraron su 
indignación: “Si esto lo hacen con muñecos, 
¿qué no harán con personas?”, decía David.

Un efectivo de la Policía Nacional se desplazó 
hasta la zona para que quitáramos los muñe-
cos de los diferentes emplazamientos, dado 
que habían recibido muchas llamadas de 
queja. Por otra parte, otras vecinas se acerca-
ron hasta la falla para interesarse y darnos la 
enhorabuena por la iniciativa: “Ha removido 
conciencias y ha mostrado situaciones coti-
dianas que incomodan. Da mucho que pensar 
cómo pasamos de largo y no miramos a las 
personas que se encuentran así”.

Vídeo documental sobre el proyecto 
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David González, 
participante en el 
proyecto “Violencia” 
y residente en SJD 
València, nos explica 
cómo llegó a una 
situación de calle 
y cómo le ayuda 
el programa de 
deshabituación 
de adicciones. 

Elena Domingo, 
trabajadora social en 
SJD València, nos habla 
de la importancia de 
promover acciones 
que visibilicen la 
problemática que sufren 
estas personas en 
situación de sin hogar. 

Àlex Arias,  
participante en  
el proyecto “Violencia” 
y residente en SJD 
València, agradece  
el haber podido entrar 
en el Centro de Acogida 
y no haber vivido 
demasiado tiempo  
la dureza de la calle. 
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FAMILIA HOSPITALARIA
En San Juan de Dios somos una familia de profesionales; hermanos; voluntarios y voluntarias; socios y socias; donantes, familiares; usuarios y usuarias; empresas y entidades 
colaboradoras, y escuelas que caminamos juntos para cuidar a quien más lo necesita bajo el valor de la hospitalidad.

Mohammed Fadily
Encargado de logística en la Obra Social 
de San Juan de Dios

Fadily tiene 32 años y se encarga de gestionar 
la logística del almacén de San Juan de Dios 
en Sant Boi de Llobregat, donde recibimos las 
donaciones en especie que realizan particu-
lares, empresas y entidades para cubrir las 
necesidades de los centros y de la ONGD Juan 
Ciudad. La suya es una historia de superación 
muy ligada al hermano Eduardo Ribes, que 
fue su mentor cuando llegó a España siendo 
menor procedente de Marruecos para buscar 
una vida mejor para él y para la familia que 
había dejado atrás y a la que actualmente 
envía apoyo económico. Sin papeles y en 
situación de exclusión social, encontró en 
San Juan de Dios un piso compartido en 
el que vivir con otros jóvenes, una vía para 
formarse y, finalmente, un trabajo estable que 
le ha permitido salir adelante con garantías y 
formar la su propia familia. “San Juan de Dios 
para mí es sinónimo de oportunidad. Si sabes 
aprovecharla, te acompañarán, te llevarán por 
buen camino y acabarás haciendo realidad tus 
sueños”. 

Lo que más le gusta de su trabajo es cuando 
lleva la donación a los centros. “Ya me 
conocen y es como si llegara un rey mago 
con regalos. Cuando llego, sobre todo los más 
pequeños o mujeres, se ponen muy contentos. 
Yo he vivido esta situación en carne propia y 
sé lo que es. No es por lo material que recibes, 
es por la ilusión de que alguien te tenga en 
cuenta cuando estás en uno de los peores 
momentos de tu vida”.

María José Tojo Grandio
Directora enfermera del Hospital Sant 
Joan de Déu Barcelona

El Hospital Sant Joan de Déu ha cumplido 
50 años, los mismos que María José, que 
desde 1992 está vinculada a la institución, 
primero como estudiante de enfermería, y 
cuatro años más tarde, como trabajadora. 
“Esta casa me ha marcado. Aquí nació mi hijo 
y he encontrado a mis mejores amigos. Son 
muchos años y horas dedicadas. He aprendido 
mucho, pero todavía tengo la sensación 
de que debo aprender mucho más. No me 
imagino mi vida sin San Juan de Dios”.

Según ella, los niños son los mejores 
pacientes, y es este amor por los más 
pequeños el que le ha empujado a formarse 
continuamente y pasar por diferentes áreas 
del centro, aunque tiene una especial 
debilidad por los quirófanos: “¡Inauguré los 
quirófanos de cirugía ambulatoria!”. Un día 
le ofrecieron pasar a la coordinación del Área 
de la Mujer y allí descubrió que le gustaba la 
gestión, hasta el punto de alcanzar el actual 
cargo de directora enfermera. Ahora que está 
en una posición de mucha responsabilidad, 
sigue sintiéndose muy orgullosa de todos los 
profesionales que la rodean. “Son parte de 
mi familia”. Se siente muy identificada con 
los valores de la institución y nos confiesa 
que “el mayor reto es que estos valores 
se puedan ir transmitiendo de profesional 
a profesional para que esta historia, que 
empezó hace 500 años, pueda continuar 
muchos años más”.

Carla Martorell Campmajó
Responsable de relaciones laborales 
de Sant Joan de Déu Serveis Socials 
Barcelona

Carla tiene 29 años y, desde pequeña, siempre 
ha tenido la necesidad de relacionarse con 
la gente y compartir largas conversaciones, 
historias, opiniones, vivencias... “El tiempo es 
muy valioso, y a veces no somos capaces de 
valorarlo. Es el mayor regalo que nos podemos 
hacer entre las personas”. El hecho de haber 
vivido en casa, a través de su padre, un ERTE 
le hizo estudiar relaciones laborales. Por eso 
cree que es una multidisciplina necesaria: 
“Las personas pasamos muchas horas 
trabajando con los compañeros y hay que 
velar porque tengamos una buena calidad y un 
equilibrio de la vida personal y familiar”.

Apasionada de su trabajo, asegura que, 
cuando la entrevistaron para el cargo hace 
dos años, desde el primer minuto palpó lo 
tan intangible que transmite la familia de San 
Juan de Dios: “Las ganas de hacerlo bien, 
juntos, con estructura y con ganas de cuidar 
a todas las personas que atendemos y forma-
mos parte de la entidad”. Como responsable 
de relaciones laborales lo intenta hacer con la 
gran responsabilidad de seguir el estilo y los 
valores de San Juan de Dios. “Para que todos 
estemos animados en nuestra manera de 
hacer, es imprescindible cuidar de los que 
cuidan”.

“San Juan de Dios me ha dado ese 30% de 
entusiasmo que estaba perdiendo. Me ha 
enseñado que es posible trabajar en el ámbito 
social con unas bases sólidas, trabajando en 
red”.
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En San Juan de Dios somos una familia de profesionales; hermanos; voluntarios y voluntarias; socios y socias; donantes, familiares; usuarios y usuarias; empresas y entidades 
colaboradoras, y escuelas que caminamos juntos para cuidar a quien más lo necesita bajo el valor de la hospitalidad.

Susana Romero Moreno
Coordinadora del Servicio de Prevención 
Mancomunado del Parc Sanitari SJD

A sus 51 años, Susana es una mujer inquieta. 
Desde 2018 se cuida de la prevención de 
riesgos laborales en el Parc Sanitari Sant  
Joan de Déu y forma parte de la Comisión  
de Actos Lúdicos. “Diablesa de pura cepa  
y una entusiasta de los correfocs” ha llevado 
esta pasión Parc Sanitari SJD ocasionalmente 
para ser disfrutada por residentes y personas 
usuarias. Si todo va bien, el 2023 será una 
actividad inclusiva habitual en el centro con  
la formación del grupo de diablos la Flama  
del Parc.

En estos cinco años ha descubierto que San 
Juan de Dios va mucho más allá de ser una 
organización del sector sanitario. “Descubrí 
toda la red de servicios asistenciales 
en la comunidad, la parte de docencia, 
investigación e innovación. Y uno de los 
descubrimientos más bonitos e importantes 
para mí, fue conocer a la familia formada 
por el voluntariado, personas que no tengo 
palabras para describir lo enriquecedor 
que es el tiempo que comparten con 
nosotros”. El hecho de que su tarea sea 
transversal hace que tenga la suerte de 
relacionarse con todas y cada una de las 
personas que trabajan en el Parc y, por 
tanto, “poder cuidar también al personal de 
mantenimiento, limpieza, jardinería, cocina, 
administrativo”.

“Hay algo que llevo en el corazón, la misa en 
recuerdo de los difuntos. En enero del 2021 
perdí a mi padre. Me invitaron a la misa de 
difuntos y poder participar con mi madre me 
conmovió; es una emoción que no sé contar  
y de la que siempre estaré agradecida”.

Hermano Joan Baptista Carbó Vázquez
Superior de la Comunidad de Esplugues 
en el Hospital Sant Joan de Déu

El hermano Juan Bautista, de 72 años, ingresó 
en la Orden Hospitalaria de San Juan de 
Dios en 1971. Tiene estudios de asistencia 
técnica sanitaria (ATS) en la especialidad de 
psiquiatría y es diplomado en Enfermería.  
Ha dedicado una parte importante de su vida 
religiosa a ser delegado general en África. 
Inició la unificación de la Orden en  
el continente africano y estableció los períodos 
de formación de los hermanos nativos.  
“Esto me proporcionó una experiencia 
carismática muy intensa, así como una 
amplitud de miras”. A su regreso, se vinculó 
con los centros de atención social en Murcia, 
Sant Vicenç dels Horts, Barcelona  
y Esplugues, tareas que ha compaginado  
con la responsabilidad de ser secretario 
provincial y consejero. 

El ser ecónomo provincial durante más de 
veinte años le ha permitido acercarse a 
las personas que confían en San Juan de 
Dios para destinar la totalidad o parte de su 
patrimonio. Herencias, legados, donaciones, 
que ayudan a los proyectos que realiza la 
institución con los más vulnerables. “He 
contactado con muchas personas mayores 
que viven solas y que necesitan a alguien 
de confianza con quien conversar y ser 
escuchadas, lo que ha satisfecho mi 
esencia hospitalaria. Muchas veces no 
puedo solucionar todo lo que me piden,  
pero puedo acompañarlos y compartir  
sus angustias, miedos y, en definitiva,  
el sentimiento de soledad”. 

José María Ruiz Úbeda 
Trabajador social de Sant Joan de Déu 
València

Más conocido como Chema, a este incansable 
trabajador social de 43 años siempre lo verás 
subido a una bicicleta. Es una herramienta  
de trabajo muy útil que le permite recorrer  
las calles de Valencia de una forma sostenible, 
pero también muy cercana al colectivo que 
acompaña: las personas que se encuentran 
en situación de sin hogar. Hace 15 años que 
forma parte de la familia de San Juan de Dios: 
“Cuando entré llevaba el pelo largo  
e iba afeitado. Ahora estoy medio calvo, 
llevo barba y tengo dos hijos de nueve años. 
Son muchas vivencias, encuentros, cafés 
compartidos, conversaciones, horas en  
el hospital, reuniones, talleres…”. Ha pasado 
por muchos servicios distintos: el taller 
ocupacional, el programa Housing First  
o el de deshabituación, entre otros. Ha crecido 
profesionalmente junto a su compañera 
Castori durante trece años y, actualmente, 
trabaja junto a Agus en el programa Ethos. 
De todo este recorrido se queda con los 
aprendizajes, “con todo lo que los usuarios 
me han enseñado durante estos años y con 
todo lo que me enseñan actualmente”, aunque 
hace una mención especial “a todas aquellas 
personas que volvieron a ser visibles 
gracias a nuestro trabajo y, sobre todo,  
a su empeño”.
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VOLUNTARIADO
Una fuerza inmensa

El voluntariado representa 
una inmensa fuerza 
solidaria que ha cambiado 
su perfil a raíz de la 
pandemia. Cada vez 
contamos con personas 
voluntarias más jóvenes, 
con tareas más diversas 
y con mayor presencia en 
programas destinados a 
las personas en situación 
de soledad y fin de vida, 
menores en situación de 
exclusión, en el ámbito 
domiciliario, en el ámbito 
social, personas tuteladas 
y personas refugiadas. 
Gracias por dar respuesta 
a las necesidades de cada 
situación acompañando 
con hospitalidad a 
todas las personas que 
cuidamos en San Juan de 
Dios.

“El voluntariado ha 
cubierto una faceta  
muy importante para mí:  
la espiritualidad.”  

Carla, de 41 años, lleva más de un año 
echando una mano en el Centro de Acogida 
para personas en situación de sin hogar en 
Valencia. Tenía la inquietud de ayudar a las 
personas necesitadas ofreciendo su tiempo 
como voluntaria y percibió que en San Juan 
de Dios Valencia “hacían una tarea social 
impresionante, con un nivel de profesionalidad 
y compromiso increíble”. Orgullosa de 
pertenecer a la entidad, dice que lo que 
más hace es acompañarles, estar a su lado 
intentando dar un punto de optimismo  
y un rato de desconexión. “Sobre todo 
intento transmitir que importan y que estoy 
aquí para apoyarlos y acompañarlos”. A su 
juicio, el voluntariado va más allá de sentirse 
bien ayudando. “Hay momentos en los que 
es necesario dar y no necesariamente recibir, 
por lo que hay que estar preparada para 
ambas situaciones”. De San Juan de Dios ha 
aprendido a escuchar más atentamente y a 
respetar las opiniones de las personas a las 
que se acompaña sin imponer las creencias 
propias. Además, “he aprendido el valor del 
silencio que, en ocasiones, necesitan algunas 
de estas personas. A menudo, simplemente 
estar ya es suficiente”.

Carla Otero Colomina 
Voluntaria Sant Joan de Déu València

Manoli, de 45 años, forma parte del equipo 
de voluntariado de la Fundació Germà Tomàs 
Canet desde el 2015. Tenía experiencia en 
centros de recreo y se ofreció para cualquier 
programa donde pudiera ser de ayuda. 
Normalmente, los sábados acompaña a una 
persona internada permanentemente por 
razones de salud mental en el Parc Sanitari 
SJD. “Básicamente, salimos a pasear, 
almorzar, hablar, nos hacemos compañía...”. 
Según ella, solo dedica algo de su tiempo e 
ilusión, pero “siempre recibe más de lo que 
da. El voluntariado me aporta una alegría 
inmensa. El momento de reunirte con tu 
persona atendida y ver cómo se le ilumina 
tu rostro, la emoción con la que te estaba 
esperando, es indescriptible”. Para ella, 
“desprenderse de forma altruista de tu 
tiempo para ayudar a otra persona, es una 
de las experiencias más enriquecedoras 
que puedes tener”. Esto es la solidaridad, 
“es ayudar sin importarte el pasado de la otra 
persona. Es ponerte en su piel y ayudarle  
a estar mejor”. 

Manoli Soto López
Voluntaria en la Fundació Germà Tomàs 
Canet en Sant Boi

Es una de las 
experiencias más 
enriquecedoras que 
puedes tener”
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Hacer voluntariado en San Juan de Dios 
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Blanca y Maria tienen 17 años. Pese a su 
juventud, su deseo por ayudar a los demás 
las llevó a hacer voluntariado en el Hospital 
SJD de Lleida para apoyar a los pacientes 
y hacerles pasar un buen rato. “Creemos 
que es importante dedicar nuestro tiempo, 
habilidades y experiencias a aquellos 
que necesitan un poco más de ayuda”. 
Básicamente, entretienen y hacen compañía  
a los niños que están ingresados.  
“El voluntariado nos permite explorar  
y desarrollar nuevos conocimientos, además 
de aprender mucho sobre la salud mental  
y sus desafíos”. Ser voluntarias en un hospital 
de salud mental les ha enseñado a ser 
mucho más empáticas y comprensivas con 
los otros. Somos mucho más conscientes 
de la situación de las personas con 
enfermedades mentales y de sus 
necesidades. Nos permite conectar con otras 
realidades presentes en la sociedad de hoy  
en día y ser parte de la solución, ayudando  
a los demás a mejorar su calidad de vida”.

Blanca Pàmpols Termens  
y Maria Canal Barallat
Voluntarias en el Hospital de Sant Joan 
de Déu Terres de Lleida

“Amplía tu visión  
y enriquece tu vida  
a todos los niveles”

Jose, de 49 años, y Sandra, de 43, son un 
matrimonio que hacen voluntariado en el Parc 
Sanitari SJD acompañando a personas con 
problemas de salud mental. Él nos cuenta que 
se sintió contagiado por el entusiasmo de su 
mujer. “La luz de sus ojos, cómo se sentía  
y lo que me contaba hicieron que yo 
también quisiera formar parte”. Él se define 
como una persona reservada en un primer 
momento; por tanto, ha sido todo un reto 
conocer a tantas personas y tantas historias. 
“Este voluntariado me llena el alma, me da 
mucho y está siendo una experiencia brutal; 
ahora estoy abierto a todo”. Sandra nos expli-
ca que, durante estos siete años de volunta-
riado, “he aprendido, y estoy aprendiendo 
todavía, a tratar de no juzgar a nadie por 
su naturaleza, condición o situación, porque 
cada ser humano sabe lo que vive, aunque 
no se vea externamente”. Ella les da ilusión, 
buena energía y compañía. Ser voluntaria le 
ha hecho valorar el tiempo de calidad y le 
ha abierto a vivir de otra manera: “Amplía tu 
visión y enriquece tu vida a todos los niveles”. 
San Juan de Dios le aporta humanidad, valo-
res, coraje, aprendizaje de vida, amistad, amor, 
plenitud, serenidad y, sobre todo, “claridad en 
querer ser mejor persona todos los días”.

Jose Andrés y Sandra Martínez 
Voluntarios en el Parc Sanitari 
Sant Joan de Déu

Jaume empezó a ser voluntario en la Obra 
Social SJD a finales de 2018. Informático de 
profesión, el mismo 2018 se jubiló después de 
más de cuarenta años trabajando y consideró 
que hacer voluntariado era una buena ma-
nera de llenar ese tiempo libre del que hasta 
entonces no había dispuesto. Realiza tareas 
de gestión de datos: revisa que las bases de 
datos estén correctas, que no haya informa-
ción duplicada, y las ordena para que después 
sea más fácil encontrar la información que 
necesiten los profesionales para que puedan 
dedicarse más eficientemente a los proyectos 
solidarios. También trabaja desde casa, pero 
cree que no es lo mismo, porque en la oficina 
hay personas con las que puede compartir 
momentos y conversaciones. “Hay los socios 
y socias que pagan una cuota y también está 
el voluntariado, que da parte de su tiempo a 
cambio de nada”, comenta. “Cuando trabajas, 
haces el trabajo unas horas por una retribu-
ción a fin de mes. En cambio, yo hago unas 
horas de voluntario en San Juan de Dios 
y recibo un ‘salario’ de humanidad y la 
satisfacción de pensar que ayudo a alguien 
de manera desinteresada”.

Jaume Domènech
Voluntario en la Obra Social  
de San Juan de Dios

“El voluntariado  
nos permite explorar 
y desarrollar nuevos 
conocimientos”

“La satisfacción  
de pensar que ayudo 
a alguien de manera 
desinteresada”
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EMPRESA E INICIATIVAS SOLIDARIAS

“La solidaridad no 
es dar algo concreto, 
es querer implicarse 
en un proyecto que 
construya un mundo 
más justo” 

Ehlis es la central de compras  
y servicios de Cadena88, 
formada por 1.590 pymes 
de ferretería y suministros 
industriales asociados, 
distribuidas por toda España. 
Su proyecto de responsabilidad 
social empresarial quiere 
dar visibilidad no solo a los 
colectivos desfavorecidos, sino 
también a los asociados y a la 
empresa como organización 
comprometida. En 2022 se ha 
comprometido a financiar dos 
proyectos de distintos ámbitos 
en los que trabajará San Juan 
de Dios durante los próximos 
tres años. 

ENTREVISTA 
Carmen Rubio Oliver
Directora de Recursos Humanos  
y Responsabilidad Social Empresarial 
de Ehlis, SA 

¿Por qué una alianza estratégica con  
San Juan de Dios? 

Desde hace años colaboramos con diferen-
tes organizaciones en acciones puntuales 
a nivel social, incluyendo San Juan de Dios. 
Entre 2021 y 2022 empezamos a pensar en 
una colaboración más completa y duradera 
en el tiempo. Conocer la institución, abordar 
conjuntamente diversos temas y que sea una 
organización que ayuda y participa en prác-
ticamente todos los ámbitos de la sociedad 
nos motivó a crear esta alianza estratégica. 
Una alianza que nos refuerza y enriquece. 

También nos convenció su modelo de 
atención a las personas. Es integral, las 
cuidan desde una visión física, psicológica, 
social, económica y espiritual, con el objetivo 
de que las personas más vulnerables puedan 
conseguir su deseo más básico: tener una vida 
digna. 

“La alianza con  
San Juan de Dios 
nos refuerza  
y enriquece”

¿Qué impacto tiene en su equipo? 

Nuestro proyecto de responsabilidad social 
está dirigido a potenciar la solidaridad  
de Cadena88. Hemos querido transmitir  
a nuestros asociados la importancia que 
tienen este tipo de acciones solidarias para 
avanzar en la lucha contra la exclusión 
social. El proyecto fue presentado durante  
el Congreso de ExpoCadena celebrado en 
Sevilla en septiembre de 2022 y ha sido 
acogido muy favorablemente por todos 
nuestros ferreteros y ferreteras. 

¿Qué ayuda ofrecéis con esta 
colaboración? 

En nuestro caso concreto, colaboramos 
en dos ámbitos. Por un lado, financiando 
la investigación médica en terapia de 
precisión para el tratamiento del cáncer 
infantil. San Juan de Dios nos han explicado 
que el cáncer infantil prácticamente no se 
investiga, porque solo existe un caso en 
menores por cada 200 casos en adultos,  
y su investigación no es rentable. De ahí  
la importancia de la financiación externa  
para poder seguir avanzando. 
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Y, por otra parte, también pretendemos 
ayudar a los colectivos en riesgo de exclusión 
social. Este abanico de colaboración es muy 
amplio y este año nos hemos comprometido 
a facilitar el acceso a la salud a personas 
sin hogar en los centros de acogida de San 
Juan de Dios en España. Vivir en la calle 
es el resultado de múltiples factores… Si 
añadimos otros factores como enfermedades, 
trastornos mentales o adicciones, la situación 
de vulnerabilidad se complica. No podemos 
ser indiferentes a esto. 

Entonces, ¿os motivó el trabajo que 
está haciendo San Juan de Dios con las 
personas vulnerables y que apueste por 
la investigación? 

Sí, todos los seres humanos tenemos los 
mismos derechos y dignidad. Quienes 
hemos tenido la suerte de tener una familia, 
salud, estabilidad, trabajo debemos ser más 
sensibles a las necesidades de las personas 
más desfavorecidas y vulnerables. 

La investigación es imprescindible. San Juan 
de Dios es una organización líder y reconocida 
a escala mundial y estamos orgullosos de 
poner nuestro granito de arena. Es increíble 
que, a pesar de las limitaciones económicas 
existentes, muchos proyectos avancen 
gracias al esfuerzo de empresas privadas  
y particulares. Es admirable.

¿Qué es la solidaridad para vosotros? 

La solidaridad debería estar inmersa en 
todos los ámbitos de nuestras vidas. En el 
ámbito profesional es importante mostrarla 
porque llega a más personas. No debe ser 
solo dar algo concreto, es querer implicarse 
y participar en un proyecto que construya un 
mundo más justo. Querer ser más ecuánime 
e intentar, entre todos y todas, que nadie 
quede excluido de la sociedad. Es importante 
fomentar el compañerismo y la comunicación 
entre los equipos. 

¿Qué valores comparte con San Juan  
de Dios? 

Nos identificamos con el respeto por las 
personas, la responsabilidad y el compromiso. 
Para nosotros es muy importante la 
responsabilidad frente a nuestros trabajadores 
y clientes, el compromiso con la calidad de  
los trabajos y servicios que repercuten en 
ellos.

Leroy Merlin nos ayuda  
a mejorar los espacios  
de varios centros
Leroy Merlin es una empresa especializada en reformas del 
hogar y, en 2022, lanzó la primera edición de la convocato-
ria de ayudas “Hogares Dignos” para favorecer proyectos 
sociales que mejoren los espacios donde viven personas en 
situación vulnerable. San Juan de Dios ha recibido la ayuda 
principal, consistente en 100.000 €, que hemos repartido 
entre siete centros de toda España.

El programa “Hogares Dignos” tiene como finalidad me-
jorar la calidad de vida de estas personas para fomentar su 
autonomía, la accesibilidad y la inclusión social. Esta ayuda 
económica ha permitido acondicionar centros de San Juan 
de Dios en Sevilla, Málaga, Barcelona, Esplugues de Llobre-
gat, Manresa, Madrid y Valencia, donde atendemos 1.000 
personas cada año, las cuales, por motivos diversos, se 
encuentran en situación de sin hogar. Son especialmente 
espacios utilizados por colectivos con un factor de vulnera-
bilidad añadido, como son las mujeres, la gente mayor,  
las personas refugiadas y las personas con discapacidad 
intelectual y trastorno de salud mental.

Concretamente en SJD València se han impulsado mejoras 
en el Centro de Acogida y en tres viviendas de inclusión 
temporales para garantizar espacios seguros, acogedores 
y accesibles.

100.000 euros 

7 centros de San Juan de Dios se han beneficiado

Alianzas  
que nos hacen 
avanzar
Durante 2022 hemos fortalecido 
nuestras alianzas con empresas 
y personas que, día a día, siguen 
apostando por la transformación 
social mediante la atención a las 
personas sin hogar y la mitiga-
ción de los factores de exclusión 
social.

Las empresas son agentes 
de transformación social, 
y a través de las acciones 
de responsabilidad social 
corporativa se han movilizado 
para apoyar realidades más 
desfavorecidas. Fundación La 
Caixa, Mercadona, Restaurante 
Jauja y Bocado Bar, KÖLLA 
fruits, Dormitienda, Rótulos 
Low Cost y Medirest-Eurest, 
han colaborado con aportaciones 
en especie y económicas.
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Iniciativas solidarias Acuerdos de 
colaboración 
Este 2022 también hemos 
firmado varios acuerdos de 
colaboración con Gómez-
Acebo & Pombo; además de 
una aportación económica, 
se ha acordado la posibilidad 
de implicarse en el programa 
de voluntariado y ofrecer 
asesoramiento jurídico mediante 
la Fundación Fernando Pombo. 

Con la Universidad Católica de 
Valencia hemos establecido un 
convenio de colaboración que 
beneficiará a nuestra entidad  
y a las personas atendidas, con 
descuentos en los servicios de 
las clínicas de la Universidad en 
logopedia, terapia ocupacional, 
podología, odontología  
y fisioterapia.

También hemos firmado un 
convenio de colaboración con 
el Instituto Secular Obreras 
de la Cruz, que nos ha cedido 
dos viviendas para ofrecer 
una solución residencial en 
situaciones de emergencia 
humanitaria, como lo es en la 
actualidad la acogida de personas 
provenientes del conflicto de 
Ucrania.

Consolidación del proyecto PILUSIÓN 
En 2022, el proyecto PILUSIÓN ha abierto la primera vivienda de 
inclusión para personas en situación de sin hogar gracias al apoyo eco-
nómico de la familia Fita Ríos. Esta vivienda acoge a cuatro personas 
acompañadas por el equipo técnico de Sant Joan de Déu València y por 
el voluntariado. El objetivo es que logren un proyecto de vida estable 
con una autonomía económica, social y laboral. El proyecto PILUSIÓN  
es un homenaje a la hija de esta familia, que murió en 2016, pero que  
al mismo tiempo les ha transmitido ilusión, fuerza y compromiso hacia 
las personas más vulnerables.

Las tijeras solidarias de Barber Angels 
Más de 40 personas atendidas en el Centro de Acogida y la red de 
viviendas pasaron por el servicio de peluquería y barbería ofrecido por 
Barber Angels. Esta es la primera vez que colaboran con SJD València 
cortando pelo y arreglando barbas de personas que se encuentran en 
una situación vulnerable. Cuidar un elemento básico como es el cabello 
o la barba hace que estas personas recuperen la autoestima, dándose 
un tiempo para sí mismas y mejorando su imagen. Además, el centro 
se convirtió en un espacio para socializar, compartir una conversación 
agradable con personas distintas y generar vínculos. Existe el compro-
miso de realizar más acciones en el futuro.

Voluntariado corporativo para acercar 
otras realidades
El voluntariado corporativo da forma a la solidaridad aportando valores 
de compromiso e implicación solidaria en la cultura de empresa. 
Este año hemos tenido la oportunidad de llevar a cabo actividades de 
voluntariado corporativo para acercar realidades desconocidas muy 
próximas a personas con sensibilidad e inquietudes sociales. 

Un año más, los trabajadores y trabajadoras de Keller Williams CPI 
han participado en diversas actividades. Han organizado un taller 
formativo sobre herramientas de búsqueda de viviendas. Gracias 
a los consejos del voluntariado experto en el mercado inmobiliario, han 
conocido trucos y han recibido orientación para que sea más sencillo 
encontrar opciones que se ajusten a sus necesidades cuando salgan 
de nuestro Centro de Acogida. También han apoyado los talleres de 
manualidades para crear macetas y chapas para la venta solidaria 
y la mejora de los espacios del Centro de Acogida, arreglando las 
habitaciones y adecuándolas al uso que necesitan las personas que  
las habitan.

Por otra parte, el voluntariado corporativo de CaixaBank ha participado 
en la propuesta Café Valencia, acompañando a las personas que 
atendemos en una salida de ocio y de vinculación comunitaria al 
barrio. Pudieron compartir experiencias y disfrutar de conversaciones 
animadas. También apoyaron los talleres individuales de alfabetización 
digital en relación 

Isabel Tortajada, directora de Sant 
Joan de Déu València, y José Manuel 
Pagán, rector de la Universidad 
Católica de Valencia.
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COLABORA  
con nosotros

Hazte socio/socia

Haz un donativo

Voluntariado

Iniciativas solidarias

Empresa solidaria

Legados solidarios

Tienda Solidaria SJD

SolidaridadSJD.org
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El voluntariado, siempre 
presente 
Este 2022, el voluntariado de SJD València ha pasado a tener un papel 
más activo y especializado según su perfil, adaptándose a la realidad 
del centro y apoyando diversas necesidades que han surgido de los 
distintos programas. A través del Taller de memoria y estimulación 
cognitiva, han dinamizado actividades que favorecen la actividad 
mental de las personas atendidas. Han apoyado los diferentes talleres 
asociados al arte con la elaboración de postales navideñas o tote 
bags, por ejemplo. Han realizado acompañamientos en actividades 
de ocio y tiempo libre, médicos y administrativos, y han jugado un 
importante papel como apoyo emocional. Además, han participado tanto 
en el reparto de alimentos en las viviendas como en los talleres de 
alfabetización digital.
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PRODUCTOS SOLIDARIOS

Este es el tercer año que la Obra Social de San 
Juan de Dios ha impulsado la iniciativa de los 
Barquillos Solidarios SJD. Este producto, 
que pretende convertirse en habitual en todas 
las mesas en Navidad, está elaborado por el 
obrador de galletas El Rosal de la Asociación 
Alba. Rellenas de divertidas historias, quieren 
hacer sonreír mientras mejoran la vida de las 
personas que las han hecho posibles.

Son cajas con 11 barquillos que contienen 
diferentes mensajes, en los que se esconde 
una pequeña vivencia escrita por personas 
vinculadas a San Juan de Dios: desde un 
enfermero a una usuaria de un centro de 
inclusión para personas sin hogar o una joven 
hospitalizada. Historias anecdóticas, tiernas 
o emocionantes, que invitan a ser leídas y 
compartidas en familia o con amistades du-
rante las fiestas navideñas. Cada barquillo es 
diferente y único, al igual que lo es, también, 
cada persona y la realidad que le rodea.

Los Barquillos Optimistas son un producto 
artesanal de calidad que genera un doble 
impacto social. Los beneficios obtenidos con 
su venta financian programas para mejorar 
el bienestar emocional y la salud mental 
de las personas atendidas en los centros 
de San Juan de Dios. Y también permiten 
generar puestos de trabajo a personas con 
discapacidad o riesgo de exclusión del obrador 
inclusivo El Rosal. Se han podido comprar 
en diferentes establecimientos y cadenas de 
alimentación de toda Cataluña como Bon Preu 
i Esclat, Casa Ametller, Supercor y El Corte 
Inglés, y Valvi Supermercats.

Adquirir estos barquillos es implicarse en un 
mundo mejor, más justo y solidario.

CAMPAÑA  
DE NAVIDAD 
Barquillos 
Optimistas 
San Juan de Dios
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Conjuntamente con los demás 
artículos de Navidad, ha superado 
los 180.000 euros en ventas.

CAMPAÑA DE SANT JORDI
Por Sant Jordi  
dibujamos sonrisas
Por Sant Jordi varias personas que cuidamos 
en nuestros centros ilustraron rosas en los 
talleres de arteterapia que llevan a cabo. No 
son artistas reconocidos y probablemente no 
ocuparán ninguna portada, pero todos ellos 
dibujaron estas rosas con mucho cuidado 
y amor. Unas ilustraciones que crearon la 
imagen de alguno de los productos de la cam-
paña, como las rosas virtuales y los puntos 
de libro.

La arteterapia es una terapia complementaria 
que utiliza el arte como forma de expresión. 
Estas terapias, realizadas de forma conjunta a 
los tratamientos convencionales por parte de 
los profesionales, mejoran la salud mental, el 
bienestar emocional y la inclusión social de 
las personas atendidas.

En algunos casos, estas personas atendidas 
también han manipulado parte del producto 
solidario, como las pulseras de flor, los imanes 
o los jabones de rosas.

“La arteterapia es un buen camino para transformar las palabras 
que no se pueden decir” 
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Muñeco Diver 
Muñeco de trapo personalizable para estimular la creatividad y educar 
en valores como la diversidad (con la colaboración de la Fundación Ared).

NOVEDADES 2022

Pulsera Hilos musicales 
Pulsera hecha de botellas de plástico recicladas que contiene un código 
Spotify para escuchar canciones (con 3 listas de estado de ánimo 
diferentes escogidas por personas atendidas en SJD).

 
 

Regalos solidarios con 
valor social 
Los productos solidarios de San Juan de Dios son dos 
regalos en uno: hacen felices a las personas que los 
reciben y ayudan a las personas que necesitan ser 
cuidadas en nuestros centros sociales, sanitarios  
y sociosanitarios.

Desde San Juan de Dios trabajamos para maximizar 
el valor social en todos los procesos, desde el diseño 
y la producción de todos los artículos hasta  
la preparación y envío de los pedidos.

Implicamos a personas usuarias de los centros 
SJD en el diseño y manipulación de algunos productos, 
y hacemos red con centros especiales de trabajo  
y centros ocupacionales, además de construir alianzas 
con otras entidades inclusivas como Ared, El Rosal  
y Apunts.

Escogemos productos de calidad y proveedores de 
proximidad.

Promovemos la sostenibilidad, mejorando la 
reducción de plásticos y trabajando para que nuestros 
productos sean respetuosos con el medioambiente y 
al mismo tiempo ayuden a llevar un estilo de vida más 
sostenible.

Con los productos solidarios, y todo su proceso e 
impacto, apostamos por la mejora social, poniendo 
la solidaridad y cuidados en el centro de la vida con el 
compromiso de conseguir un mundo mejor.

Encuéntralos en TiendaSolidariaSJD.org  
y en algunos establecimientos.
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SAN JUAN DE DIOS 
EN OTROS TERRITORIOS
La solidaridad y la hospitalidad está presente desde los orígenes de la Orden Hospitalaria.  
En la actualidad contamos en toda España con 80 centros sociales, sanitarios, docentes  
y de investigación, cerca de 17.500 profesionales, 178 hermanos y más de 3.000 personas 
voluntarias. En total, San Juan de Dios atiende a más de 1.900.000 personas cada año.
En nuestra Unidad Territorial I (UTI) tenemos centros en:

MALLORCA
En la Fundación SJD Serveis Social Mallorca y, especialmente, en el 
Centro de Acogida Es Convent acompañamos a personas y familias con 
niños a cargo en situación de sinhogarismo o exclusión social, donde, 
este 2022, también se han alojado personas refugiadas de Ucrania. 
El Hospital SJD de Inca y el Hospital SJD de Palma son centros de 
referencia en neurorrehabilitación en las islas Baleares. También lo son 
en la prevención y asistencia a las personas mayores. 

ZARAGOZA 
El Hospital San Juan de Dios Zaragoza es un referente en Aragón 
por su acompañamiento integral a personas mayores y en cuidados 
paliativos. Trabajamos la salud bucodental de niños y niñas con 
discapacidad y disponemos de una farmacia solidaria para personas 
con pocos recursos económicos. Es uno de los 10 hospitales de España 
más comprometidos con la acción climática y este 2022 ha introducido 
el metaverso en la atención virtual al usuario.

MURCIA
Estamos presentes a través de la Fundación Jesús Abandonado. 
Mejoramos la vida de personas en situación de exclusión social o 
en grave riesgo de estarlo, a través de un comedor social, un centro 
residencial y programas integrales para que puedan acceder a 
una vivienda digna o a un trabajo. Hemos logrado un total de 155 
inserciones laborales en 2022 y hemos lanzado la campaña de 
sensibilización “Tú me haces visible” con gran impacto social.
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CATALUÑA
A través de 16 centros en diversas localizaciones de la provincia de 
Barcelona y Lleida, acogemos y atendemos a las personas y familias 
que no tienen un hogar, personas migradas, que tienen algún trastorno 
de salud mental, una discapacidad o que se encuentran en situación de 
dependencia , además de atender a la infancia hospitalizada. También 
llevamos a cabo investigación y docencia.
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La familia @solidaridadSJD crece en alcance 
y seguidores, acompañada de la movilización de 
San Juan de Dios @MagicLineSJD y por redes 
de los centros SJD como @sjd_valencia.

¡Síguenos y ayúdanos a seguir acercando  
la comunidad virtual SJD a todo el mundo! 

#NosGustaCuidar
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DATOS 
ECONÓMICOS 2022
de Solidaridad SJD en la Unidad Territorial I

SJD 
EN LÍNEA

Nuevas tendencias, 
nuevos retos 
@SolidaridadSJD 
Twitter / Facebook / Instagram /  
LinkedIn / YouTube / Flickr

En 2022 hemos continuado trabajando en 
formatos que se adaptaran a los nuevos 
algoritmos de las diferentes plataformas y 
fueran atractivos para nuestra audiencia. Hemos 
apostado por vídeos y, en especial, por los reels 
de Instagram. Esto nos ha permitido aumentar la 
interacción y conseguir una comunicación más 
cercana a nuestros seguidores. 

Las redes sociales siguen siendo un escaparate 
ideal para el producto solidario, en especial 
en campañas como Navidad y Sant Jordi. 
También en campañas de sensibilización como 
el #CaféSolidarioSJD, #ElTeatrodeLaVida y el 
#PremiPilarínBayés, que este año ha celebrado 
su 20 aniversario y se ha visto reflejado en una 
amplia cobertura en nuestros canales. En el caso 
del Café Solidario SJD, las redes sociales nos 
han servido para acercar a nuestros seguidores 
experiencias de soledad de personajes 
conocidos, profesionales y usuarios.

18.141 seguidores 
6.032.940 personas de alcance 
48.135 interacciones cada mes
	
2.598 seguidores
1.600.043 personas de alcance 
	
6.982 seguidores 
9.192.658 personas de alcance  
	
171.942 visualizaciones 
	
Más de 10.300 fotos  
	
696 seguidores

solidaridadSJD.org

Gastos
4.564.340 €

41% Socios y socias
1.952.954 €

34% Donaciones económicas
1.624.839 €

9% Magic Line
429.165 €

6% Productos solidarios
306.859 €

7% Donaciones en especie
349.038 €

58% Programas solidarios  
de los centros y entidades SJD  
2.654.643 €
Investigación
201.973 € 
Infancia 
280.780 €
Salud mental 
629.195 €
Sinhogarismo
589.850 €
Personas mayores y cuidados
138.980 €
Otros
813.865 €

5% Área de socios
210.283 €

8% Magic Line
356.555 €

4% Sensibilización
176.083 €

Ingresos
4.748.655 €

2% Subvenciones
85.800 €

4% Coste productos solidarios
168.173 €

17% Personal
761.813 €

5% Otros gastos
236.790 €

El resultado positivo del ejercicio de 
184.315€ se aplicará a reservas.

Los estados financieros a 31/12/2022 han 
sido auditados por Auren Auditors SP.

No se incluyen las aportaciones directas
en el Hospital SJD Barcelona ni en la 
Fundació Privada per a la Recerca i Docència 
Sant Joan de Déu que, por su idiosincrasia, 
se gestionan directamente. Una captación 
de fondos y gestión de las donaciones que, 
hasta el ejercicio 2021, se gestionaban desde 
la Obra Social SJD.



solidaridadSJD.org
sanjuandediosvalencia.org

San Juan de Dios Valencia 
socialvalencia.info@sjd.es
T. 963 665 070
Calle de Luz Casanova, 8 / 46009 Valencia

DONATIVOS a la cc ES16 2100 2831 5502 0000 3419

¡GRACIAS!


