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Acompañamos a  
las personas en su derecho  
a tener una vida digna

#NosGustaCuidar

Gracias a ti y a tu solidaridad podemos ayudar a todas las personas 
en situación de vulnerabilidad que cuidamos. Bajo el valor de 
la hospitalidad, caminamos a su lado para que recuperen su 
autonomía, potencien sus capacidades, reconstruyan su vida  
y miren el futuro con optimismo.

+ de 40.000 
personas 
socias y 
donantes 

690 
empresas 
y entidades 
colaboradoras 

La comunidad de San Juan de Dios la formamos los hermanos de la Orden 
Hospitalaria de San Juan de Dios, los trabajadores y trabajadoras, el voluntariado, las personas 
atendidas en nuestros centros y sus familias; los socios y donantes; las empresas e instituciones 
colaboradoras, así como las escuelas. Todos y todas hemos decidido sumar fuerzas, compartiendo  
lo mejor de nosotros, para construir un mundo más justo en el que todo el mundo pueda disfrutar  
de las mismas oportunidades.

53 hermanos  
de la Orden 
Hospitalaria 
de SJD - UTI 

412 
centros SJD 
en todo  
el mundo

1.500
personas 
voluntarias
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Murcia
Fundación Jesús
Abandonado
Múrcia

Aragón
Hospital
San Juan de Dios
Saragossa

Islas Baleares
Fundació Sant Joan
de Déu Serveis Socials
Palma de Mallorca

Hospital
Sant Joan de Déu
Palma de Mallorca 
Inca

Valencia
Sant Joan de Déu
València
València

Cataluña*

¿Quiénes somos y dónde estamos? 
Con más de 150 años de vida, San Juan de Dios tiene centros en todo el mundo. La Orden Hospitalaria de 
San Juan de Dios Provincia de España está formada por tres unidades territoriales de gestión. Solidaridad SJD 
pertenece a la Unidad Territorial I (UTI), que comprende los centros de Cataluña, islas Baleares, Valencia, 
Aragón y Murcia.

Desde todos nuestros centros sociales, sanitarios y sociosanitarios acompañamos y cuidamos a personas  
en situación de vulnerabilidad, con la hospitalidad como valor esencial.

Campus Docent Sant Joan de Déu
Sant Boi de Llobregat

CET El Pla (Fundació Benito Menni)
Almacelles 

CET Intecserveis (Fundació Benito Menni)
Sant Boi de Llobregat

Fundació d’Atenció a la Dependència SJD
Barcelona

Fundació Bayt al-Thaqafa
Barcelona

Fundació Benito Menni
Sant Boi de Llobregat

Fundació Germà Tomàs Canet
Almacelles / Barcelona / Manresa /
Sant Boi de Llobregat

Fundació de Recerca Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat

Hospital Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat

Hospitalia
Sant Antoni de Vilamajor

Institut Borja de Bioètica
Esplugues de Llobregat

Institut de Recerca Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat

Llar Sant Joan de Déu
Manresa

Parc Sanitari Sant Joan de Déu
Esplugues de Llobregat / Sant Boi de Llobregat

Sant Joan de Déu Serveis Socials
Barcelona / Badalona

Sant Joan de Déu Terres de Lleida
Almacelles / Lleida / Tremp

Unidad Territorial I
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EDITORIAL 
ORIOL BOTA
Director de la Obra Social 
de San Juan de Dios

Si estáis leyendo estas palabras, es por-
que os interesa la solidaridad y os sentís 
parte de una institución como San Juan 
de Dios. Por eso lo primero que quiero 
hacer es daros las gracias por vuestro 
compromiso, en especial el de todos los 
que ya hace tiempo que nos acompañáis. 
A menudo nos fijamos más en los nuevos 
socios, nuevas personas y empresas 
donantes o voluntarias, y nos olvidamos 
de los que, con discreción y constancia, 
habéis andado a nuestro lado durante 
tanto tiempo. Sois vosotros los que nos 
habéis permitido llegar hasta aquí y me 
siento profundamente agradecido por 
vuestra confianza.

San Juan de Dios es una institución con 
un bagaje de más de quinientos años y, 
a la vez, una institución que no se para 
y que se adapta a las nuevas realidades. 
Siempre ha buscado compañeras de viaje, 
alianzas que la han hecho avanzar. Saber 
pedir ayuda y buscar apoyos hace que 
seamos más los que queremos andar 
juntos para llegar más lejos. No solo los 
profesionales de los hospitales y centros 
sociales aportan su granito de arena, 
sino también el tiempo y la hospitalidad 
del voluntariado y el apoyo económico 
de los socios y donantes, las empresas, 
los autónomos y los comercios. Todos 
sois esenciales. Igual que las escuelas, 
los institutos, las organizaciones y las 
administraciones que nos ayudáis  

Tenernos cerca nos hace ir 
mucho más lejos

a llevar a cabo programas de sensibilización. 
Somos conscientes que todavía nos queda 
mucho trabajo por hacer. Deseamos continuar 
haciendo visibles las diferentes vulnerabili-
dades. Y, para conseguirlo, necesitamos que 
siempre caminéis a nuestro lado sintiéndoos 
muy cerca.

En el año 2022 hemos podido llevar a cabo 
muchos proyectos nuevos. Algunos grandes 
y de referencia y otros más pequeños 
y singulares, pero todos significativos e 
imprescindibles para cuidar mejor a quien se 
acerca a nuestra casa. La inauguración del 
Pediatric Cancer Center Barcelona marcará 
un antes y un después en el tratamiento, 
la atención y la investigación de las 
enfermedades oncológicas en la infancia, 
pues se convierte en un centro pionero tanto 
a escala nacional como internacional. 

Es un año en el que hemos sufrido todavía 
las secuelas sanitarias y económicas de una 
pandemia. Por eso, más allá de atender las 
necesidades de salud de muchas personas 
vulnerables, nos hemos centrado también 
en favorecer la inclusión social. En este 
sentido, el nuevo Campus Docent SJD ha 
incorporado un servicio de restauración en 
colaboración con uno de nuestros centros 
especiales de trabajo para contratar personas 
con discapacidad, y ha funcionado de manera 
muy exitosa. 

Hemos presentado en el Parlamento de 
Cataluña la proposición de ley para combatir 

el sinhogarismo en alianza con el mundo 
académico. Y es que no hay cuidado sin 
derechos y, si deseamos respetar la dignidad 
de las personas que cuidamos, tenemos 
que asegurarles unos derechos básicos. Las 
complicidades son necesarias para sensi-
bilizar sobre estas realidades y cambiarlas. 
Y también lo son las movilizaciones: este 
año, la Magic Line SJD ha conseguido batir 
récords de participantes, recaudación y 
alcance territorial coincidiendo con su 10o 
cumpleaños. En estos diez años se ha con-
vertido en un proyecto de referencia para ex-
plicar que otra manera de hacer solidaridad 
es posible: en equipo, sostenible, inclusiva, 
sin ránkings ni clasificaciones.

El 2022 ha sido un año en el que la solida-
ridad ha latido muy fuerte, pero también lo 
ha hecho la creatividad y hemos impulsado 
un proyecto tan necesario como la campaña 
del Café Solidario SJD sobre la soledad no 
deseada. Una realidad que afecta a muchos 
más colectivos de los que nos imaginamos y 
que lleva a vivir situaciones de un gran aisla-
miento. Hacer visible esta realidad en la calle 
fue una de las experiencias más bonitas  
y gratificantes que hemos llevado a cabo. 

Gracias a vuestras aportaciones hemos 
continuado realizando los programas que 
impulsamos en nuestro día a día y hemos 
conseguido mantener la investigación en 
enfermedades minoritarias y en el ámbito de 
salud mental. Gracias a vuestro apoyo man-
tenemos los programas de cooperación al 
desarrollo de nuestros centros hermanados, 
de los cuales nos sentimos corresponsables.

En definitiva, gracias por ayudarnos a hacer 
realidad estos grandes proyectos que nos 
invitan a continuar trabajando con mucha 
energía por un mundo mejor. 
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Los ODS, herramienta de transformación y movilización de la solidaridad
La Obra Social de San Juan de Dios, adherida al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, está comprometida con los objetivos de 
desarrollo sostenible (ODS). A través del trabajo de cada día promueve la justicia, la igualdad y la sostenibilidad para favorecer  
el cumplimiento de los 17 objetivos en todos los ámbitos y las realidades en las que trabaja. Con este compromiso damos respuesta  
a los nuevos retos que surgen y velamos por un impacto positivo de nuestro trabajo sobre estos objetivos de desarrollo sostenible.
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Últimamente, hablamos mucho del  
aumento de la pobreza institucionalizada.

Yo hablaría más de pobreza normalizada, de 
pobreza estructural. Hemos naturalizado unas 
cifras y diferentes realidades de pobreza.  
El ejemplo más claro es el de las personas que te 
encuentras en la calle, que es una pobreza muy 
obscena, que te interpela. Pero, más allá de esta, 
existen muchas pobrezas escondidas con las 
que convivimos en una absoluta normalidad. Y 
aunque las administraciones y entidades públicas 
hacen esfuerzos meritorios para combatirlas, son 
medidas claramente insuficientes y parciales, 
dotadas de presupuestos también insuficientes. 
Normalmente fundamentadas en dar respuesta a 
la emergencia social, en el corto plazo. 

¿Cuáles son estas pobrezas  
invisibilizadas?

La realidad es cada vez más diversa y compleja. 
Por ejemplo, una familia monoparental con un 
hijo sin red familiar de apoyo probablemente 
solo podrá acceder a un trabajo parcial y con 
ello debe hacer frente al pago del alquiler y vivir. 
En las grandes ciudades, como Barcelona, esto 
es inalcanzable. El informe anual de la AMB “El 
salario de referencia metropolitano de Barcelona 
2022”, sitúa en 1.453 euros el mínimo para 
poder cubrir las necesidades básicas.

Aumenta de forma preocupante el sinhogaris-
mo familiar, sobre todo el de madres con niños 
a cargo, que viven de forma precaria en pensio-
nes y hostales. Algo que me parece gravísimo, 
en tanto que constituye una transmisión genera-
cional de la pobreza a romper. En el futuro, estos 
niños vulnerables de estas madres vulnerables 
no deberían ser ciudadanos adultos pobres. No 
los verás en la calle, pero técnicamente es una 
manifestación de sinhogarismo.

El número de mujeres sin hogar cada vez es 
mayor. Aumenta también el de los jóvenes, 
menores de 29 años, que es un fenómeno relati-
vamente nuevo, y el de personas mayores que 
superan los 60 años, porque la esperanza de 
vida se alarga y deben poder vivir con dignidad.

¿Cómo se llega a esta situación?

En todas las sociedades occidentales tendemos 
a individualizar la culpa, individualizamos la 
pobreza y lo atribuimos a una responsabilidad 
única y exclusiva de la persona. La pobreza 
suele ser provocada por una serie de factores 
personales, pero también de factores 
ambientales, del entorno, que a veces ayudan 
y a veces lo ponen difícil, y de factores 
estructurales, como el precio de la vivienda,  
un mercado laboral precario, la ley de 
extranjería...

La pobreza y la exclusión social responden 
a factores que conviven entre sí de forma 
simultánea. El sinhogarismo es la expresión 
de la exclusión más severa.

Si ahora estuviéramos en un centro residencial 
de inclusión como Creu de Molers o La Llavor 
y me preguntaras cuántas personas podrían 
salir hoy de este centro, yo te respondería que 
la mitad podrían ir directamente a vivir a una 
vivienda con un apoyo educativo y social de 
mayor o menor intensidad. Pero no es posible, 
porque el mercado de la vivienda social en 
España representa solo el 2% y la media 
europea está en el 15%. Estamos 13 puntos por 
debajo. Por tanto, existe un factor estructural 
que incide directamente en la calidad de vida de 
las personas.

¿Qué responsabilidad tenemos como 
sociedad?

El sinhogarismo, la pobreza o la exclusión 
social han sido siempre realidades incómodas 
presentes en todos los tiempos históricos,  
y me temo que lo seguirá siendo en el futuro, 
pero lo que es determinante como ciudadanos 
y como sociedad es nuestro umbral de 
aceptación de esta realidad, donde situamos 
el umbral de aceptación del sufrimiento 
ajeno.

Nunca deberíamos perder ese punto de 
incomodidad, de interpelación personal, de 
repetirnos que esto no es normal. Lo hemos 
normalizado, pero no es natural. Por tanto, esta 
corresponsabilidad debería ser siempre una 
exigencia.

“La ‘curación social’ implica 
ofrecer oportunidades 
a las personas”

ENTREVISTA SALVADOR MANEU

Salvador Maneu es director de Sant Joan de Déu 
Serveis Socials Barcelona y coordinador del 
ámbito social de la Orden Hospitalaria de San Juan 
de Dios. En España, en 2022, hemos atendido a más 
de 60.000 personas en exclusión social o en riesgo 
de estarlo, una cifra que aumentó después de la 
pandemia y que, a consecuencia de la inflación que 
vive actualmente el país, no ha dado tregua a muchas 
familias y colectivos vulnerables.

Hablamos con él de cómo abordamos  
la exclusión social y cuáles son los retos  
más importantes que afrontamos como  
entidad.
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“Nunca deberíamos 
perder ese punto de 
incomodidad, de in-
terpelación personal, 
de repetirnos que 
esto no es normal”.
¿Y qué hacemos en San Juan de Dios para 
sentirnos interpelados?

En San Juan de Dios tenemos cinco valores, 
pero existe un metavalor, el de la hospitalidad, 
que le da peso a los otros cuatro y es el eje cen-
tral de nuestra institución. La hospitalidad es 
un punto de encuentro de empresas, personas 
que desean hacer el bien, administraciones, 
colaboradores, voluntariado, profesionales, her-
manos. Me gusta pensar que la hospitalidad es 
magnética, que es un imán. La institución, desde 
el área de Solidaridad, ofrece a las personas 
un imán y la gente se engancha y hace cosas 
para revertir la exclusión social. La hospitalidad 
engancha.

Un ejemplo es la Magic Line SJD, que ofrece ex-
periencias de hospitalidad. Las movilizaciones 
son una herramienta para contagiar a la gente. 
Otra es visibilizar y apostar por los derechos. En 
este sentido, el 25 de enero de 2022 presenta-
mos una proposición de ley de derechos en 
el Parlamento de Cataluña que quiere dar la 
vuelta al abordaje del sinhogarismo. Ha llevado 
mucho trabajo, pero es un ejercicio modélico 
de colaboración entre cinco entidades y un 
grupo de juristas encabezados por el catedrático 
Antoni Milian, que lo lidera después de una 
experiencia propia de hospitalidad con personas 
sin hogar durante más de diez años.

¿Por qué es importante esta ley para  
las personas sin hogar?

Claramente, la ley es un punto de inflexión, con 
medidas transitorias y urgentes para hacer fren-
te al sinhogarismo y erradicarlo. La defensa de 
los derechos de las personas no puede des-
ligarse del acompañamiento a las personas. 
Debemos luchar para que todo el mundo pueda 
disfrutar de una vida digna. Lo que estamos 
diciendo con ella es que las personas tienen 
derechos, derechos elementales, derecho a te-
ner acceso a unos servicios de higiene básicos, 
derecho a hacer uso del espacio público mien-
tras no tengan alternativa, derecho a un espacio 
residencial básico pero digno, derecho a morir 
dignamente y que puedan despedirse de ti... 

Aporta también equidad territorial, que vivas 
donde vivas, te atiendan de la misma manera. 
Ahora mismo, si eres una persona sin hogar con 
una situación de máxima vulnerabilidad, sabes 
que si no vienes a Barcelona, nadie te atenderá 

en tu municipio con los mismos recursos.  
Otro punto fuerte de la ley es que incita  
y anima a las administraciones públicas  
a que colaboren, que no compitan, que 
cooperen entre ellas y con el tercer sector.

¿Cuáles son los retos más importantes que 
afronta la Orden en materia de exclusión 
social?

Venimos de una historia de casi noventa años de 
coexistencia de tres provincias independientes 
en el territorio español. El principal reto de los 
próximos años es tener un modelo de acción 
social, una hoja de ruta. Definir un marco 
común que nos identifique como Provincia 
de España, pero que a la vez respete y potencie 
la singularidad territorial y cultural de cada 
centro. Es un reto hermoso. Nos equivocaríamos 
si hiciéramos una copia idéntica en las 
diferentes ciudades, grandes, medianas o 
pequeñas de España sin atender a la diversidad 
cultural y sin atender a la realidad de ese centro.

Por otra parte, somos una organización con 
presencia en varios países europeos. Tenemos, 
por tanto, la oportunidad, si la aprovechamos, de 
incidir en el diseño de políticas europeas so-
bre exclusión social que acabarán influyendo 
en las políticas nacionales, regionales y locales.

¿Qué nos hace diferentes a otras 
instituciones?

Más que distintos somos singulares. Somos una 
institución con una sólida trayectoria de quinien-
tos años. No somos solo operadores de servicios 
públicos, sino que tenemos un propósito final: 
generar oportunidades para las personas. En 
muchas ocasiones asumimos un rol coordinador, 
aglutinador, que nos hace singulares. Gracias 
a la cultura del pacto, tenemos la capacidad 
de generar alianzas con terceros, con las 
administraciones públicas y otras instituciones 
sin y con ánimo de lucro o con empresas con las 
que tejemos alianzas y compartimos propósitos 
y valores. Además, el hecho de estar en la bi-
sagra entre el ámbito social y el sanitario nos 
otorga grandes oportunidades que no debería-
mos desaprovechar.

Debemos cuidar, debemos acompañar, pero 
también debemos crear oportunidades...

Sí, esta curación social implica ofrecer oportu-
nidades a las personas. Al final, todos tenemos 
sueños, proyectos de vida, y las personas 
pobres también. Nuestra obligación, al menos, 
es intentarlo.

Por ejemplo, el acceso al trabajo sigue siendo 
la principal fuente de emancipación de la 
población en edad activa. El mercado laboral 
para las poblaciones vulnerables es muy duro y 
San Juan de Dios está dando pasos decididos 
en este sentido. Por un lado, estamos firman-
do acuerdos con empresas que hacen una 

clara apuesta por la diversidad en sus plantillas. 
Y, por otra, a través de la Fundació Benito 
Menni, estamos abriendo un nuevo camino en la 
institución, que acabará marcando tendencia en 
el conjunto de los centros SJD de España. Hasta 
ahora era una entidad dedicada a promocionar 
dos centros especiales de trabajo (CET), pero 
ahora además se convertirá también en el part-
ner especializado de otros centros de SJD en la 
formación profesionalizadora e inserción laboral 
de colectivos vulnerables.

Si no hay ningún contratiempo, en el transcurso 
del 2023, San Juan de Dios en la Provincia de 
España tendrá la primera empresa de inserción 
con sede en Cataluña y bajo el paraguas de 
la Fundació Benito Menni, con posibilidad de 
operar en todo el territorio español.

¿Qué has aprendido en estos seis años en 
San Juan de Dios?

La importancia de la obra colectiva. Somos 
administradores temporales de una obra 
colectiva que lleva quinientos años funcionando 
y que, si Dios quiere, tendrá continuidad después 
de nosotros. La discreción, humildad y gene-
rosidad de los hermanos son admirables. Esta 
lección de humildad hace que te desapropies 
de algo que nunca ha sido tuyo. La obra nos 
trasciende a todos. 

¿Qué haces para desconectar?

Andar, andar, andar.  Yo vivo en Girona y me 
gusta mucho ir a pasear por Les Gavarres, en 
el volcán Crosa de Sant Dalmai, o simplemente 
por la Devesa de Girona, en medio de la ciudad. 
El ritmo frenético diario me pide espacios y 
momentos de paz, de silencio, de reencuentro 
interior. Suelo ir solo, a veces con el perro.

¿Cómo imaginas que sería un mundo mejor?

Intento aplicarme, de forma muy modesta, la 
máxima de Gandhi que decía “Sé el cambio que 
tú quieres ver en el mundo”. Intento practi-
carlo y la solidaridad podría ser esto. Si todos 
hiciéramos esto, la humanidad daría un paso de 
gigante.

Sant Joan de Déu Serveis Socials Barcelona 
sjdserveissocials-bcn.org

https://www.sjdserveissocials-bcn.org/
https://www.sjdserveissocials-bcn.org/
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SINHOGARISMO
Espacios seguros para mujeres 
en situación de vulnerabilidad 
máxima 
En la Fundació Sant Joan de Déu Serveis Socials Mallorca hemos 
ampliado nuestros servicios de acogida residencial a mujeres en 
situación de vulnerabilidad máxima con hijos menores a cargo, o sin 
ellos, de la isla de Mallorca gracias a un convenio con el Instituto Balear 
de la Vivienda (IBAVI). Hemos podido ofrecer 75 plazas concertadas, 
distribuidas en 9 pisos y 1 centro de acogida, para poder apoyar su 
proceso de reinserción social.

Se trata de espacios seguros y confortables que dignifican a las mujeres 
en situación de vulnerabilidad máxima y contribuyen a generar bien-
estar emocional para una transformación personal y social. El objetivo 
del servicio es ofrecer una alternativa residencial desde una vertiente 
más autónoma y proporcionar cobertura básica de alimentación, higiene 
personal y del hogar.

En este servicio, durante 2022 hemos acogido a 89 familias 
monoparentales y 77 niños

Fundació Sant Joan de Déu 
Serveis Socials Mallorca
fundaciosjd.org

En 2022, en la Fundació Sant Joan de Déu Serveis Socials Mallorca 
hemos aumentado un 38% las plazas en nuestro espacio de acogida, 
pasando de 105 a 145, y hemos atendido a un 68% más de familias 
en nuestros servicios respecto al año anterior, pasando de 74 a 
124. Este incremento se ha debido a la finalización de las restricciones 
al desplazamiento de las personas a causa de la COVID-19 y también 
a un cambio de perfil en las personas atendidas. Cada vez acogemos a 
más familias biparentales porque no encuentran un piso de alquiler 
asequible. Las Islas Baleares es la segunda comunidad autónoma más 
cara de España para alquilar una vivienda y, aunque ambos progenitores 
trabajen, los ingresos no son suficientes.

En nuestro Espacio de Acogida Es Convent atendemos a varios 
colectivos con riesgo de exclusión social vinculados a situaciones 
temporales de emergencia, como incendios, inundaciones y peligro de 
derribos; personas refugiadas; familias sin hogar con menores a cargo, 
y mujeres en situación de vulnerabilidad máxima con o sin hijos.

Trabajamos para garantizar sus necesidades básicas y les ofrecemos 
recursos para su inserción sociolaboral y para su empoderamiento 
personal. De esta forma, podrán recuperar una vida autónoma.

2022
–
213 familias acogidas 

56 personas refugiadas acogidas 

1.175 personas beneficiarias del Espacio Familia 

408 personas beneficiarias del ropero solidario 

101 beneficiarias del huerto ecosocial 

El 62% de las personas han encontrado 
trabajo durante su estancia en el centro 

El 83% de las personas han logrado 
una salida autónoma del centro 

El 85% de las familias han tenido una 
estancia inferior a los 6 meses
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Ropero solidario 
Durante este 2022 hemos continuado aten-
diendo y dignificando al máximo la situación 
de las personas que han utilizado este 
servicio. Se trata de un espacio que fomenta 
la autonomía en la elección de la ropa y sus 
complementos, así como la máxima calidad en 
la atención de nuestras voluntarias hacia las 
personas usuarias, que visitan el ropero con 
cita previa.

Las personas atendidas han sido derivadas de 
los diferentes servicios y entidades sociales de 
Palma que trabajan con colectivos vulnera-
bles: CMSS de Palma y Marratxí, SAMVVM, 
SAMFAM, SARIMAS, Cruz Roja, Médicos del 
Mundo, GREC, Ca l’Ardiaca, Tardor y parro-
quias cercanas.

408 personas se han beneficiado 
de este programa

Formación para 
personas en riesgo 
de exclusión social
Este 2022 hemos celebrado la 2ª edición del 
Curso básico de cuidadores de personas 
en situación de dependencia. Consiste en 
una formación de 75 horas, certificada como 
título propio por el Hospital Sant Joan de Déu 
de Palma - Inca y la Fundació Sant Joan de 
Déu Serveis Socials Mallorca. El objetivo es 
promover la inserción laboral de personas 
en situación de riesgo de exclusión social 
a través de una acción formativa que les 
permita adquirir las competencias profesiona-
les y actitudinales necesarias para el correcto 
desempeño del rol de cuidador de personas 
en situación de dependencia.

Además, en el Hospital SJD Palma - Inca, 
están incluidos en una lista para las familias, 
para que, una vez reciban el alta hospitalaria 
de su familiar, puedan solicitar su ayuda a 
domicilio para cuidar a un familiar en situación 
de dependencia.

18 personas han finalizado el curso 
con éxito

Huerto ecosocial 
inclusivo
El objetivo principal del huerto ecosocial 
es poder aprender y disfrutar, de forma 
colectiva y divertida, de un espacio que nos da 
alimentos saludables y permite que estemos 
en contacto con la tierra.

La entidad social Coordinadora Balear 
de Personas con Discapacidad diseñó y 
estableció la estructura que hoy conforma 
nuestro huerto: sistema de regadío, barrera 
de seguridad, preparación de la tierra para 
la siembra, etc. Las familias acogidas en el 
centro Es Convent, las participantes en el 
programa Espacio Familia y las personas 
voluntarias se encargan de dinamizar este 
espacio.

En los últimos tres años, el proyecto de rein-
serción de Médicos del Mundo ha frecuen-
tado el huerto para realizar actividades de 
formación y talleres para sus usuarios.  
Y allí mismo, el programa PROA (Programa 
de promoción y recuperación de la autono-
mía personal), del Hospital Sant Joan de Déu 
Palma - Inca, lleva a cabo terapias  
y talleres semanales de rehabilitación, con  
la participación de 101 usuarios y usuarias.

Como en años anteriores, queremos que este 
espacio siga siendo un lugar que los diferentes 
colectivos y entidades de la comunidad 
puedan utilizar, y que puedan participar en  
él para disfrutar de los beneficios de compartir 
y aprender rodeados de naturaleza.
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Actividades de ocio y tiempo 
libre para los más pequeños
Desde la Fundació Sant Joan de Déu Serveis Socials Mallorca 
hemos programado diversas actividades de ocio y tiempo libre inclusivo 
para los niños y niñas atendidos acompañados por sus padres. Son 
acciones fuera del centro de acogida para compartir experiencias de 
calidad con la comunidad, y así disfrutar como cualquier otra familia  
a pesar de sus dificultades puntuales.

Con este proyecto, también financiamos escuelas de verano y otros 
períodos de vacaciones escolares para facilitar la conciliación familiar, 
velando por el bienestar de los niños y jóvenes acogidos en el centro 
residencial.

Este 2022 hemos realizado 36 actividades: 2 culturales,  
6 celebraciones de festividades y 28 acciones lúdicas y creativas

Espacio Familia crece 
creando red
Espacio Familia nace en 2016 a raíz de la necesidad de un grupo 
de madres de encontrar un espacio para compartir ideas, dudas y 
experiencias en torno a la maternidad y a la crianza de sus hijos. 
Aunque las charlas y talleres se pueden concertar o dirigir por 
profesionales, son las propias usuarias las que mayoritariamente 
deciden y organizan el espacio y las actividades a programar en 
función de las necesidades que les surgen en su día a día.

Este espacio también se convierte en un punto de encuentro, desde la 
igualdad, entre familias que residen en el centro de acogida y las que no 
tienen ninguna vinculación con el servicio. De esta forma, se potencia 
la creación y ampliación de su red social. Es una forma de abrir el 
centro Es Convent a la comunidad y romper el estigma de la exclusión 
social gracias a este intercambio.

En 2022 se han llevado a cabo 105 acciones divulgativas en las que 
han participado 1.175 personas, de las cuales 445 son niños. Año 
tras año, los datos de participación aumentan, lo cual confirma la buena 
aceptación de este programa promovido por la Fundació Sant Joan de 
Déu Serveis Socials Mallorca.
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Acogemos familias 
refugiadas de Ucrania 
Nada más conocer el conflicto bélico, nos ofrecimos 
al Gobierno de las Islas Baleares para acoger a parte 
de las personas afectadas por el conflicto de Ucrania. 
Éstas no han podido regresar a su casa y han tenido que 
desplazarse a un sitio seguro.
 
En un primer momento, 40 ucranianas y ucranianos, 
algunas de ellas familias con menores a cargo, se 
hospedaron en las habitaciones del Hospital, que habilitó 
una planta entera para acogerlas con comodidad. 
Después, hemos recibido a 14 familias en un grupo de 
56 personas en nuestro centro de acogida, las cuales, 
durante unos meses, han compartido su vida con el 
resto de las familias acogidas a nuestro servicio y han 
podido disfrutar de algunas actividades programadas.

56 personas refugiadas
14 familias acogidas

Avance 
proyectos 
2023  
Aumentaremos en  
4 pisos y 18 plazas más  
el Servicio de 
Acogimiento Municipal 
para Víctimas de 
Violencia de Machista 
(SAMVVM) de Palma, 
de tal forma que 
alcanzaremos las 93 
plazas para este recurso.
 
Reforzaremos la Escuela 
de Cuidadores gracias 
al trabajo en red de 
diferentes centros y 
territorios de la Orden 
Hospitalaria de San 
Juan de Dios, para 
crear oportunidades de 
inserción laboral mediante 
la formación reglada a 
personas en riesgo de 
exclusión social.
 
Participaremos en el 
programa SOIB MUJER 
del Gobierno balear 
para dar respuesta a las 
mujeres en situación de 
vulnerabilidad máxima. 
De esta forma, tendrán 
la oportunidad de 
empoderarse y tener 
autonomía personal con 
un puesto de trabajo 
remunerado.

Renovaremos el espacio 
del Ropero Solidario.
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Hospital Sant Joan de Déu 
Palma - Inca
sjdmallorca.com

En el Hospital Sant Joan de Déu 
de Palma - Inca acompañamos 
a las personas vulnerables que 
necesitan ser cuidadas, para 
que tengan la oportunidad 
de acceder a una atención lo 
más integral posible y mejorar 
su bienestar. Hemos podido 
mantener y recuperar programas 
que conforman nuestra identidad 
solidaria acompañada por nuestro 
voluntariado.

Uno de los retos que hemos 
afrontado este 2022 fue 
la acogida de 40 personas 
refugiadas procedentes de la 
guerra de Ucrania en el Hospital 
de Palma durante seis meses.  
El Hospital habilitó una planta 
para dar respuesta a una 
necesidad social urgente no 
cubierta y se llevaron a cabo 
múltiples iniciativas solidarias 
para mejorar su calidad de vida.

“Te Ayudamos”, 
programa 
para ayudar  
a pacientes 
y a sus 
familias 
Este programa intenta ayudar en 
dos ámbitos diferenciados, tanto 
al paciente como a sus cuidadores 
o familiares sin recursos o con 
recursos muy limitados. Por un 
lado, cubrimos necesidades 
básicas durante el ingreso en el 
Hospital: ropa, taxis, trámites, 
alojamiento, alimentación, etc. 
por un valor de 7.613€. Y, por otra 
parte, facilitamos al paciente y a 
su familia el proceso adaptativo 
de regreso a casa a través del 
préstamo o cesión de material 
ortopédico y sanitario que no está 
previsto en el Servicio de Salud 
de las Islas Baleares o porque su 
coste es elevado.

2022 
56 préstamos 
46 pacientes beneficiarios 
9 sillas de ruedas propulsables 
18 andadores
10 muletas 

Terapias complementarias
Las terapias complementarias son grandes aliadas para la recuperación 
y mejora del bienestar de las personas que cuidamos. Durante este 
2022, hemos podido recuperar programas habituales antes de 
la pandemia, como la musicoterapia, el arteterapia y la terapia con 
animales. Además, hemos continuado apostando por la terapia de 
actividad física y la horticultura. Gracias a ellas conseguimos resultados 
muy satisfactorios desde el punto de vista físico, mental y social.

Actividad física  
y deporte adaptado
Estas terapias están incluidas 
dentro del programa de 
rehabilitación 24 h del Hospital 
Sant Joan de Déu de Palma. 
Es un proyecto dirigido por 
un técnico en Animación de 
Actividades Físicas y Deportivas 
y se organiza semanalmente en 
el Hospital. A través de la zumba, 
el kayak o el pádel surf se dan 
cuenta más de sus capacidades 
que de sus limitaciones.

60 pacientes de las unidades 
de neurología ambulatoria  
y de neurohospitalización han 
podido participar en estas 
terapias, con un total de 962 
intervenciones

Musicoterapia 

La calidad de vida de las perso-
nas con necesidades especiales 
depende de su desarrollo integral 
y esto implica mejorar sus ha-
bilidades personales y sociales 
y, también, sus capacidades 
cognitivas. Desde hace años 
utilizamos la música para pro-
mover este desarrollo personal, 
mediante actividades grupales 
o individuales, que hacen de vehí-
culo de aprendizaje para poder 
expresar sus emociones.

240 pacientes del Hospital de 
Día, cuidados paliativos y daño 
cerebral se han beneficiado de 
un total de 100 sesiones
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Rehabilitación con 
exoesqueleto
La rehabilitación robótica sigue demostrando resultados objetivos 
a largo plazo en la rehabilitación de pacientes con afectaciones 
neurológicas. Consensuamos entre los profesionales la definición 
del espacio, el tiempo asignado para la terapia, la periodicidad, la 
distribución, la planificación de agenda y el seguimiento de las sesiones.

30 pacientes beneficiarios 
496 sesiones hechas

Terapia con 
animales
La intervención terapéutica 
asistida con animales forma 
parte de los programas 
complementarios del Hospital 
para promover el bienestar de 
las personas que cuidamos. Los 
animales que intervienen tienen 
atributos y cualidades únicas 
que les proporcionan grandes 
beneficios. El vínculo que 
establecen con los animales les 
ayuda a sentirse mejor. 

72 pacientes del Hospital de 
Día han podido participar 
en 43 sesiones

Terapia hortícola
Se trata de una iniciativa 
para promover el bienestar 
ocupacional de las personas 
ingresadas en nuestro hospital. 
Esta experiencia ha permitido 
que los pacientes tengan la 
oportunidad de conectar con 
sus conocimientos culturales, 
experiencias e intereses, y 
disfrutar de un espacio natural 
en el que las condiciones 
ambientales se han adecuado 
para facilitar su participación.

Durante el proceso hospitalario, 
la capacidad de adaptación 
a una nueva situación es una 
etapa que no siempre es fácil 
de procesar y que no todas las 
personas atendidas viven de la 
misma forma. Este es el segundo 
año que realizamos actividades 
hortícolas dentro del tratamiento 
rehabilitador con buenos 
resultados. 
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Hermanamiento con el Saint John of God 
Hospital de Mabesseneh
Desde el Hospital Sant Joan de Déu Barcelona queremos aportar nuestro pequeño grano de arena para 
que, algún día, la salud pueda ser realmente un derecho universal para todos los niños y niñas del mundo. 
Desde hace más de quince años, el centro dispone de un programa de hermanamiento con el Saint John of 
God Hospital de Mabesseneh (Sierra Leona) para ayudarles en la atención a los niños, niñas y mujeres emba-
razadas de este país africano que está colocado, en los ránkings anuales, entre los más pobres del mundo y 
donde la sanidad no es gratuita al cien por cien.

De este 2022 destacamos:

San Juan de Dios tiene centros 
en 52 países, principalmente 
de atención sanitaria y social. 
Todos ellos cuentan con 
profesionales locales y desde 
aquí les apoyamos para que 
puedan alcanzar su propósito. 
Por un lado, apostamos por 
el hermanamiento entre 
centros, para facilitar la ayuda 
económica, el envío de material, 
el intercambio de profesionales 
y el desarrollo de la tecnología 
en los centros de los países más 
empobrecidos. Por otro lado, 
contamos con una organización 
no gubernamental para el 
desarrollo promovida por la Orden 
Hospitalaria de San Juan de Dios, 
Juan Ciudad ONGD. Debido a la 
pandemia muchos intercambios 
y proyectos se vieron parados, 
pero este 2022 hemos ido 
recuperándolos y hemos atendido 
a las necesidades más urgentes, 
entre las que destaca el conflicto 
de Ucrania.

Programa de 
malnutrición 

Sierra Leona es uno de los países 
con mayor tasa de mortalidad 
materna: 1.200 mujeres mueren 
de 100.000 que dan a luz. Por 
ello promovemos la salud ma-
ternal, porque un niño sin madre 
tiene mucho más riesgo de estar 
malnutrido, enfermar y morir que 
uno que la tenga. 

2.941 embarazadas y 5.826 
niños menores de 5 años 
atendidos a través del 
Programa de malnutrición

Apadrina el 
tratamiento de 
un niño en Sierra 
Leona 

La población, sin apenas recursos, 
retrasa el momento de ir al hospi-
tal cuando enferma. A veces van 
demasiado tarde cuando la en-
fermedad ya está muy avanzada. 
Para evitarlo, este programa reco-
ge fondos que permitan atender a 
las familias gratuitamente. 

1.557 niños menores de 5 años 
pudieron ser hospitalizados  
y tratados gracias al programa 
Apadrina el tratamiento de  
un niño en Sierra Leona

Programa  
África Sonríe 

Realizamos campañas de higiene 
bucal que permiten que los niños 
y niñas puedan tener una buena 
atención odontológica. Asimismo 
formamos profesionales de la 
escuela de enfermería en proce-
dimientos odontológicos.

180 pacientes recibieron 
tratamientos dentales y 
cientos de niños y niñas fueron 
revisados en las escuelas, 
gracias a la 4.ª  estancia  
del programa África Sonríe

“El Hospital Saint John of God lo crearon 
hermanos españoles debido al intenso 
intercambio que existía con este país 
africano. En 2005 se decidió poner en 
marcha el hermanamiento con el obje-
tivo de que profesionales de Barcelona 
pudieran conocer estas realidades de 
cerca y desarrollar sus especialidades 
conjuntamente con la plantilla local.”

Doctora Victoria Fumadó, coordinadora 
del Área de Cooperación Internacional del 
Hospital Sant Joan de Déu 

Conoce todo lo que hacemos 
en este hermanamiento
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Campaña 
“Emergencia  
en Ucrania”
El 4 de marzo de 2022, la Orden 
Hospitalaria de San Juan de Dios 
promovió la campaña internacional 
“Emergencia en Ucrania”, liderada 
en España por la ONGD Juan Ciudad 
y coordinada desde Polonia. A través 
de los centros polacos y el centro 
SJD en Drohóbych (Ucrania), hemos 
atendido a más de 30.000 personas 
desplazadas por la guerra mediante 
la distribución de medicinas, alimentos 
y abrigo. Además, se ha gestionado 
alojamiento y dinamizado el tiempo 
libre de los niños y niñas, y se han 
localizado familiares en los lugares de 
destino, entre otras tareas. También 
hemos acogido, en varios centros SJD 
de España, a casi 430 personas refu-
giadas provenientes de este conflicto. 
A finales de año había superado ya los 
400.000 euros de recaudación.

Concretamente, desde nuestros 
centros SJD de Mallorca hemos 
aportado 6.000 € a esta campaña 
provincial de captación de fondos 
para Ucrania y hemos acogido a 56 
personas refugiadas en diferentes 
dispositivos.

También se han invertido 2.000 € 
adicionales para acompañar y cubrir 
las necesidades bàsicas de las 
personas alojadas en nuestros centros.

Colaboramos a través de Juan Ciudad ONGD
En 2022 la delegación SJD de las islas Baleares ha continuado construyendo puentes con Senegal y 
Colombia a través de Juan Ciudad ONGD. Por un lado, pudimos llevar a cabo un programa preventivo 
de salud mental comunitaria básica en los hospitales que la Orden Hospitalaria tiene en Senegal gracias 
a una subvención pública de 52.000 €  del Gobierno balear. Y, por otra parte, hemos implementado un 
programa de formación en auxiliar de enfermería para mujeres en riesgo de exclusión social en Colombia 
gracias a una subvención de 16.000 € de la Fundación ISS, Una Sonrisa Más. 

@
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2014
Cristina Losantos

2015
Atipus

2016
Lluís Cadafalch

2017
Javirroyo

2018
Ignasi Blanch

10 AÑOS ILUSTRANDO LA SOLIDARIDAD
A lo largo de estos 10 años, la Magic Line SJD ha contado con ilustradores e ilustradoras que, con sus propuestas, han contribuido a hacer  
de la movilización una cita también de creatividad para los profesionales del sector.

Estos han sido los 10 lemas que nos han permitido llegar hasta aquí. “Somos lo que compartimos” ha sido el lema de la Magic Line SJD  
y en esta edición ha convivido con “10 años caminando juntos”, que, en el caso de Barcelona, se focalizaba en el 10 aniversario.

7 colinas, 7 causas Que nadie quede atrás Soñar no nos basta Kilómetros de ilusiones  La solidaridad 
es el camino 

10 AÑOS DE MAGIC LINE SJD:  
una década caminando juntos

ESPEC IAL
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2019
Miguel Bustos

2020 
Eva Armisén

2021
Judit Canela

2022
Mari Fouz

2023
Olga Capdevila

Más que una caminata Caminar transforma Más que nunca Somos lo que 
compartimos 

10 años caminando 
juntos 

La caminata solidaria de San Juan de Dios ha batido su récord 
de participación y captación en su 10ª edición.

15.500 personas participaron en la 10ª edición de la Magic Line SJD, en la que se logró una captación de 
423.994 € que se destinará, como cada año, a financiar e impulsar proyectos sociales y sanitarios de todos los cen-
tros de San Juan de Dios. Los 10 años de la caminata han coincidido con un crecimiento territorial de la movilización 
y ya se ha celebrado en Barcelona, Lleida, Madrid, Mallorca, Murcia y Valencia. Año tras año, la Magic Line SJD 
suma territorios y nuevas ciudades que se implican en la caminata solidaria por excelencia de San Juan de Dios.

Más de 1.000 equipos de familias, empresas, escuelas y amigos que han llenado las calles de solidaridad, fiesta y 
hospitalidad. Después de dos años de pandemia, la Magic Line SJD volvió a su formato original y propuso más de 25 
rutas por toda Cataluña.

Esta edición hemos recuperado las caminatas juntos y la fiesta final, en la que se ha podido transmitir la solidaridad, 
la alegría y los valores propios de la Magic Line SJD durante todo el día.

Después de dos años de pandemia, Magic Line SJD volvió a su formato original y propuso más de 30 rutas. El 
Hospital Sant Joan de Déu Mallorca - Inca y la Fundació Sant Joan de Déu Serveis Socials Mallorca, han 
promovido tres recorridos: dos rutas por la capital, Palma, una corta, de carácter inclusivo, de 3 km y otra más 
larga de 10 km, además de una ruta en vela adaptada. En el parque del Mar les esperaba una gran fiesta final.

En esta 7ª edición en Mallorca se han movilizado 1.315 personas en 74 equipos. También se han sumado personas 
usuarias de los centros, que han ayudado a organizarla y han participado en ella, además de voluntarios y otros 
colaboradores.

Vídeo 
RESUMEN MAGIC LINE SJD 2023 

10 AÑOS 
EN CIFRAS

3.000.000 euros 

Más de 300 
proyectos 
financiados

150.000 personas 
han caminado por 
un mundo mejor

Barcelona, Lleida, 
Madrid, Mallorca, 
Murcia y Valencia
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LAS CARAS  
DE LA  
MAGIC LINE 
SJD
Para Solidaridad San Juan 
de Dios es un orgullo haber 
convertido a la Magic Line 
SJD en la gran movilización 
solidaria de la institución.

Te explicamos la evolución 
de esta caminata a través 
de algunas personas que 
representan el corazón  
y la familia de la Magic Line 
en San Juan de Dios.

El Hermano Quim Erra
en la primera edición de  
la Magic Line SJD (2014)

10 AÑOS SUMANDO COMPLICIDADES
La Magic Line SJD siempre ha contado con la complicidad de muchas 
personas y medios de comunicación, que con su apoyo nos ayudan a hacerla 
mayor, difundirla y dotar de alma a la movilización. Este es el caso del actor 
y presentador Quim Masferrer, que, un año más, ha sido el embajador y ha 
protagonizado el anuncio publicitario de la caminata. Su naturalidad y 
simpatía encajan perfectamente con el espíritu de la caminata, haciendo más 
cercana la movilización. Un apoyo solidario y emblemático que, con la colabo-
ración de TV3, ha hecho protagonista este 10º aniversario.

EL CARTEL  
DE ESTA EDICIÓN
El cartel lo ha ilustrado la artista y directora de arte 
Olga Capdevila, que ha querido transmitir la alegría 
y la fiesta que es la Magic Line SJD aportando una 
coralidad de conceptos. Solidaridad, compromiso, 
alegría, trabajo en equipo, fiesta, naturaleza, 
sostenibilidad, inclusión, captación de fondos  
y agradecimiento.

Olga Capdevila ha trabajado en diversos ámbitos, 
como el publicitario, el editorial o el docente, y para 
ella la creación de esta imagen ha supuesto un 
placer: “Hay trabajos que son una gran sorpresa. 
Pese a trabajar en un formato concreto, tuve mucha 
libertad en el momento de crearla, y esto siempre 
está bien”. El resultado de esta experiencia es un 
conjunto de pequeñas historias que permiten contar 
una historia más grande: la solidaridad de la Magic 
Line SJD.

Mira el anuncio Vídeo 
VALORES 
MAGIC 
LINE 
SJD
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ENTREVISTA HERMANO QUIM ERRA

Actualmente, el Hermano Quim Erra es el primer consejero 
general de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios. 
Nacido en Vic, diplomado en Enfermería y máster en Bioética, 
ha ejercido de superior provincial en dos ocasiones y ha sido 
consejero provincial a lo largo de nueve años. Durante su 
estancia en la comunidad del hospital destacó por compaginar 
su acompañamiento en la dirección con su presencia allí donde 
se le necesitaba, tanto de noche como los fines de semana, en 
urgencias atendiendo a pacientes y familiares. Con su sonrisa 
contagia ilusión y entusiasmo y siempre tiene una palabra lista 
para animarte a seguir. De hecho, hace 10 años fue una de las 
figuras clave en la creación de la Magic Line SJD.

El Hermano Quim Erra
en la primera edición de  
la Magic Line SJD (2014)
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¿Cómo recuerdas los inicios de la Magic Line SJD?

Sobre todo, con mucha ilusión y con expectativas de saber cómo iría. Era 
una iniciativa nueva, muy bien pensada, innovadora… Tenía todos los 
“ingredientes” para tener éxito, pero hasta que no se prueba nunca se 
sabe. Y aunque parezca banal, una presión añadida era la climatología. 
Si la primera edición hacía mal tiempo, el riesgo que no luciese era 
alto. Con todo resaltaría la ilusión, la dedicación y el compromiso que 
pusieron los impulsores. Estos son siempre elementos imprescindibles. 
Afortunadamente, fue muy bien desde la primera edición.

¿Cuáles dirías que son los valores más representativos de esa 
movilización?

Para mí, uno de los valores más representativos es el de la capacidad 
de “movilizarse” (en sentido amplio) para sentirse cercano a situaciones 
que necesitan el apoyo y el acompañamiento de todos. Magic Line SJD 
es generosidad, empatía y solidaridad.

¿En qué momento viste que era un buen proyecto que había 
venido para quedarse en la institución?

Sinceramente, desde su primera edición. La magia, el entusiasmo,  
la congregación de tantas personas y grupos, el ambiente que se creó, 
la complicidad... era demasiado valioso para pensar que sería solo un 
acto puntual. ¡Aparte que todos manifestábamos las ganas de repetir!

¿Por qué proyectos como este son importantes y necesarios  
en una institución hospitalaria como San Juan de Dios?

Una institución como la nuestra debe promover acciones para acercar 
realidades de nuestro entorno que muchas veces quedan en espacios 
desconocidos por la mayoría. Dar a conocer e invitar a involucrarnos 
a todas y todos en estos ámbitos forma parte también de nuestra 
misión. Por otra parte, nos sentimos muy comprometidos con todo lo 
que promueva la inclusión social. Iniciativas de este tipo son un apoyo 
importante en esta línea.

Tú que formas parte del Consejo General de la OHSJD y resides 
en Roma, ¿cómo vives en la distancia el éxito de proyectos 
como este?

¡Con una satisfacción muy grande! Creo mucho en este tipo de 
proyectos porque nos ayudan a actualizar la promoción de la 
hospitalidad con estilos, lenguajes e iniciativas actuales. También 
porque permite visualizar y ser conscientes de que hay tanta gente 
que nos ayuda, acompaña y apoya de una forma u otra. Es muy 
emocionante y un motivo de enorme gratitud.

¿Qué es para ti la solidaridad?

Para mí la solidaridad es esa capacidad humana que tenemos de 
dejarnos interpelar por la situación de otras personas, a menudo con 
necesidades distintas a las que cada uno tenemos; y a partir de ahí 
tener la capacidad de salir de uno mismo, del pequeño círculo en el que 
solemos vivir, para implicarnos en la realidad del otro. Es ese gesto de 
compromiso y de involucrarse con los demás.

La Magic Line SJD nos sirve para explicar todos los colectivos 
vulnerables con los que trabajamos, pero también para poner 
la solidaridad en el centro. ¿Qué papel debe jugar la solidaridad 
en nuestras vidas como sociedad?

Creo que lamentablemente hemos constatado que una Sociedad 
insolidaria es un fracaso. Genera diferencias, aislamientos, estigmas... 
que después se traducen en violencia o agresiones. No debemos 
entender la solidaridad como un acto. Es cierto que se traduce en 
acciones concretas, pero es sobre todo una forma de situarse en la vida, 
de entender el mundo y la sociedad de una manera más colectiva e 
interrelacionada. La solidaridad, cuando se vive, termina siendo parte de 
la identidad de la persona.

¿Cuál crees que ha sido el secreto del éxito?

Me parece que hay varios secretos: el trabajo bien hecho, la creatividad, 
una buena causa, la credibilidad de la Orden San Juan de Dios, el gran 
compromiso de las personas de la institución y, sobre todo, la gran 
generosidad y cariño de las personas que participan y apoyan.

Hoy la Magic Line SJD es un modelo en pleno crecimiento 
en otros territorios de San Juan de Dios. ¿Cómo valoras esta 
expansión?

La valoración solo puede ser positiva. Cuando algo es bueno y ayuda, 
todos querríamos que pudieran participar tantas personas y grupos 
como fuera posible. Por tanto, estoy muy contento de que se vaya 
expandiendo y sirva de ayuda para tantas personas. No podemos olvidar 
que, como decía san Juan de Dios, quien hace el bien (ayuda a los 
demás) también se ayuda a sí mismo. Nos hace más personas y más 
felices. Así que, ¡cuanto más seamos, mejor!

¿Qué futuro imaginas para la Magic Line SJD?

El futuro lo hacemos cada día y creo que la Magic Line SJD es ya una 
actividad arraigada que seguramente con el tiempo irá evolucionando 
e introduciendo modificaciones de mejora. Me gustaría, y creo que es 
posible, que llegue a ser una actividad de referencia para toda la Orden 
a nivel europeo.
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LAS CARAS DE LA MAGIC LINE SJD

ORIOL BOTA, 
director Obra Social 
San Juan de Dios y 
cocreador de la Magic 
Line SJD
Estuvimos mucho tiempo 
intentando crear un proyecto 
que nos permitiera poner la 
solidaridad en el centro, que fuera 
una acción solidaria, de ciudad 
y que implicara contacto con la 
naturaleza. Debía ser un proyecto 
estimulante, que recogiera  
los valores de la institución  
y, finalmente, lo encontramos. 
En 2014 realizamos la primera 
edición de la Magic Line SJD en 
Barcelona y fue muy difícil, pero 
muy bonito porque la sacamos 
adelante. Cuando terminó aquella 
edición, enseguida vimos que 
allí no terminaba nada, sino que 
empezaba un gran proyecto.

Llegar hasta aquí ha sido posible 
gracias a la ilusión y el esfuerzo 
de un equipo que cree en una 
causa. De la Magic Line SJD 
he aprendido muchas cosas, 
pero hay una que para mí es 
importante, y es que el motor de 
la solidaridad puede ser positivo. 
Que se puede trabajar por un 
mundo mejor sin tener que dar 
pena, sino desde una visión 
positiva y alegre de la solidaridad.

El hecho de que hoy la Magic 
Line SJD no pare de crecer y 
sean muchos los territorios que 
la ponen en marcha desde sus 
centros es una prueba más de 
que su alegría es contagiosa,  
y para nosotros es un motivo de 
enorme satisfacción.

MARIOLA 
VALLS, captación  
y comunicación de  
Sant Joan de Déu  
València

La Magic Line SJD ofrece muchas 
oportunidades para nuestro 
centro. Nos permite acercar a 
la ciudadanía la problemática 
del sinhogarismo, cambiando 
la mirada y los prejuicios que 
existen. Nos ofrece la oportunidad 
de movilizar la solidaridad de 
personas y grupos que, en 
muchas ocasiones, no saben 
cómo implicarse con las entidades 
sociales. Además de conseguir 
aportaciones económicas, nos 
ayuda a dar a conocer de primera 
mano nuestro trabajo y realidad 
de las personas más vulnerables. 
Además, un elemento muy 
especial es aportar a entidades  
de nuestro entorno parte de  
la recaudación.

Las caras y sonrisas de las 
personas que participan es  
el resultado del trabajo de 
muchos meses. Da sentido a lo 
que hacemos y es una muestra 
genuina de lo que supone 
implicarse para quien más  
lo necesita.

JAUME DE 
FRENNE,  
voluntario Hospital 
Sant Joan de Déu 
Barcelona
La primera vez que oí hablar de 
la Magic Line SJD pensaba que 
era una carrera y desconocía 
su finalidad, pero me gustó. Los 
objetivos eran solidarios y no ibas 
a competir, sino que ibas con un 
grupo de amigos a pasarlo bien. 
¡La Magic Line SJD es una fiesta!

Todo el mundo que participa en 
la Magic Line SJD da algo. Ya 
sea donaciones monetarias, en 
especias o con su tiempo. Por 
tanto, es solidaridad en estado 
puro. Yo ese día me siento muy 
feliz, porque me doy cuenta 
de que formo parte de una 
fiesta. Agradezco a todos estos 
voluntarios y voluntarias la ilusión 
y el esfuerzo que han depositado 
en ella.

CHARO  
SILLERO,  
directora del CRI  
La Llavor de Sant Joan 
de Déu Serveis Socials 
Barcelona
Si tuviera que definir la Magic 
Line SJD con una palabra, diría 
que es una oportunidad porque 
quizás hay entidades y proyectos 
que no encuentran la financiación 
necesaria para impulsar proyectos 
y con esta caminata es posible 
impulsarlos. Poder participar e 
involucrarse en la Magic Line SJD 
y conseguir movilizar a gran parte 
de la ciudadanía es de gran valor 
también para los centros de San 
Juan de Dios.

Para mí Magic Line SJD es 
hospitalidad. Es la expresión 
máxima de la hospitalidad del 
voluntariado, de los trabajadores, 
de los usuarios de los distintos 
recursos que trabajamos con 
un objetivo común. Tengo la 
sensación de que estos 10 años 
son el resultado del trabajo bien 
hecho y que la participación y  
la confianza es un reconocimiento  
a ese trabajo que se está 
haciendo bien.
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JUANA  
RODRÍGUEZ,  
residente del programa 
de vivienda compartida 
y exresidente del CRI 
La Llavor

He estado viviendo en la calle 
mucho tiempo y sé lo duro que es 
estar en esta situación. Cuando 
surge una institución como San 
Juan de Dios y un proyecto como 
la Magic Line SJD, no quieres que 
se pierda y tienes la necesidad de 
que funcione, porque sabes que, 
si funciona, tú estarás mejor. La 
Magic Line SJD es una manera de 
recuperarte también de situacio-
nes difíciles, porque te sientes en 
un proyecto. Todo el mundo te tra-
ta bien, como uno más. De alguna 
forma, en San Juan de Dios te 
acompañan y te ayudan para que 
te recuperes poco a poco de los 
problemas que has tenido. Esta 
caminata es uno de los proyectos 
que permite hacerlo, porque te 
hace sentir útil. Yo vivo la Magic 
Line con ilusión haciendo de 
voluntaria en el centro La Llavor.

TATIANA  
VILASECA,  
relación con 
organizaciones de  
la Magic Line SJD
Las empresas son compañeros 
imprescindibles en la Magic 
Line SJD. Con esta caminata 
encuentran una forma agradecida 
de integrar la responsabilidad 
social dentro de sus equipos de 
trabajo. Es un evento solidario, 
de ocio, abierto a todo el mundo, 
con recorridos adaptados a todos 
los públicos, pero encuentran una 
parte de reto y superación y es 
que la Magic Line SJD va más allá 
del día de la caminata.

Las organizaciones encuentran 
cohesión, trabajo en equipo  
y promoción de hábitos de vida 
saludable. Les genera un orgullo 
de pertenencia muy grande  
y por eso tenemos una base  
de empresas participantes muy 
fieles. Para ellas es una gran 
propuesta solidaria, y para 
nosotros es una oportunidad  
de seguir creciendo a su lado.

SILVIA PÉREZ,  
de la Escola Utmar de 
Esplugues de Llobregat
La Magic Line SJD nos ha dado la 
oportunidad de acercar a nuestro 
alumnado de secundaria a 
diferentes colectivos vulnerables 
de nuestra ciudad. A lo largo de 
todo el curso, desde la escuela 
trabajamos para concienciar a 
nuestros jóvenes de las diferentes 
realidades que existen en esta 
sociedad y que, a menudo, 
quieren invisibilizarse.

Este trabajo culmina con el gran 
día de la caminata solidaria, un 
día muy festivo en el que no solo 
nuestro alumnado participa como 
voluntario o dinamizador  
de tramo, sino que participamos 
con profesorado voluntario, 
familias y alumnado de toda 
la escuela. Es un día en el que 
grandes y pequeños convivimos  
y caminamos por un mundo 
mejor.

TANET SARRÀ 
SEGALÈS,  
Presidente de El Cim 
(Centro Excursionista 
de Montcada i Reixac), 
promotor de ruta Magic 
Line SJD

En El Cim hace unos 10 años que 
colaboramos con la Magic Line 
SJD gracias al empuje de Dolors 
Fernàndez, miembro del centro. 
Año tras año, ella ha logrado 
implicar a más de un centenar de 
personas. En la edición de 2022, 
Xavier Ticó, vecino de Montcada 
y trabajador de la Obra Social de 
San Juan de Dios, nos propuso 
que creáramos una ruta libre. 
Creo que, fruto del éxito de 2022, 
en 2023 la organización nos 
confió la gestión de la salida de 
la nueva ruta del Besós. Estamos 
orgullosos de que Montcada esté 
en el mapa de la Magic Line SJD. 
Nos sentimos reconocidos por la 
implicación solidaria de muchos 
montcadenses a lo largo de los 
años, y valoramos la oportunidad 
que tienen los caminantes de la 
ruta del Besòs de disfrutar de una 
parte de nuestro territorio, que 
combina montaña y río. Espe-
ramos que podamos disfrutarla 
durante mucho tiempo.

 

Mira el vídeo documental
de los 10 años de Magic Line SJD
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¡GRACIAS!
GRACIAS a los hermanos José Luis Fonseca, Quim Erra y Eduardo Ribes, 
por alentarnos todos estos años, y a toda la Institución por ser parte de 
esta aventura

GRACIAS a Manolo Camacho y a todo el voluntariado de la Magic Line SJD 
por hacerlo posible

GRACIAS a las empresas que nos ayudan a hacer crecer la Magic Line SJD

GRACIAS a Cristina, Damià y Antonio por poner alma en la Magic Line SJD

GRACIAS a Coral Regí y a todo el profesorado que ha impulsado la 
caminata desde las escuelas

GRACIAS al Institut Barcelona Esports por creer en el proyecto

GRACIAS a todos los centros de San Juan de Dios y a todos los 
profesionales que cada año se implican en la caminata

GRACIAS a todas las personas que atendemos en nuestros centros;  
ellas son la razón de ser de la Magic Line

GRACIAS a todo el equipo de la Obra Social de San Juan de Dios por  
la ilusión y el esfuerzo

¡Y gracias a ti! Juntos seguiremos caminando por un mundo mejor
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La salud mental de los jóvenes, una prioridad de sensibilización
Varios proyectos han querido visibilizar esta realidad y ayudar a prevenir y promover una salud mental 
positiva.

SENSIBILIZACIÓN 

behenka.org

Henka, promover el bienestar emocional 
a través de los centros educativos
Desde hace años, trabajamos junto a los centros educativos para promover el cuidado del 
bienestar emocional de los más jóvenes. El curso 2021-2022, y a través del programa  
PoderosaMente financiado por CaixaBank, se ha acompañado a 16 institutos de todo el  
Estado, a través de un proceso de creación audiovisual con la salud mental como protagonis-
ta. Los propios jóvenes han reflexionado sobre qué es la salud mental y el estigma que com-
porta tener un diagnóstico, y se han dado herramientas para promover un mejor bienestar.

El programa PoderosaMente se ha cumplido y ampliado a finales de 2022. Gracias a la 
colaboración a tres años de la Z Zurich Foundation, nace el programa Henka con el objetivo 
de cambiar la forma en que los centros educativos de secundaria abordan el bienestar emo-
cional de sus alumnos, poniendo el foco en la prevención y la promoción de la salud mental.

Testimonios  
jóvenes que hablan 
sin tapujos
Siguiendo la prioridad de San Juan de Dios 
de trabajar con la juventud, este 2022 hemos 
producido cuatro capítulos testimoniales 
en video que acercan la salud mental a 
adolescentes y jóvenes. Se publicarán en 
2023.

Henka es un proyecto conjunto del Hospital 
Sant Joan de Déu, la Fundació de Recerca SJD, 
Solidaridad SJD y SOM Salud Mental 360.

https://www.behenka.org/ca
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El teatro de la 
vida: un proyecto 
de creación teatral 
de jóvenes para 
concienciar sobre 
la salud mental
En julio de 2022, un grupo de 13 jóvenes 
de entre 18 y 25 años, procedentes de 
centros San Juan de Dios y otros centros 
educativos colaboradores, han participado 
en una serie de sesiones creativas que 
finalizaron con el estreno de una obra 
de teatro: El teatro de la vida. El objetivo 
principal del proyecto, realizado en 
colaboración con Utopia Barcelona,  
es luchar contra el estigma y mejorar  
las actitudes y comportamientos sociales 
en relación con la salud mental.

Toda la experiencia creativa y la vivencia 
personal de los jóvenes se recoge en 
un corto documental que lleva el mismo 
nombre de la obra: El teatro de la vida.

Visualiza el documental 

#educaSJD, el proyecto educativo sigue 
creciendo
En 2022 todavía no hemos alcanzado los indicadores prepandemia, a excepción de los proyectos 
de aprendizaje servicio que sí superan las cifras del curso 2018-2019. Se puede decir, pues, 
que el proyecto #educaSJD va recuperando, poco a poco, la normalidad. Más de 100 escuelas 
y casi 7.000 alumnos han participado en esta propuesta educativa que acerca la realidad de 
las personas atendidas en San Juan de Dios a través de charlas presenciales y proyectos de 
implicación.

En Mallorca hemos hecho llegar a los más jóvenes un programa que incluye charlas de 
sensibilización en los centros educativos para luchar contra el estigma. Concretamente, hemos 
puesto la mirada en dos temas que actualmente preocupan mucho a los especialistas en el ámbito 
social y sanitario: la situación de exclusión de las personas en situación de sin hogar y la soledad 
en las personas mayores. Con estos encuentros y charlas, hemos fomentado la cultura de la 
implicación social y la solidaridad hacia los distintos colectivos vulnerables.

Han participado 13 centros educativos y 467 alumnos de secundaria. Además, varios ciclos for-
mativos han estado presentes en las diferentes acciones realizadas. Hemos colaborado con el San 
Antonio Abad, CIFP Son Llebre, CEIP Coll d’en Rabassa, Colegio Sagrado Corazón, San José Obrero, 
Colegio Sagrado Corazón, CEIP San Vicente de Paúl, IES Sagrado Corazón y la Escolanía de Lluc.

El 24 de febrero de 2022 comenzó la invasión rusa de Ucrania, una guerra que ha dejado a 
miles de civiles muertos. La exposición “Notas de guerra”, organizada por el Hospital de Sant 
Joan de Déu Palma - Inca y Alina Lytvynchuk, una refugiada ucraniana acogida en nuestro 
hospital, mostraba 20 ilustraciones recreadas a partir de una fotografía, hechas por la 
artista Olga Wilson y que se han viralizado bastante en las redes sociales. Son imágenes de 
un acontecimiento real que hablan de la muerte, la devastación y la injusticia, en las que se ha 
querido concienciar y mostrar la situación actual de Ucrania a través de la cultura. La exposición 
se pudo ver en tres centros de la isla: en el Hospital SJD de Palma, en el Hospital SJD de Inca  
y en el Centro de Rehabilitación SJD de Palma.

Exposición 
“Notas de Guerra” 
sobre el conflicto 
de Ucrania 
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FAMILIA HOSPITALARIA
En San Juan de Dios somos una familia de profesionales; hermanos; voluntarios y voluntarias; socios y socias; donantes, familiares; usuarios y usuarias; empresas y entidades 
colaboradoras, y escuelas que caminamos juntos para cuidar a quien más lo necesita bajo el valor de la hospitalidad.

Mohammed Fadily
Encargado de logística en la Obra Social 
de San Juan de Dios

Fadily tiene 32 años y se encarga de gestionar 
la logística del almacén de San Juan de Dios 
en Sant Boi de Llobregat, donde recibimos las 
donaciones en especie que realizan particu-
lares, empresas y entidades para cubrir las 
necesidades de los centros y de la ONGD Juan 
Ciudad. La suya es una historia de superación 
muy ligada al hermano Eduardo Ribes, que 
fue su mentor cuando llegó a España siendo 
menor procedente de Marruecos para buscar 
una vida mejor para él y para la familia que 
había dejado atrás y a la que actualmente 
envía apoyo económico. Sin papeles y en 
situación de exclusión social, encontró en 
San Juan de Dios un piso compartido en 
el que vivir con otros jóvenes, una vía para 
formarse y, finalmente, un trabajo estable que 
le ha permitido salir adelante con garantías y 
formar la su propia familia. “San Juan de Dios 
para mí es sinónimo de oportunidad. Si sabes 
aprovecharla, te acompañarán, te llevarán por 
buen camino y acabarás haciendo realidad tus 
sueños”. 

Lo que más le gusta de su trabajo es cuando 
lleva la donación a los centros. “Ya me 
conocen y es como si llegara un rey mago 
con regalos. Cuando llego, sobre todo los más 
pequeños o mujeres, se ponen muy contentos. 
Yo he vivido esta situación en carne propia y 
sé lo que es. No es por lo material que recibes, 
es por la ilusión de que alguien te tenga en 
cuenta cuando estás en uno de los peores 
momentos de tu vida”.

María José Tojo Grandio
Directora enfermera del Hospital Sant 
Joan de Déu Barcelona

El Hospital Sant Joan de Déu ha cumplido 
50 años, los mismos que María José, que 
desde 1992 está vinculada a la institución, 
primero como estudiante de enfermería, y 
cuatro años más tarde, como trabajadora. 
“Esta casa me ha marcado. Aquí nació mi hijo 
y he encontrado a mis mejores amigos. Son 
muchos años y horas dedicadas. He aprendido 
mucho, pero todavía tengo la sensación 
de que debo aprender mucho más. No me 
imagino mi vida sin San Juan de Dios”.

Según ella, los niños son los mejores 
pacientes, y es este amor por los más 
pequeños el que le ha empujado a formarse 
continuamente y pasar por diferentes áreas 
del centro, aunque tiene una especial 
debilidad por los quirófanos: “¡Inauguré los 
quirófanos de cirugía ambulatoria!”. Un día 
le ofrecieron pasar a la coordinación del Área 
de la Mujer y allí descubrió que le gustaba la 
gestión, hasta el punto de alcanzar el actual 
cargo de directora enfermera. Ahora que está 
en una posición de mucha responsabilidad, 
sigue sintiéndose muy orgullosa de todos los 
profesionales que la rodean. “Son parte de 
mi familia”. Se siente muy identificada con 
los valores de la institución y nos confiesa 
que “el mayor reto es que estos valores 
se puedan ir transmitiendo de profesional 
a profesional para que esta historia, que 
empezó hace 500 años, pueda continuar 
muchos años más”.

Carla Martorell Campmajó
Responsable de relaciones laborales 
de Sant Joan de Déu Serveis Socials 
Barcelona

Carla tiene 29 años y, desde pequeña, siempre 
ha tenido la necesidad de relacionarse con 
la gente y compartir largas conversaciones, 
historias, opiniones, vivencias... “El tiempo es 
muy valioso, y a veces no somos capaces de 
valorarlo. Es el mayor regalo que nos podemos 
hacer entre las personas”. El hecho de haber 
vivido en casa, a través de su padre, un ERTE 
le hizo estudiar relaciones laborales. Por eso 
cree que es una multidisciplina necesaria: 
“Las personas pasamos muchas horas 
trabajando con los compañeros y hay que 
velar porque tengamos una buena calidad y un 
equilibrio de la vida personal y familiar”.

Apasionada de su trabajo, asegura que, 
cuando la entrevistaron para el cargo hace 
dos años, desde el primer minuto palpó lo 
tan intangible que transmite la familia de San 
Juan de Dios: “Las ganas de hacerlo bien, 
juntos, con estructura y con ganas de cuidar 
a todas las personas que atendemos y forma-
mos parte de la entidad”. Como responsable 
de relaciones laborales lo intenta hacer con la 
gran responsabilidad de seguir el estilo y los 
valores de San Juan de Dios. “Para que todos 
estemos animados en nuestra manera de 
hacer, es imprescindible cuidar de los que 
cuidan”.

“San Juan de Dios me ha dado ese 30% de 
entusiasmo que estaba perdiendo. Me ha 
enseñado que es posible trabajar en el ámbito 
social con unas bases sólidas, trabajando en 
red”.
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En San Juan de Dios somos una familia de profesionales; hermanos; voluntarios y voluntarias; socios y socias; donantes, familiares; usuarios y usuarias; empresas y entidades 
colaboradoras, y escuelas que caminamos juntos para cuidar a quien más lo necesita bajo el valor de la hospitalidad.

Susana Romero Moreno
Coordinadora del Servicio de Prevención 
Mancomunado del Parc Sanitari SJD

A sus 51 años, Susana es una mujer inquieta. 
Desde 2018 se cuida de la prevención de 
riesgos laborales en el Parc Sanitari Sant  
Joan de Déu y forma parte de la Comisión  
de Actos Lúdicos. “Diablesa de pura cepa  
y una entusiasta de los correfocs” ha llevado 
esta pasión Parc Sanitari SJD ocasionalmente 
para ser disfrutada por residentes y personas 
usuarias. Si todo va bien, el 2023 será una 
actividad inclusiva habitual en el centro con  
la formación del grupo de diablos la Flama  
del Parc.

En estos cinco años ha descubierto que San 
Juan de Dios va mucho más allá de ser una 
organización del sector sanitario. “Descubrí 
toda la red de servicios asistenciales 
en la comunidad, la parte de docencia, 
investigación e innovación. Y uno de los 
descubrimientos más bonitos e importantes 
para mí, fue conocer a la familia formada 
por el voluntariado, personas que no tengo 
palabras para describir lo enriquecedor 
que es el tiempo que comparten con 
nosotros”. El hecho de que su tarea sea 
transversal hace que tenga la suerte de 
relacionarse con todas y cada una de las 
personas que trabajan en el Parc y, por 
tanto, “poder cuidar también al personal de 
mantenimiento, limpieza, jardinería, cocina, 
administrativo”.

“Hay algo que llevo en el corazón, la misa en 
recuerdo de los difuntos. En enero del 2021 
perdí a mi padre. Me invitaron a la misa de 
difuntos y poder participar con mi madre me 
conmovió; es una emoción que no sé contar  
y de la que siempre estaré agradecida”.

Hermano Joan Baptista Carbó Vázquez
Superior de la Comunidad de Esplugues 
en el Hospital Sant Joan de Déu

El hermano Juan Bautista, de 72 años, ingresó 
en la Orden Hospitalaria de San Juan de 
Dios en 1971. Tiene estudios de asistencia 
técnica sanitaria (ATS) en la especialidad de 
psiquiatría y es diplomado en Enfermería.  
Ha dedicado una parte importante de su vida 
religiosa a ser delegado general en África. 
Inició la unificación de la Orden en  
el continente africano y estableció los períodos 
de formación de los hermanos nativos.  
“Esto me proporcionó una experiencia 
carismática muy intensa, así como una 
amplitud de miras”. A su regreso, se vinculó 
con los centros de atención social en Murcia, 
Sant Vicenç dels Horts, Barcelona  
y Esplugues, tareas que ha compaginado  
con la responsabilidad de ser secretario 
provincial y consejero. 

El ser ecónomo provincial durante más de 
veinte años le ha permitido acercarse a 
las personas que confían en San Juan de 
Dios para destinar la totalidad o parte de su 
patrimonio. Herencias, legados, donaciones, 
que ayudan a los proyectos que realiza la 
institución con los más vulnerables. “He 
contactado con muchas personas mayores 
que viven solas y que necesitan a alguien 
de confianza con quien conversar y ser 
escuchadas, lo que ha satisfecho mi 
esencia hospitalaria. Muchas veces no 
puedo solucionar todo lo que me piden,  
pero puedo acompañarlos y compartir  
sus angustias, miedos y, en definitiva,  
el sentimiento de soledad”. 

Francesca Massip Sastre 
Trabajadora social y coordinadora del 
programa PROA en el Hospital Sant Joan 
de Déu Palma - Inca 

Tiene 32 años y, a pesar de su juventud, 
Francesca lleva siete años vinculada a San 
Juan de Dios. “Tenía muy buenas referencias 
sobre la forma de trabajar del Hospital y por 
eso escogí realizar las prácticas de final de 
carrera en este centro”. Justo cuando las 
estaba terminando, le ofrecieron un trabajo, y 
actualmente es la coordinadora del Programa 
de promoción y recuperación de la autono-
mía personal (PROA) del Instituto Mallorquín 
de Asuntos Sociales, del cual se encarga y 
gestiona SJD Mallorca.

Desde su inicio, ha pasado por muchos servi-
cios diferentes, lo cual le ha dado la oportu-
nidad de adquirir muchos conocimientos de 
los ámbitos sanitarios y sociales. “Yo estudié 
trabajo social porque mi vocación era ayudar 
a los demás. Formar parte de Sant Joan de 
Déu me ha supuesto hacer mi trabajo en una 
entidad ideal para desarrollar esta vocación,  
y me ha aportado valores y experiencia”.  
Lo que más le conmueve de su día a día es 
ver la evolución de los usuarios desde que  
comienzan hasta que finalizan el programa 
que persigue la mejora en la funcionalidad  
de la vida cotidiana de personas con disca-
pacidad o dependientes. “Esta evolución es 
fundamental y, muy a menudo, increíble”.
 
“Lo que más valoro de San Juan de Dios 
es el trato y el interés de los profesionales 
por los pacientes y las personas usuarias. 
También es fundamental el trabajo que 
realizamos en equipo, porque revierte 
directamente en una mejora de la atención 
que damos a las personas”.
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VOLUNTARIADO
Una fuerza inmensa

El voluntariado representa 
una inmensa fuerza 
solidaria que ha cambiado 
su perfil a raíz de la 
pandemia. Cada vez 
contamos con personas 
voluntarias más jóvenes, 
con tareas más diversas 
y con mayor presencia en 
programas destinados a 
las personas en situación 
de soledad y fin de vida, 
menores en situación de 
exclusión, en el ámbito 
domiciliario, en el ámbito 
social, personas tuteladas 
y personas refugiadas. 
Gracias por dar respuesta 
a las necesidades de cada 
situación acompañando 
con hospitalidad a 
todas las personas que 
cuidamos en San Juan de 
Dios.

“Te enriqueces mientras 
haces una tarea muy 
importante para  
las personas que  
lo necesitan”  

Ilona, de 70 años, es una alemana muy activa 
y perfeccionista que ha encontrado en las Ba-
leares su hogar. Enfermera en su país de ori-
gen, se casó con un español, del que mantiene 
su apellido, y vive completamente integrada. 
Incluso es una experta en el ball de bot, una 
danza típica de Mallorca, y con su grupo baila 
en las fiestas de toda la isla. Hace cuatro años 
entró de voluntaria en el Hospital Sant Joan de 
Déu de Palma y ya la conoce todo el mundo. 
“Me gusta la gente y me gusta ayudar”, y por 
eso no dudó en echar una mano en la atención 
a los pacientes ingresados. “Hay mucha gente 
que necesita compañía más allá de los cui-
dados hospitalarios. Simplemente, es ofrecer 
tiempo, escuchar, cuidar, compartir, pasear... 
lo valoran mucho”. Ahora que está jubilada, 
todavía tiene más tiempo para realizar muchas 
más actividades, pero siempre encuentra un 
agujero para los pacientes, los cuales “me 
aportan mucho más de lo que yo puedo 
darles”.

Ilona Guerrero 
Voluntaria en el Hospital Sant Joan  
de Déu Palma - Inca

Manoli, de 45 años, forma parte del equipo 
de voluntariado de la Fundació Germà Tomàs 
Canet desde el 2015. Tenía experiencia en 
centros de recreo y se ofreció para cualquier 
programa donde pudiera ser de ayuda. 
Normalmente, los sábados acompaña a una 
persona internada permanentemente por 
razones de salud mental en el Parc Sanitari 
SJD. “Básicamente, salimos a pasear, 
almorzar, hablar, nos hacemos compañía...”. 
Según ella, solo dedica algo de su tiempo e 
ilusión, pero “siempre recibe más de lo que 
da. El voluntariado me aporta una alegría 
inmensa. El momento de reunirte con tu 
persona atendida y ver cómo se le ilumina 
tu rostro, la emoción con la que te estaba 
esperando, es indescriptible”. Para ella, 
“desprenderse de forma altruista de tu 
tiempo para ayudar a otra persona, es una 
de las experiencias más enriquecedoras 
que puedes tener”. Esto es la solidaridad, 
“es ayudar sin importarte el pasado de la otra 
persona. Es ponerte en su piel y ayudarle  
a estar mejor”. 

Manoli Soto López
Voluntaria en la Fundació Germà Tomàs 
Canet en Sant Boi

Es una de las 
experiencias más 
enriquecedoras que 
puedes tener”
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Hacer voluntariado en San Juan de Dios 
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Blanca y Maria tienen 17 años. Pese a su 
juventud, su deseo por ayudar a los demás 
las llevó a hacer voluntariado en el Hospital 
SJD de Lleida para apoyar a los pacientes 
y hacerles pasar un buen rato. “Creemos 
que es importante dedicar nuestro tiempo, 
habilidades y experiencias a aquellos 
que necesitan un poco más de ayuda”. 
Básicamente, entretienen y hacen compañía  
a los niños que están ingresados.  
“El voluntariado nos permite explorar  
y desarrollar nuevos conocimientos, además 
de aprender mucho sobre la salud mental  
y sus desafíos”. Ser voluntarias en un hospital 
de salud mental les ha enseñado a ser 
mucho más empáticas y comprensivas con 
los otros. Somos mucho más conscientes 
de la situación de las personas con 
enfermedades mentales y de sus 
necesidades. Nos permite conectar con otras 
realidades presentes en la sociedad de hoy  
en día y ser parte de la solución, ayudando  
a los demás a mejorar su calidad de vida”.

Blanca Pàmpols Termens  
y Maria Canal Barallat
Voluntarias en el Hospital de Sant Joan 
de Déu Terres de Lleida

“Amplía tu visión  
y enriquece tu vida  
a todos los niveles”

Jose, de 49 años, y Sandra, de 43, son un 
matrimonio que hacen voluntariado en el Parc 
Sanitari SJD acompañando a personas con 
problemas de salud mental. Él nos cuenta que 
se sintió contagiado por el entusiasmo de su 
mujer. “La luz de sus ojos, cómo se sentía  
y lo que me contaba hicieron que yo 
también quisiera formar parte”. Él se define 
como una persona reservada en un primer 
momento; por tanto, ha sido todo un reto 
conocer a tantas personas y tantas historias. 
“Este voluntariado me llena el alma, me da 
mucho y está siendo una experiencia brutal; 
ahora estoy abierto a todo”. Sandra nos expli-
ca que, durante estos siete años de volunta-
riado, “he aprendido, y estoy aprendiendo 
todavía, a tratar de no juzgar a nadie por 
su naturaleza, condición o situación, porque 
cada ser humano sabe lo que vive, aunque 
no se vea externamente”. Ella les da ilusión, 
buena energía y compañía. Ser voluntaria le 
ha hecho valorar el tiempo de calidad y le 
ha abierto a vivir de otra manera: “Amplía tu 
visión y enriquece tu vida a todos los niveles”. 
San Juan de Dios le aporta humanidad, valo-
res, coraje, aprendizaje de vida, amistad, amor, 
plenitud, serenidad y, sobre todo, “claridad en 
querer ser mejor persona todos los días”.

Jose Andrés y Sandra Martínez 
Voluntarios en el Parc Sanitari 
Sant Joan de Déu

Jaume empezó a ser voluntario en la Obra 
Social SJD a finales de 2018. Informático de 
profesión, el mismo 2018 se jubiló después de 
más de cuarenta años trabajando y consideró 
que hacer voluntariado era una buena ma-
nera de llenar ese tiempo libre del que hasta 
entonces no había dispuesto. Realiza tareas 
de gestión de datos: revisa que las bases de 
datos estén correctas, que no haya informa-
ción duplicada, y las ordena para que después 
sea más fácil encontrar la información que 
necesiten los profesionales para que puedan 
dedicarse más eficientemente a los proyectos 
solidarios. También trabaja desde casa, pero 
cree que no es lo mismo, porque en la oficina 
hay personas con las que puede compartir 
momentos y conversaciones. “Hay los socios 
y socias que pagan una cuota y también está 
el voluntariado, que da parte de su tiempo a 
cambio de nada”, comenta. “Cuando trabajas, 
haces el trabajo unas horas por una retribu-
ción a fin de mes. En cambio, yo hago unas 
horas de voluntario en San Juan de Dios 
y recibo un ‘salario’ de humanidad y la 
satisfacción de pensar que ayudo a alguien 
de manera desinteresada”.

Jaume Domènech
Voluntario en la Obra Social  
de San Juan de Dios

“El voluntariado  
nos permite explorar 
y desarrollar nuevos 
conocimientos”

“La satisfacción  
de pensar que ayudo 
a alguien de manera 
desinteresada”
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El valor 
de las 
campañas 
y las 
iniciativas 
solidarias

EMPRESAS
Leroy Merlin rehabilita espacios 
en desuso del centro Es Convent
Los alrededores del centro residencial Es Convent tenían 
una zona verde al aire libre y unas pequeñas construccio-
nes, que anteriormente eran gallineros, que estaban des-
habilitadas. La empresa Leroy Merlin los ha reformado 
para convertirlos en un espacio multifuncional de 
ocio que pudiese usarse a lo largo de todo el año por los 
niños y las familias acogidas. La remodelación, valorada 
en 30.000 €, ha contribuido a mejorar su estado físico, 
psicológico y social, perjudicado debido a los efectos de 
la pandemia.

Segunda edición de la campaña 
con Eroski
Este 2022 hemos vuelto a lanzar esta campaña. En las 
cajas de pago de los supermercados Eroski los clientes 
podían donar 1 € a cambio de un pequeño obsequio: 
un lápiz con una goma en forma de animal y el eslogan 
“Gracias por pintar tanto”. Además de recaudar 7.000 
€, esta campaña nos sirve para dar a conocer el Hospital 
Sant Joan de Déu en la comarca del Raiguer, cuya capital 
es Inca.

Kilómetros Solidarios Ruta 091
Ruta 091, el evento deportivo que organiza anualmente 
la Policía Nacional en toda España, nos hizo un donativo 
de 1.000 €. Se trata de una carrera competitiva de 8 km 
y una no competitiva, familiar o para personas de 
movilidad reducida, de 3 km, para recaudar fondos para 
proyectos solidarios de diversas entidades. En este caso, 
compartimos la aportación con Projecte Home.

Apotecaris Solidaris se suma  
a la venta de pulseras solidarias 
“Me gusta cuidar”
De la mano de la Cooperativa de Apotecaris Solidaris y su 
ONGD, lanzamos una campaña de venta de las pulseras 
solidarias “Me gusta cuidar” en 60 farmacias de las 
islas Baleares para recaudar fondos para la emergencia 
de Ucrania. Conseguimos 4.320 € de aportaciones 
solidarias, que se destinaron a las personas refugiadas 
acogidas en la Unidad de Acogida Temporal del Hospital 
SJD de Palma y el centro Es Convent.
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Campaña de Navidad 
En Sant Joan de Déu Mallorca hacemos coincidir la Semana Solidaria con los días previos a 
Navidad e instalamos mesas para vender de productos solidarios en los vestíbulos de los dos 
hospitales SJD que tenemos en la isla. La campaña resultó un éxito, ya que recogimos 1.125 €. 
Igualmente, El Corte Inglés puso a la venta los barquillos solidarios de Sant Joan de Déu en 
sus dos tiendas de Palma y participamos, con nuestro producto, en los tenderetes del Mercado 
Navideño que Hotelsbeds organiza para sus trabajadores y trabajadoras. 

Estas Navidades de 2022 también hemos puesto en marcha la campaña “¿Quieres ser mi rey?”, 
que invitaba a colaboradores y profesionales de los centros de Sant Joan de Déu que se implicaran 
en la compra de los regalos de Reyes para los niños y niñas acogidos en la Fundació SJD 
Mallorca. Los niños escribieron cartas a los Reyes Magos pidiendo un juguete y quien colaboraba 
elegía uno de ellos y aportaba el regalo pedido.
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Colaboración de 
Hoteles Marriott
La colaboración de las empresas 
es muy importante para realizar 
nuestros proyectos solidarios. 
En este sentido, este 2022 
destacamos la aportación 
económica de la cadena hotelera 
Hoteles Marriott. Hicieron una 
donación de 2.239,63 € para 
atender la emergencia de 
Ucrania y una de 1.000 € para 
arreglar la sala de juegos del 
Espacio Familia del centro 
Es Convent de la Fundació SJD 
Mallorca.

La música solidaria del Colegio 
San José Obrero de Palma
Cada año, dentro del programa #educaSJD, el 
Colegio San José Obrero nos regala un concierto 
musical para las personas atendidas en el Hospital 
de Día del Hospital SJD de Palma. Este año han dado 
también un concierto en la iglesia del Colegio para 
el alumnado y sus padres a través de una taquilla 
inversa. De esta forma, han aportado su granito de 
arena recaudando 374,20 €, que irán destinados a los 
proyectos solidarios de la Obra Social.

Campaña de recogida 
de material escolar
Como cada año, pusimos en marcha una campaña de 
recogida de material escolar para niños y niñas de la 
Fundació Sant Joan de Déu Serveis Socials Mallorca 
en los dos hospitales SJD de la isla.

También destacamos la donación de kits escolares 
de la empresa Royal Talens para los niños refugiados 
de Ucrania, acogidos en el Hospital de Palma.
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COLABORA  
con nosotros

Hazte socio/socia

Haz un donativo

Voluntariado

Iniciativas solidarias

Empresa solidaria

Legados solidarios

Tienda Solidaria SJD

SolidaridadSJD.org
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La fuerza del voluntariado
Continuamos formando parte de la oferta de voluntariado de la 
Plataforma de Voluntariado de las Islas Baleares (PLAVIB), de 
la Universidad de las Islas Baleares y del Ayuntamiento de Inca. 
Además, hemos vuelto a sumarnos a la campaña de sensibilización  
en redes sociales con motivo del Día Internacional del Voluntariado, 
el 5 de diciembre, bajo el eslogan “Súmate al Voluntariado, Multiplica 
la Solidaridad”. También hemos participado en la feria de entidades de 
voluntariado que organizó el Consejo Insular de Mallorca en Palma.

62 personas voluntarias en el ámbito sanitario y social
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PRODUCTOS SOLIDARIOS

Este es el tercer año que la Obra Social de San 
Juan de Dios ha impulsado la iniciativa de los 
Barquillos Solidarios SJD. Este producto, 
que pretende convertirse en habitual en todas 
las mesas en Navidad, está elaborado por el 
obrador de galletas El Rosal de la Asociación 
Alba. Rellenas de divertidas historias, quieren 
hacer sonreír mientras mejoran la vida de las 
personas que las han hecho posibles.

Son cajas con 11 barquillos que contienen 
diferentes mensajes, en los que se esconde 
una pequeña vivencia escrita por personas 
vinculadas a San Juan de Dios: desde un 
enfermero a una usuaria de un centro de 
inclusión para personas sin hogar o una joven 
hospitalizada. Historias anecdóticas, tiernas 
o emocionantes, que invitan a ser leídas y 
compartidas en familia o con amistades du-
rante las fiestas navideñas. Cada barquillo es 
diferente y único, al igual que lo es, también, 
cada persona y la realidad que le rodea.

Los Barquillos Optimistas son un producto 
artesanal de calidad que genera un doble 
impacto social. Los beneficios obtenidos con 
su venta financian programas para mejorar 
el bienestar emocional y la salud mental 
de las personas atendidas en los centros 
de San Juan de Dios. Y también permiten 
generar puestos de trabajo a personas con 
discapacidad o riesgo de exclusión del obrador 
inclusivo El Rosal. Se han podido comprar 
en diferentes establecimientos y cadenas de 
alimentación de toda Cataluña como Bon Preu 
i Esclat, Casa Ametller, Supercor y El Corte 
Inglés, y Valvi Supermercats.

Adquirir estos barquillos es implicarse en un 
mundo mejor, más justo y solidario.

CAMPAÑA  
DE NAVIDAD 
Barquillos 
Optimistas 
San Juan de Dios
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Conjuntamente con los demás 
artículos de Navidad, ha superado 
los 180.000 euros en ventas.

CAMPAÑA DE SANT JORDI
Por Sant Jordi  
dibujamos sonrisas
Por Sant Jordi varias personas que cuidamos 
en nuestros centros ilustraron rosas en los 
talleres de arteterapia que llevan a cabo. No 
son artistas reconocidos y probablemente no 
ocuparán ninguna portada, pero todos ellos 
dibujaron estas rosas con mucho cuidado 
y amor. Unas ilustraciones que crearon la 
imagen de alguno de los productos de la cam-
paña, como las rosas virtuales y los puntos 
de libro.

La arteterapia es una terapia complementaria 
que utiliza el arte como forma de expresión. 
Estas terapias, realizadas de forma conjunta a 
los tratamientos convencionales por parte de 
los profesionales, mejoran la salud mental, el 
bienestar emocional y la inclusión social de 
las personas atendidas.

En algunos casos, estas personas atendidas 
también han manipulado parte del producto 
solidario, como las pulseras de flor, los imanes 
o los jabones de rosas.

“La arteterapia es un buen camino para transformar las palabras 
que no se pueden decir” 
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Muñeco Diver 
Muñeco de trapo personalizable para estimular la creatividad y educar 
en valores como la diversidad (con la colaboración de la Fundación Ared).

NOVEDADES 2022

Pulsera Hilos musicales 
Pulsera hecha de botellas de plástico recicladas que contiene un código 
Spotify para escuchar canciones (con 3 listas de estado de ánimo 
diferentes escogidas por personas atendidas en SJD).

 
 

Regalos solidarios con 
valor social 
Los productos solidarios de San Juan de Dios son dos 
regalos en uno: hacen felices a las personas que los 
reciben y ayudan a las personas que necesitan ser 
cuidadas en nuestros centros sociales, sanitarios  
y sociosanitarios.

Desde San Juan de Dios trabajamos para maximizar 
el valor social en todos los procesos, desde el diseño 
y la producción de todos los artículos hasta  
la preparación y envío de los pedidos.

Implicamos a personas usuarias de los centros 
SJD en el diseño y manipulación de algunos productos, 
y hacemos red con centros especiales de trabajo  
y centros ocupacionales, además de construir alianzas 
con otras entidades inclusivas como Ared, El Rosal  
y Apunts.

Escogemos productos de calidad y proveedores de 
proximidad.

Promovemos la sostenibilidad, mejorando la 
reducción de plásticos y trabajando para que nuestros 
productos sean respetuosos con el medioambiente y 
al mismo tiempo ayuden a llevar un estilo de vida más 
sostenible.

Con los productos solidarios, y todo su proceso e 
impacto, apostamos por la mejora social, poniendo 
la solidaridad y cuidados en el centro de la vida con el 
compromiso de conseguir un mundo mejor.

Encuéntralos en TiendaSolidariaSJD.org  
y en algunos establecimientos.
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SAN JUAN DE DIOS 
EN OTROS TERRITORIOS
La solidaridad y la hospitalidad está presente desde los orígenes de la Orden Hospitalaria.  
En la actualidad contamos en toda España con 80 centros sociales, sanitarios, docentes  
y de investigación, cerca de 17.500 profesionales, 178 hermanos y más de 3.000 personas 
voluntarias. En total, San Juan de Dios atiende a más de 1.900.000 personas cada año.
En nuestra Unidad Territorial I (UTI) tenemos centros en:

VALENCIA
En 2022 hemos celebrado los 30 años de su centro de acogida  
y la apertura de un nuevo Centro de Urgencia Social. En Sant Joan 
de Déu Valencia acogemos y cuidamos a personas en situación 
de sinhogarismo o exclusión social a través de diversos recursos 
residenciales y programas de acompañamiento. Ofrecemos formación  
y disponemos de un centro ocupacional para empoderarlos y que 
puedan recuperar una vida autónoma. 

ZARAGOZA 
El Hospital San Juan de Dios Zaragoza es un referente en Aragón 
por su acompañamiento integral a personas mayores y en cuidados 
paliativos. Trabajamos la salud bucodental de niños y niñas con 
discapacidad y disponemos de una farmacia solidaria para personas 
con pocos recursos económicos. Es uno de los 10 hospitales de España 
más comprometidos con la acción climática y este 2022 ha introducido 
el metaverso en la atención virtual al usuario.

MURCIA
Estamos presentes a través de la Fundación Jesús Abandonado. 
Mejoramos la vida de personas en situación de exclusión social o 
en grave riesgo de estarlo, a través de un comedor social, un centro 
residencial y programas integrales para que puedan acceder a 
una vivienda digna o a un trabajo. Hemos logrado un total de 155 
inserciones laborales en 2022 y hemos lanzado la campaña de 
sensibilización “Tú me haces visible” con gran impacto social.
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CATALUÑA
A través de 16 centros en diversas localizaciones de la provincia de 
Barcelona y Lleida, acogemos y atendemos a las personas y familias 
que no tienen un hogar, personas migradas, que tienen algún trastorno 
de salud mental, una discapacidad o que se encuentran en situación de 
dependencia , además de atender a la infancia hospitalizada. También 
llevamos a cabo investigación y docencia.
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La familia @solidaridadSJD crece en alcance 
y seguidores, acompañada de la movilización 
de San Juan de Dios @MagicLineSJD y los 
perfiles en redes de los centros SJD.

¡Síguenos y ayúdanos a seguir acercando  
la comunidad virtual SJD a todo el mundo! 

#NosGustaCuidar
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SJD 
EN LÍNEA

Nuevas tendencias, 
nuevos retos 
@SolidaridadSJD 
Twitter / Facebook / Instagram /  
LinkedIn / YouTube / Flickr

En 2022 hemos continuado trabajando en 
formatos que se adaptaran a los nuevos 
algoritmos de las diferentes plataformas y 
fueran atractivos para nuestra audiencia. Hemos 
apostado por vídeos y, en especial, por los reels 
de Instagram. Esto nos ha permitido aumentar la 
interacción y conseguir una comunicación más 
cercana a nuestros seguidores. 

Las redes sociales siguen siendo un escaparate 
ideal para el producto solidario, en especial 
en campañas como Navidad y Sant Jordi. 
También en campañas de sensibilización como 
el #CaféSolidarioSJD, #ElTeatrodeLaVida y el 
#PremiPilarínBayés, que este año ha celebrado 
su 20 aniversario y se ha visto reflejado en una 
amplia cobertura en nuestros canales. En el caso 
del Café Solidario SJD, las redes sociales nos 
han servido para acercar a nuestros seguidores 
experiencias de soledad de personajes 
conocidos, profesionales y usuarios.

18.141 seguidores 
6.032.940 personas de alcance 
48.135 interacciones cada mes
	
2.598 seguidores
1.600.043 personas de alcance 
	
6.982 seguidores 
9.192.658 personas de alcance  
	
171.942 visualizaciones 
	
Más de 10.300 fotos  
	
696 seguidores

solidaridadSJD.org

Gastos
4.564.340 €

41% Socios y socias
1.952.954 €

34% Donaciones económicas
1.624.839 €

9% Magic Line
429.165 €

6% Productos solidarios
306.859 €

7% Donaciones en especie
349.038 €

58% Programas solidarios  
de los centros y entidades SJD  
2.654.643 €
Investigación
201.973 € 
Infancia 
280.780 €
Salud mental 
629.195 €
Sinhogarismo
589.850 €
Personas mayores y cuidados
138.980 €
Otros
813.865 €

5% Área de socios
210.283 €

8% Magic Line
356.555 €

4% Sensibilización
176.083 €

Ingresos
4.748.655 €

2% Subvenciones
85.800 €

4% Coste productos solidarios
168.173 €

17% Personal
761.813 €

5% Otros gastos
236.790 €

El resultado positivo del ejercicio de 
184.315€ se aplicará a reservas.

Los estados financieros a 31/12/2022 han 
sido auditados por Auren Auditors SP.

No se incluyen las aportaciones directas
en el Hospital SJD Barcelona ni en la 
Fundació Privada per a la Recerca i Docència 
Sant Joan de Déu que, por su idiosincrasia, 
se gestionan directamente. Una captación 
de fondos y gestión de las donaciones que, 
hasta el ejercicio 2021, se gestionaban desde 
la Obra Social SJD.

DATOS 
ECONÓMICOS 2022
de Solidaridad SJD en la Unidad Territorial I



sjdmallorca.com
fundaciosjd.org

solidaridadSJD.org
@solidaridadSJD

solidaritat.obrasocial@sjd.es
T. 932 532 136

DONATIVOS al cc ES55 2100 0390 2702 0047 2817

¡GRACIAS!


