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POSEM LES CURES

| LA SOLIDARITAT

AL CENTRE DE LA VIDA
PER CONSTRUIR UN MON
MES JUST | HOSPITALARI

Gracies a tu i a la teva solidaritat podem cuidar i acompanyar
persones que viuen situacions de vulnerabilitat. Treballem
perque totes aquestes persones recuperin la seua autonomia

I les seues capacitats, i puguin refer la seua vida per construir
un futur esperancador.
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La comunitat de Sant Joan de Déu i formen treballadors i treballadores,
voluntariat, persones ateses en qualsevol dels nostres centres i els seus familiars; socis i donants;
empreses i institucions col-laboradores, i escoles i germans de Sant Joan de Déu. Aquesta comunitat
treballa perqué totes les persones ateses puguin tenir les mateixes oportunitats per aconseguir una vida
digna en un mon més just, hospitalari i respectuds.
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55 germans  + de 40.000 680 2.000 + de 450

de I'Orde persones empreses, persones centres arreu
Hospitalari sOCies entitats voluntaries del mon

de Sant Joan i donants | institucions

de Déu col-laboradores

#EnsAgradaCuidar
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A SANT JOAN DE DEU
TREBALLEM AMB REALITATS
DIVERSES

DEPENDENCIA / SALUT MENTAL /
NFANCIA | JOVENTUT / SENSELLARISME /
DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL /

RECERCA | DOCENCIA / MIGRACIONS /
COOPERACIO INTERNACIONAL
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| L |

L’Obra Social de Sant Joan de Déu, adherida al Pacte Mundial La nostra feina té un vincle directe
de les Nacions Unides, esta compromesa amb els amb els objectius segiients:

objectius de desenvolupament
SOSter"bIe (O DS) i a través de la feina que fa

en el seu dia a dia promou la justicia, la igualtat i la sostenibilitat
per afavorir 'acompliment dels 17 objectius en tots els ambits
i les realitats en que treballa.

Amb aquest compromis donem resposta als nous reptes que
sorgeixen i vetllem per un impacte positiu de la nostra feina sobre
aquests objectius de desenvolupament sostenible.




SJD

Sant Joan de Déu

A Sant Joan de Déu ens dediquem a acompanyar la vida, especialment en
situacions de vulnerabilitat i fragilitat, perque I’hospitalitat és el nostre valor
essencial.

Sant Joan de Déu té centres a tot el mon. A Espanya es divideix en tres provincies
canoniques i SJD Catalunya forma part de la Provincia d’Arag6 - Sant Rafael,

la qual esta formada pels territoris segiients: Madrid, Pamplona-Tudela, Saragossa,
Murcia, Valencia, llles Balears i Catalunya.

Navarra Catalunya*
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EDITORIAL

2020

L’any per
apropar-nos
a la filosofia
Ubuntu

ORIOL BOTA

Director de I'Obra Social
Sant Joan de Déu

Diuen que un antropoleg de viatge per Africa
va proposar a uns infants d’una tribu una cursa
per guanyar un grapat de fruites i llaminadures.
La sorpresa va ser gran quan els infants,

en lloc de correr i competir, es van agafar les
mans i van arribar tots junts cantant “Ubuntu”

i van compartir el menjar. Quan I'antropoleg

els va preguntar per qué havien actuat aixi, els
infants van respondre que el seu bé era el de
tots i aix0 era Ubuntu. Ara, després d’un any
de pandémia i quan encara estem patint les
conseqtiencies de la COVID-19, ens toca pensar
i actuar des de la filosofia Ubuntu, que podriem
traduir com a bondat humana o humanitat

cap als altres.

Enmig d’una crisi economica i social de
magnitud mundial, tenim al davant I'oportunitat
de superar el vell binomi del guanyador-
perdedor. Una de les poques coses positives
que ens deixa la pandémia és la possibilitat de
canviar el prisma, de canviar les ulleres amb que
miravem el mon fins ara. D’alguna manera,

el 2020 ens obliga a reflexionar sobre com
afrontar el bé comd com un dels objectius
desitjables, i és que el bé individual tan sols
s'aconsegueix si és el de totes.
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El virus no entén de fronteres, ni de llengties, ni
de génere, ni d'ideologies. Quan excloem mig
mon de les vacunes, clarament estem essent
insolidaries. De la mateixa manera que també
ho som cada cop que oblidem que hi ha altres
realitats molt fragils que pertanyen a col-lectius
que pateixen una vulnerabilitat estructural,
gairebé constant. Hem de ser solidaries davant
de persones que no tenen un sostre on viure, de
persones que no tenen una xarxa que les aculli,
i de persones que pateixen algun problema de
salut, 0 que simplement travessen un moment
vital de vulnerabilitat. Les xifres, i la realitat, ens
diuen que cada vegada tenim més gent que
necessita ser cuidada i, a Sant Joan de Déu,
volem ser part de la solucio, perque és la nostra
ra de ser, pero també perqueé és el nostre
compromis.

La fragilitat ens correspon a tots i totes en tant
que és una caracteristica humana intrinseca

a nosaltres. | aquesta és la gran llicé que ens
deixa el 2020, I'any en que hem aprés una cosa
que ja sabiem: tots i totes som vulnerables i és a
partir del reconeixement d’aquesta vulnerabilitat
que podem construir una societat més justa

i cohesionada.

Aquest ha estat I'any en queé juntes hem
aconseguit situar la solidaritat i les cures al
centre de tot. Durant els pitjors mesos de la
COVID-19, vam encetar una campanya que
sota el lema «Les cares de la vulnerabilitat»
explicava les situacions que vivien certs
col-lectius, i gracies a la solidaritat de tothom
vam aconseguir recaptar diners i donacions en
espécie per donar-hi resposta.

Voliem un Nadal més solidari, que ens permetés
compartir, encara que fos en la distancia,

i ho vam aconseguir amb un producte nou: les
neules solidaries. Neules amb missatge que ens
ajudaven a posar literalment damunt la taula de
Nadal que, al mdn, hi ha realitats que no ens
poden ser alienes. |, un cop més, la solidaritat de
tothom no va fallar. Socies, donants, voluntaries,
entitats i empreses distribuidores... entre tots

i totes vam esgotar existencies. Us volem agrair
el suport que ens ha permes seguir cuidant a qui
més ho necessita i superar-nos dia rere dia.

Som conscients que el futur no és senzill.

El futur per als col-lectius més vulnerables no
sera gens facil. | és per aixo que ara, més que
mai, us agraim que estigueu al nostre costat. |
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CONVERSEM AMB
MARINA GARCES

Un any i escaig després de
I’arribada de la COVID-19,
conversem amb la filosofa
Marina Garceés per entendre
que hem apreés d’aquesta crisi,
com podem sortir-ne reforcats
i quin rol hi ha tingut i hi té
la solidaritat.

En dialeg amb la periodista
Montse Santolino, Garcés
ens ofereix reflexions com aquestes:

Podeu veure
el video sencer
de la conversa a

E"I-



https://vimeo.com/568522327?utm_campaign=5370367&utm_source=affiliate&utm_channel=affiliate&cjevent=d92e57cddb5411eb813e01730a180512&clickid=d92e57cddb5411eb813e01730a180512
https://vimeo.com/568522327?utm_campaign=5370367&utm_source=affiliate&utm_channel=affiliate&cjevent=d92e57cddb5411eb813e01730a180512&clickid=d92e57cddb5411eb813e01730a180512
https://vimeo.com/568522327?utm_campaign=5370367&utm_source=affiliate&utm_channel=affiliate&cjevent=d92e57cddb5411eb813e01730a180512&clickid=d92e57cddb5411eb813e01730a180512
https://vimeo.com/568522327?utm_campaign=5370367&utm_source=affiliate&utm_channel=affiliate&cjevent=d92e57cddb5411eb813e01730a180512&clickid=d92e57cddb5411eb813e01730a180512

I, en segon lloc, hi ha una experiéncia de la qual podem
estirar d’aquesta pandémia, i és que potser ens hem
pogut sentir segurs una estona aillats cadasct amb

la seua pantalla, la seua bombolla, pero la vida no només
no és millor sind que comenca a ser molt pitjor. Perque
la suma d’aillaments no és una bona vida. | potser hem
descobert una cosa que té un valor i que estem desitjant
no nomeés recuperar sind posar més al centre de les
nostres vides: tenim ganes de cos, d’estar a prop, de
somriures, d’aprenentatges, d’accio col-lectiva...

Doncs totes aquestes ganes potser també poden ser

el punt de partida per reconstruir i transformar.

Per a mi és aix0: perdre la por, donar-nos confianga

i aprendre a no saber per poder crear vincles entorn
d’allo que no esta assegurat pero si que ens dona

les condicions per poder-nos-hi relacionar en lloc
d’'arreplegar-nos cadascu al seu espai d’autoproteccio.

Per a mi la solidaritat té a veure precisament amb
les reciprocitats possibles dins d’aquest vincle.
Perque és precisament aquest aprenentatge, aquesta
consciencia que formem part d’un vincle, fins i tot

en tant que desiguals, el que ens demana entendre’ns
com a reciprocs en un problema comd. La solidaritat,
en la seua definici6 més basica, és que el teu problema
també és meu, no perqueé estiguem afectats de la
mateixa amenaca sin6 perque m’implico en aquell
problema que t'afecta i ens afecta. | aixo és ser solidari:
partir dels problemes comuns encara que no siguin
exactament els mateixos. m



MEMORIA 2020 / SOLIDARITAT SJD

ENTREVISTA
Germa
JOSE LUIS FONSECA

Superior Provincial SJD

Nascut a Pamplona i llicenciat

en Psicologia, José Luis Fonseca
comenca el seu cami per I'Orde
Hospitalari de Sant Joan de Déu als
18 anys amb el seu periode
formatiu del noviciat. Des de
llavors, ha estat vinculat a I’'Orde
desenvolupant I’hospitalitat en
totes les responsabilitats i funcions
que els superiors li han encomanat.
Ha estat mestre de novicis

i d’escolastics, gerent de la Funda-
cion Instituto San José a Madrid,

i en diferents etapes conseller
provincial. Durant 12 anys, i al llarg
de dues etapes, ha estat germa
superior provincial: de 1989 a 2005
i de 2014, i una posterior renovacio
el 2018, fins al marc del 2021. Amb
ell parlem d’aquest Gltim any tan
complex a nivell mundial, aixi com
de la mateixa institucio pel que

fa al futur de I’'Orde i dels reptes
estimulants que té per davant.

Lloc de naixement: Pamplona (Navarra)
Pel-licula preferida: La Missid

Plat favorit: el tronc de llug a la gallega
amb patates cuites

Record d’infancia: el sopar de Nadal
de 24 de desembre

Un lloc en el mon: I’Havana (Cuba)
Un somni recurrent: la pau mundial
Una virtut: la constancia

Un defecte: la impaciéncia

Una maxima vital: “Fes el bé i no miris a qui
10

En quin moment es troba I’Orde i per queé
és un moment important per a la historia
de la institucio?

La situacio de I'Orde hi ha moltes formes

i maneres d’enfocar-la. Si ho fem des del pla
material i de missio es troba millor que mai.

Es el moment que més projectes de missio esta
desenvolupant al llarg del mén. Si ho mirem des
del pla vocacional esta en un moment de crisi
important ates el nombre de candidats a

la vida religiosa que hi ha, i més si ens fixem en
els paisos occidentals. I, finalment, si ho mirem
des d'un pla espiritual, és el moment en que
Déu ens ha posat a tots perque, enmig de tota
aquesta realitat, busquem amb afany quina és
la seua voluntat per a I'Orde en aquest moment.

Pel que fa als membres consagrats, penso que
ens trobem en un moment de gracia per anar
al que és essencial de la nostra consagracio,
centrant-nos en el servei de I'hospitalitat a tots
els germans, i amb especial interes en els que
més pateixen pel motiu que sigui.

Com explicaria a totes aquelles persones
que ens poden estar llegint i que formen
part de I’Orde, que ens ajuden amb el seu
suport o la seua solidaritat, el moment
intern (de I’Orde) en qué ens trobem?
L'Orde, com tota la societat, esta en plena
evolucid i adaptacio constant. Aquesta capacitat
d’adaptar-se a les realitats socials i de sofriment
ha fet que tingui aquesta permanencia i fidelitat
durant cinc segles d’existencia.

L'Orde esta molt viu i molt atent a les necessitats
del seu entorn i en aquest sentit, amb més o
menys nombre de germans, perd manté una

fidelitat creativa al seu fundador, Joan de Déu.
D’ell és el crit “germans, feu-vos bé a vosaltres
mateixos”; missatge que repetia pels carrers de
Granada quan demanava almoina, i amb el qual
ens recorda que el bé de la societat i el de tots,
rau en la solidaritat, que com a persones siguem
capaces de construir en les nostres vides.

La solidaritat, segons I'entenem nosaltres,
no és simplement I'acte de donar, sind un
posicionament de “donar-se”, i per aixd
entenem que les persones que son solidaries
i se senten properes a la nostra institucio,
han de sentir-se implicades en el projecte

i en gran part fer-lo seu. Que percebin

que mitjangant I'Orde elles també estan
col-laborant a crear un mén més just i més
fratern com ens demana reiteradament

el papa Francesc.

|'Orde a Espanya fa el pas de constituir-se

en una Unica provincia, no per debilitat dels
seus projectes 0 missio, sind per potenciar,
guanyar sinergies i suports, i perqué alhora les
comunitats dels germans puguin enfortir-se.

Les etapes noves sempre duen incorpora-
des un punt d’aventura i d’oportunitats.
En aquest cas, quines son les oportunitats?

Ja només en el procés de la unificacié ha apare-
gut una gran oportunitat de constituir 17 grups
de treball de nou persones cada un de les tres
provincies actuals, potenciant totes les coses
bones ja existents i tenint cura en les arees de
millora que es perceben.

Tenim I'oportunitat de la novetat tant a nivell orga-
nitzatiu com a nivell intern religios. Aquesta nova
situacio desestabilitza I'inici i ens treu dels espais



de confort i acomodament en el qual tots ens
hem pogut instal-lar i ens fa pensar, sentir

i buscar una nova realitat que millori I'actual.

Es una nova oportunitat, perqué darrere de tot
aix0, almenys per a molts de nosaltres, hi ha

la ma de Déu que ens demana sortir “dels alls

i les cebes d’Egipte” i buscar una terra nova que
“brolli llet i mel” per a les persones que pateixen
a través de I'Hospitalitat. | tenim la possibilitat
d’aprendre tots de tots i enriquir creativament

I'hospitalitat de Sant Joan de Déu per al segle XXI.

Quin balang fa de tot aquest periode com
a superior provincial?

No voldria pecar de “superbia”, i em dirigeixo
amb tota la humilitat, sabent que darrere
meu hi ha Algd molt més gran que jo que em
motiva permanentment a servir. S’ha produit
un creixement de la missio, gairebé diria
exponencial, des de la gran presencia nacional
i internacional de I'Hospital Maternoinfantil
d’Esplugues fins a I'tltim servei obert, com
el projecte de La Llavor per a dones en risc
d’exclusio, o I'impuls estrategic de la nostra
presencia a Valencia.

Tot aix0 potenciat i deliberat en un equip de
govern, a més del govern canonic del Consell
Provincial format per la Junta de Govern Pro-
vincial amb una preséncia molt significativa de
laics, on els germans, en aquest moment, som
dos dels vuit membres.

Hem elaborat documents sobre la identitat

i sobre els valors als quals hem de donar vida
en el dia a dia, ja que per a aixo s’han escrit.
Son documents en continua evolucio amb
I’experiencia i la seua valoracio d’adaptabilitat

a la realitat del servei a les persones segons
el carisma de Sant Joan de Déu.

Pel que fa a les comunitats, dins de la seua
debilitat per la mitjana d’edat dels germans

i les situacions de limitacio i malaltia, tot i aix0
han mantingut un ritme de trobades tant a nivell
de juntes de comunitat com de reunions de
familia i formacié permanent molt adequades;

i si a tot aixo sumem la nostra fidelitat a la
pregaria i la trobada personal amb el Senyor

fa que estiguem preparats per acollir una nova
realitat, amb la forga de I'Esperit que habita en
el nostre interior, una nova realitat com a espai

i temps del Senyor de la vida, de la historia i del
Ressuscitat que ens crida en totes les circum-
stancies a la plenitud de vida a viure la vida amb
majuscules i que Ell ens va ensenyar amb la
seua vida entre nosaltres.

Defineix aquest periode com a brillant.
Per a voste, queé és el més important que
s’ha aconseguit al llarg d’aquest temps?

Més enlla dels resultats obtinguts, que son
molts, ho veig brillant, perqué els equips
directius de cada centre i la mateixa Curia
Provincial han fet avengos molt importants en
dialeg i consens. En la cerca raonada del millor
per als projectes dels centres en benefici de les
persones.

L'esforg integrat dels col-laboradors i I'obertura a
la societat i la seua ciutadania perqué entengui
que el centre de Sant Joan de Déu és també

el seu centre per millorar la societat i I'ajuda
mutua.

| per assenyalar una cosa que espero no es
percebi malament per altres arees assisten-

“El bé de la societat
| el de tots, rau en la
solidaritat, que com
a persones siguem
capacos de construir
en les nostres vides.
La solidaritat no és
simplement I'acte
de donar, sind un
posicionament de
“donar-se.”

cials, és el desenvolupament proposat en els
dos Ultims capitols provincials d’avancar en els
temes socials. De fer-nos més sensibles a les
persones del nostre entorn que ho estan passant
malament. Ens estem animant a crear una accio
social, que de moment té menys visibilitat que
els hospitals, perd que aspirem, i en aixo estem
seriosament compromesos, a anar fent passos
importants perque les persones més vulnerables
socialment trobin en I'Orde de Sant Joan de Déu
un suport incondicional i un acompanyament per
construir, amb I'esforg que sigui necessari,

el seu projecte de vida.

Com entra en contacte amb I'Orde
i en quin moment decideix vincular-s’hi
per sempre?

No ho sé explicar molt bé amb la logica, ates
que estava plena d’una satisfaccio inexplicable
entre el que es veia a I'exterior i el que jo sentia
a l'interior, la qual em va marcar de forma
especial i em va resultar clarivident. Aquesta
experiéncia m’ha acompanyat moltes vegades
en la meua trajectoria vocacional.

L’experiencia del meu noviciat també marca molt
fortament la meua trajectoria, perque, a més,
coincideix amb el Concili Vatica Il. Corrien aires
de gran obertura a una nova visio de I'Església

i de la vida religiosa. En aquest temps tan
especial que és el noviciat hi ha molt de temps
per atu i per a Déu, i vas veient, com acostumo
a dir, de vegades des de I'estdmac la gratitud de
Déu en la teva vida i la satisfaccio que sents en
seguir-lo i donar-te als altres buscant que la teva
existencia puga assemblar-se, encara que sigui
a molta distancia, a la del “passant pel mon fent
el bé a tothom”.

11
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Quin ha estat I’'aprenentatge més gran
que ha fet vosté a Sant Joan de Déu?

He aprés dos grans valors per a la vida.

La misericordia del Senyor feta hospitalitat
per Sant Joan de Déu i pels seus seguidors
amb creativitat i compromis social per als
més desfavorits i la fraternitat; i, en segon lloc,
el valor de saber conviure i compartir en

la diversitat. Per a mi, aquest segon €és

el gran valor de present i de futur. Sé que
és costos, perod és de gran valor, ja que hi
descobreixes moltes de les coses que

el Senyor et demana convertir perque

el mon sigui una mica millor per a tothom.

Quan la vida la veiem tan crispada, el fet

de conviure i compartir amb persones que
no ens hem elegit, sin6 que, sentint-nos
elegits pel Senyor, mantenim la fraternitat
com a projecte de compliment de la seua
voluntat sobre les nostres vides. Tot aixo
logicament té dues lectures: una simplement
humana i una altra, la de reconeixer-nos
COm a persones creients que entenem que
en aquest desenvolupament huma personal
i dels valors esmentats hi ha la preséncia

de Déu i el sentit de la consagracié que hem
dut a terme.

Que li ha aportat a nivell personal el seu
vincle amb Sant Joan de Déu?

Podria respondre rapidament dient que m’ha
aportat el que soc, o millor encara el bo que

hi ha en mi, ja que les limitacions i la caréncia
sOn propies, i per la meua incapacitat de créixer
més en la identitat i els valors que la institucid
m’ofereix.

Més d’una vegada, he dit al llarg de la vida
que, si de veritat ens creiem les constitucions
de I'Orde —que no és un llibre per llegir, sind
un llibre per viure—, ser-ne fidels penso que
ens ha de fer homes nous, tot i que el cami no
sempre és facil.

12

“Per mi la solidaritat és el convenciment interior
que junts podem anar més lluny i millor. Crec

que la solidaritat és molt més que prestar serveis
0 donar suport a les causes oferint recursos.

Una societat evolucionada i madura ha de procurar,
per mitja de la solidaritat interpersonal, que ningu

quedi exclos.”

Vivim temps convulsos i en I'tltim any ens
ha tocat viure una crisi sense precedents.

Qué ha estat el més complicat de suportar
aquest dltim any?

Segur que a aquesta pregunta hi ha moltes res-
postes, perd per a mi la incertesa i la continua
flexibilitat de plans i projectes.

No estem acostumats a viure en aquest haver
de recrear noves situacions en un temps rapid

i urgent. La nostra dinamica més aviat és la

de planificar i seguir els objectius per a cada
any del pla estrategic elaborat a quatre anys. |
de sobte tot aix0 es torna secundari i cal estar
per les persones, per les ateses amb urgencies
vitals i per les cuidadores sense els recursos
suficients per protegir-les. Plans continus de
contingéncia. Plans i protocols variats per les
autoritats sanitaries amb excessiva freqiiencia,
ja que aquestes també es troben sobrepassades
per la situacio. Moments étics molt delicats en
que calia prendre decisions sense temps per
deliberar sobre qui s’ha d’ingressar a I'UCI 0 a
qui se li aplica un respirador, perqué no hi havia
recursos per a tothom. L'espantds sofriment que
t'apareix tots els dies amb la gent gran morta, el
seu distanciament de les persones més properes
i la tremenda solitud en moments tan crucials
de I'existencia sense poder acomiadar-se de qui
se’n va i sense poder dir adeu a qui es queda,

i el risc dels duels patologics que pot comportar
aquesta situacid.

Que és per a voste la solidaritat?

Per dir-ho amb paraules senzilles, és el
convenciment interior que junts podem anar més
lluny i millor. Crec que la solidaritat és molt més
que prestar serveis o donar suport a les causes
oferint recursos ja siguin personals o materials.
Ha de brollar de I'interior de cada un el
sentiment i la reflexio que junts som més i millor.
| que una societat evolucionada i madura ha de
procurar, per mitja de la solidaritat interpersonal

i intergeneracional, que ningu quedi exclos

ni marginat i que totes les persones puguin
desenvolupar els seus plans personals i familiars
en que les seues il-lusions i esperances es vegin
complertes de la millor manera possible.

Com veu el futur de I’'Orde? | el seu?

Comenco pel segon, que és més facil. Jo em
veig en la disponibilitat als superiors, com a
mediadors de la voluntat de Déu per a mi en
aquest moment de la meua vida, en aquest cami
de la unificacio i el replantejament posicional

de la identitat i la missio dels germans de Sant
Joan de Déu a Espanya.

Pel que fa a I'Orde, la veig també en un cami de
reconstruccio no tant en edificis i organitzacio,
sind en plantejaments nous i creatius respecte
de la missi6 a desenvolupar, per col-laborar

i solidaritzar-se amb altres institucions
d’església i civils que persegueixin objectius
d’humanitzacio i de maduracio social.

Per mitja d’aquest gran recurs que és la unitat
en la diversitat segueixo les paraules del papa
Francesc en el nostre Ultim Capitol General: han
de “construir xarxes samaritanes en favor dels
més febles” i que “les seues estructures siguin
posades”, aixi com que les seues “cases siguin
comunitats obertes i acollidores per globalitzar
una solidaritat compassiva”,




SENSELLARISME

A Sant Joan de Déu
Valéncia creiem que
el carrer no pot ser

la casa de ningu

i des dels nostres
recursos residencials
s’acompanya i s’acull
per garantir una llar

i comencar aixi el cami
cap a la recuperacio

i ’empoderament de
les persones que més
ho necessiten.

Sant Joan de Déu - Valéncia

www.sanjuandediosvalencia.org

L’art com

a eina per a
la innovacio
social

['experiéncia en totes les propostes artistiques que treballem ens demostra
que les activitats de creacio artistica permeten de manera proxima i distesa
treballar habilitats socials, emocionals i cognitives. A Sant Joan de Déu
Valéncia apostem pel desenvolupament d’aquesta linia d'innovacio
creativa a la nostra accid social, que ens ajuda a continuar creixent

i millorant la inclusio de les persones que atenem.

Durant el 2020, s’han dut a terme diverses propostes dins el nostre

Programa d’Acompanyament i Cerca Activa de Feina (ACOMBAE, per les
seues sigles en castelld) finangat pel Fons Social Europeu a través de la
Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives de la Generalitat Valenciana.

Taller de pintura amb esprali,
amb De Tripas Aerosol

El mes de juliol passat, tretze usuaris i usuaries van participar en el Taller
de creativitat i pintura mural: L'art com a eina d’inclusié. De Tripas
Aerosol és el sobrenom de I'artista urba Artur Lopez, que va dinamitzar
aquesta activitat. L'objectiu d’aquesta iniciativa era la creacio de quatre
murals artistics de gran format en parets i persianes del nostre centre
ocupacional. La particularitat del taller va ser que els participants es van
convertir en protagonistes actius durant tot el procés de creacio i execucio.
A més de les tecniques artistiques i plastiques, van aprendre la importancia
del treball en equip per dur a terme aquesta activitat.

Taller de video participatiu,
amb Iban Colon

Una desena d’usuaris i usuaries de I'alberg i els habitatges d'inclusid

van participar I'octubre de 2020 en el Taller de Formacio

Audiovisual: Generant Identitats Col-lectives en Persones en
Situacio de Sense Llar. Durant dues setmanes, I’alumnat va aprendre

les bases de la realitzacio i produccio audiovisual en un projecte que

va culminar amb la gravacié d’un curtmetratge. En aquest curs, es va
fomentar la inclusio digital com una forma de participacio i d’inclusio social,
treballant habilitats, competencies i coneixements en noves tecnologies de
la informacio i de la comunicacid. D’altra banda, es van treballar capacitats
i competéncies personals com la motivacio, la confianca, I'autoestima o
I"autoconeixement.

La formacié audiovisual ha permes a les persones sense llar donar forma
a la seua historia propia, reflexionar sobre els seus problemes i comunicar
les seues necessitats a la resta de la societat. Son elles les autores de

la historia que explicaran i, al mateix temps, els actors i directors del
curtmetratge documental, aixi com també el seu public.
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Art (in)visible

Aquesta iniciativa ha estat premiada amb el segon premi
d’Art i Compromis per a Projectes d’Intervencid Social a
través de les Arts, convocat per la Universitat Pablo de
Olavide de Sevilla. Hi van participar 30 persones usuaries
de la nostra entitat en diversos tallers de mediacid artistica
com a model d’educacio, afavorint la convivencia positiva
dins i fora del centre. Les sessions van durar diversos
mesos i es clouran amb una exposicio col-lectiva.

Através de la metodologia de I'aprenentatge-servei, aquest
Taller d’Art (In)visible pretenia treure el maxim profit
a les capacitats de cada persona en centrar-se

en la facultat innata de I’ésser huma de crear.

A més, I'expressio pot ser el mitja pel qual la persona

es represente a si mateixa, elabore els seus conflictes

i puga comencar a superar les seues dificultats. D’aquesta
manera, el curs va afavorir el desenvolupament de
I'autoestima i I'empoderament individual i grupal.
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Digitalitzacio dels
habitatges i acceés
a internet per
superar la bretxa
digital

la necessitat d’estar connectats a molts nivells. A mesura
que la presencialitat s’anava limitant, s’observava que la

digitalitzacio era una necessitat per fer tasques quotidianes.

El telefon es va convertir en una eina indispensable per

fer el seguiment de les persones que vivien als habitatges,
i les videotrucades es van convertir en una forma de
continuar donant caliu i humanitat a I'acompanyament. Per
aix0 garantir la connectivitat ha estat una prioritat durant
els mesos de confinament i els posteriors. S’ha instal-lat
una xarxa wifi accessible a totes les persones allotjades,

i s’ha donat accés i connectivitat al taller ocupacional i als
habitatges d'inclusio.

Gracies a la donacio d’ordinadors per part de I'ONG
DreamIT, s’han informatitzat tots els habitatges d'inclusio,
avancant en aquesta transformacio digital en qué ens
trobem. A més, aquesta aportacio facilitara el procés
d’insercio sociolaboral de les persones residents.

El nostre técnic d’Insercio Laboral, Alberto Quiles, explica:
“Ens permet continuar avancant en el pla d'alfabetitzacio
digital de les persones usuaries. Un aspecte essencial avui
dia, atés que gran part de les gestions administratives,
formacid i cerca de feina son totalment en linia. Tenir
I'ordinador a casa incideix en una millora de la seua
autonomia”.

Amb I'iis dels equips guanyen independencia alhora
que consoliden la seua autoestima i empoderament.

La formacid i la tornada al mercat laboral son essencials
per a la insercid de les persones i per posar fi al
sensellarisme.

“La meua
nova vida
ara es
meravellosa”

Abans de traslladar-se

a I'habitatge del Housing
First, el Juanjo s’havia
allotjat en diversos recursos
residencials publics,
habitatges compartits

i fins i tot a I'alberg de Sant
Joan de Déu a Valencia.

No obstant aixo, la situacio
més dura es va produir quan
va haver de viure al carrer
durant diversos periodes de
temps.

Residir en un dels pisos del
Housing First ha suposat
una gran millora en el seu
dia a dia. “La meua nova
vida ara és meravellosa. Al
mati m’aixeco ben d’hora,
vaig a buscar feina i ara vull
solucionar la paperassa per
aconsequir la incapacitat

i aixi veure si puc treballar

a I’'ONCE. De mica en mica,
no tot es fa d’un dia per
I'altre”, explica el Juanjo. Ara
veig el futur amb optimisme:
“Dintre de sis mesos 0 un
any la vida canviara radical-
ment a millor, aixi de senzill”.



Housing First: Un nou model
residencial

Implantem el model residencial amb
tres habitatges per a la insercio social
de persones en situacio de sense llar

Sant Joan de Déu reforga el seu compromis per donar una resposta integral al sensellarisme a Valén-
cia amb I'obertura inicial de tres habitatges gestionats sota el model Housing First. La particularitat

d’aquest enfocament rau en el fet que el procés d'integracio social comenga amb I'oferiment primer

d’un habitatge individual. La implantaci6 d’aquest model s’avanca a la futura Estrategia estatal per

a I'erradicacio del sensellarisme, que preveu articular-se al voltant d’actuacions en la linia d’aquesta

metodologia.

Segons indica la directora de Sant Joan de Déu Valencia, Isabel Tortajada, “la diferéncia fonamental
del Housing First respecte a altres models d’intervencié com I'alberg o els habitatges compartits
(Housing Led) és que posa I'accent en la autonomia completa de la persona en el seu procés de
canvi. Ben al contrari del que passa en altres metodologies, en el cas del Housing First es tracta d’un
habitatge per a una sola persona, que es fa responsable del pis des del primer moment”.

Des de Sant Joan de Déu acompanyem i supervisem de manera individualitzada cada persona
usuaria. El nostre equip pluridisciplinari de professionals —treballadores socials, psicologues, inte-
gradores— dona suport a cada persona, la qual cosa permet millorar la seua situacio de salut, social,
laboral i convivencial des de I'espai de seguretat que ofereix un habitatge unipersonal.

“Adaptar-nos a les noves metodologies amb aquesta perspectiva innovadora fa que ens acostem
millor a la realitat del sensellarisme i abordem les necessitats de les persones amb més éxit.
Es el nostre compromis, i marca el nostre estil de treball i la manera de fer hospitalitat.”

La posada en marxa del Housing First de Sant Joan de Déu Valencia ha comptat amb el suport de
la Fundacidé Bancaja — Bankia i I'Obra Social Sant Joan de Déu. |

Sant Joan de Déu

Valéncia en xifres

263 persones ateses

LU
147 persones acollides
a l'alberg

oo
S

89 persones acollides
a la xarxa d’habitatges

vAT
C¥

41 persones ateses
en el programa

de deshabituacio
d’addiccions

AN

62 persones que reben

suport en insercid laboral

a traves de formacio
i orientacio6 en ocupacio

K

73 persones que van
assistir al centre
socioocupacional

am

27 menors de diferents
grups de convivéncia
reben ajudes per donar-
los cobertura davant
necessitats basiques
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27 menors de diferents
grups de convivencia
reben ajudes per donar-
los cobertura davant
necessitats basiques

La pandemia ha suposat una adaptacid de la intervencio i atencid tant de
les persones dels programes d’acompanyament de I’entitat com de les que
viuen el dia a dia a I'alberg i a la xarxa d’habitatges d’inclusio.

Les persones en situacio de sense llar sén un dels col-lectius de la poblacio
més vulnerable; per aixd no hem parat de treballar durant la crisi que va
comengar al marg de 2020. Les persones usuaries van decidir quedar-se

a 'alberg i als habitatges, mostrant la seua solidaritat ciutadana i responsa-
bilitat.

La convivencia a I'alberg, amb 50 places, era el desafiament més complex
per garantir la salut de les persones allotjades i continuar oferint els serveis
essencials amb la millor qualitat possible.

La resposta de totes les persones que es trobaven tant a I'alberg com als
habitatges d’inclusio va ser excepcional, ja que s’hi va fomentar un ambient
d’unio i superacié amb un compromis per aconseguir el bé comu. L'equip
de professionals va elaborar un acurat programa d'activitats per oferir
alternatives d’oci i temps lliure. D’aquesta manera, el confinament es va
suportar millor, i es va treballar transversalment I'impacte emocional que
I’alarma social podia ocasionar en les persones, les quals tenen ja una
carrega prévia en la seua historia de vida. Moltes d’elles amb patologies
associades a la salut mental i/0 a addiccions, que podien fer més complexa
la gestio de la tensio que suposa una situacio d’excepcié com la que van
viure.

Gracies a I'acompanyament i supervisid de les persones professionals, que
no van deixar d’atendre presencialment i en alguns casos telematicament,
el nombre de sortides dels recursos van ser les minimes. El suport d’'una
infermera, contractada per acompanyar totes les persones usuaries i el
personal de I'entitat durant la crisi, va aportar molta tranquil-litat amb una
supervisio especialitzada, sobretot d’aquelles persones amb riscos meés
grans per les seues patologies prévies de salut.

Un dels exits de la gestio de I'emergencia va ser I'acompanyament més
personal, des d’una perspectiva propera a I'espiritualitat, un dels valors
motor de I'Orde Hospitalari Sant Joan de Déu. Trobar espais per acceptar
la realitat i interioritzar tot el que estava passant ha estat clau per gestionar
les emocions i superar el xoc davant una situacio d’emergencia. S’han
adequat espais per a la reflexio i la practica del culte, amb especial atencio
a les dates del Ramada, que van coincidir amb el confinament. Tot plegat
va estrenyer els vincles d’unio, des del respecte i aportant una mirada
d’esperanca cap al futur. |
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Dr. Antoni Callen
Metge adjunt del Servei de Neurologia
Parc Sanitari SJD

“El més dur ha estat viure el patiment de les
persones ingressades per la COVID-19 i més
encara per la solitud, en no poder estar acom-
panyades pels seus familiars, moltes d'elles en
el seu final de vida. Tanmateix, ja és complicat
donar males noticies presencialment, pero
encara més dificil és donar-les per telefon, cosa
a la qual no estem acostumats. A nivell personal,
la separacid de la familia i els amics i no poder
abracar-los ha estat molt dur. La por que la fami-
lia pogués emmalaltir, aixi com por a transmetre
la malaltia als convivents va ser una constant.
Vull posar en valor I'excel-lent treball en equip dut
a terme per tots els professionals de I'Hospital.
Junts i juntes teniem la confianga que un dia
venceriem el maleit virus. L'esperanca va arribar
en el moment que la recerca de les vacunes
comencava a donar resultats. Al llarg d’aquest
temps hem aprés molt sobre la vulnerabilitat de
cadascu.”
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Gemma Fabregat

Doctora en Geriatria i cap d'Area de DI
Sant Joan de Déu Terres de Lleida

“Hem tingut dos moments molt complicats. El
primer quan varem tenir el primer brot al centre
de discapacitats, a la residencia Sant Nicolau.
Van aflorar totes les pors, no teniem experiencia
en unitat COVID-19. El segon moment, aquest
va ser el pitjor, va ser el gran brot que vam tenir
per Any Nou. Va ser un cap de setmana caotic,
en plenes festes de Nadal, i se’ns declara un
brot que d’entrada costa molt de controlar. Per
més que anéssim rapid, en 48 h no paraven
d’apareixer casos nous. Ja no teniem por, per-
que sabiem el que haviem de fer, aplicavem les
mesures amb dinamisme i rapidesa, treballant
14 h seguides per controlar I'expansio de casos.
I ho vam aconseguir, pero no ho oblidaré mai.

D’aquesta crisi m’emporto les persones. La capa-
citat que tenim de reaccid, els nostres professio-
nals de primera linia que, tot i tenir por per tot el
que pot comportar la infeccid per COVID-19, han
posat per davant el fet de cuidar les persones.
Estaven esgotades fisicament i psicologicament,
perod tot i aixi cada dia arribaven amb un somriu-
re. L'inica cosa bona d’aquesta pandemia ha
estat la gent que ens envolta.”

Germa Julian Sapiia
Comunitat de Germans SJD de Saragossa

"Ala comunitat de Germans de Saragossa hem
patit la COVID-19 des del principi. Al marg, ja
vam detectar el virus en un germa i en menys
de dues setmanes la gran majoria n’estavem
infectats. Van morir quatre germans. Vam estar
tots aillats i amb tractaments controlats medica-
ment. Els primers moments van ser molt durs,
sobretot amb la mort dels germans en completa
solitud i aillament. La incertesa de com estaven
la resta de germans, el patiment pels més grans
i delicats, enfrontar-nos a donar la noticia de les
morts sense poder acompanyar... Tot aixo ens
ha marcat, hem hagut de fer el dol a poc a poc,

i ens ha quedat una sensacié de no haver tancat
bé el cercle. Es podrien escriure moltes coses
més, perd crec que no ha estat una experiencia
Unicament nostra. Tots hem sentit la pandémia
a prop. Espero que aviat puguem nomeés
explicar-ho com una cosa ja venguda.”



Belen Guil Lopez
Familiar de persona atesa a I'Hospital SJD
Mallorca

“Quan ens van trucar de la residencia dient que
ingressaven la meua mare per infeccid positiva
de la COVID-19 va ser un moment terrible.

Vam passar moltissima por, i el primer que

vam pensar és que potser moriria sola. Van ser
moments de molta angoixa; la meua mare té 92
anys i en la circumstancia que viviem et poses
en el pitjor. Si recordem aquells moments en els
que tot estava tancat, tothom a casa i la meua
mare en un hospital sense poder anar a visitar-la
i donar-li el nostre afecte, va ser el més dur que
vam viure. La calma va arribar des de |'Hospital
Sant Joan de Déu de Palma: des d'alla ens van
cridar el primer dia de I'ingrés per informar-nos
de I'estat de salut de la meua mare. La part
positiva, sens dubte, va ser la humanitat de les
persones de I'Hospital que des del primer dia
ens van trucar per explicar-nos I'estat de la
meua mare. Se'ns va oferir suport psicologic,

i en general estem encantats amb el tracte de
tots els professionals.”

Izan
Jove ates a I'Hospital SJD Barcelona / 16 anys

“Per a mi, el més dificil d'aquesta pandémia

ha estat el fet de no poder sortir de I'habitacio.
Soc una persona molt activa i aixo m’ha afectat
una mica. També el fet de no rebre visites ni de
familiars ni d’amics. Aquesta situacié m’ha fet
veure que tinc molta més paciéncia de la que
em pensava. El millor de tot és I'amistat que he
fet amb les infermeres i també amb els metges.
M’han cuidat molt.”

Asun Sanchez
Responsable d’Infermeria de Quirofan i Cirurgia
a I'Hospital SID Pamplona

“Les meues setze companyes infermeres de
cirurgia i jo vam haver d’enfrontar-nos a un

nou rol. Totes les persones que ateniem podien
ser els nostres pares, mares o avis. El dolor, la
solitud i la incertesa ens resultava inhuma. Mai
normalitzem la situacio, pero el pas dels dies ens
va donar la serenitat. Quan sorties i t'aillaves,
era molt dur no veure els teus fills ni abragar-los.
Aixo ens ha fet madurar. No vaig voler amagar la
situacid als meus fills adolescents, ni tampoc el
valor de la meua feina: som infermeres i donem
suport als nostres pacients amb cures, malgrat
el sofriment i I'aillament. El temps i el retorn a

la tasca habitual ha matisat sensacions, perd ha
quedat una petjada d'humanitat i vocacié que no
desapareixera. L'escala de valors ha canviat.”

Carmen Lopez
Treballadora del Servei de Neteja a I'Hospital
SJD Pamplona

“Aquesta crisi ens ha canviat. He plorat molt. Em
vaig responsabilitzar del meu equip i els primers
mesos els vam viure amb angoixa i por de portar
el virus a casa. Vam dedicar molt de temps a
desinfectar-ho tot. Una de les coses més dificils
va ser que un dels meus fills viu a Alemanya i
estava molt lluny per poder abragar-lo. Nosaltres
acompanyavem molt els pacients en la soledat,
que era immensa. La gent necessitava sentir-se
escoltada i estavem alla.”

Marcos Antonio Petrillo
Usuari de Sant Joan de Déu Valencia

"De sobte, un dia em vaig sentir molt cansat.
Estava en un alberg i un company de menjador
havia donat positiu. Vaig acabar ingressat

15 dies a I'UCI. Quan vaig tornar, tots els
companys em van rebre com si fos una estrella.
L'aprenentatge que m'emporto és que cal lluitar.
Vaig tenir por i em vaig espantar quan vaig estar
ingressat, pero he vist que soc una persona
forta, que vull lluitar i reprendre la meua vida.
Estic formant-me en mecanica de bicicletes

i tinc molts amics amb qui comparteixo

la meua vida."

Ulpiano Vilavedra Gonzalez
Usuari de la Residéncia per a Persones amb
Discapacitat Intel-lectual de la Fundacion
Instituto San José de Madrid

“El moment més dur va ser quan va morir la
meua mare al mes d’abril. No vaig poder anar

a veure-la, ni acomiadar-me’n. La van enterrar a
Galicia perque som d’alla, i les meues germanes
van ser-hi, pero jo no vaig poder acompanyar-

la perqué amb el confinament em vaig haver

de quedar a la Fundacid. EI millor moment ha
estat, sens dubte, el dia que van comencar a
arribar les vacunes i les van posar als residents

i professionals de la Fundacio. Em quedo amb
els mesos que vaig passar de confinament.

Van ser molt positius perque vam aprendre a
conviure. Erem dues persones a I'habitacit i
vam aprendre a estar més units; saber més dels
companys i parlar més de les nostres vides. Per
exemple, el meu company en el confinament

es deia Pepe. Vaig aprendre molt d’ell, i també
vaig congixer moltes anecdotes de la Fundacio.
Gracies a les histories que m’explicava vaig riure
molt; m’omplien i el confinament va ser més
suportable.”
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VULNERABILITAT

La solidaritat s’obre
cami amb la campanya
‘Les cares de

la vulnerabilitat’

Davant la crisi de la COVID-19 Sant Joan de Déu ha tingut molt clara

la seua vocacid i accid social i sanitaria: ser al costat de qui més ho
necessita per ajudar les persones en situaci d'alta vulnerabilitat. | és que
la crisi sanitaria, social i economica que ha desencadenat la COVID-19
ha posat en evidencia la fragilitat humana recordant-nos a tots i totes
que som vulnerables, pero sobretot, posant de manifest la doble fragilitat
de les persones que ja vivien una situacié de dificultat.

Un any després de I'inici de la pandemia, I'Obra Social de Sant Joan

de Déu capta 278.188 euros i donacions en espécie valorades en
50.000 euros amb la campanya ‘Les cares de la vulnerabilitat” posant,
un cop més, la solidaritat al centre de la vida i fent visibles realitats sovint
silenciades.

Al llarg d"aquest any, I'Obra Social de Sant Joan de Déu ha fet el que
sempre fa: cuidar i acompanyar a qui més ho necessita amb
I’hospitalitat i la solidaritat com a valors fonamentals. Amb la complicitat

de socis i socies, donants, empreses i entitats s’ha pogut ajudar a totes

les persones que atenem pal-liant els efectes de la COVID-19 a través

de quatre grans pilars: cobrir les primeres necessitats; assegurar
material sanitari i de proteccio pels professionals; vetllar pel
benestar emocional, i apostar per la recerca biomédica i recomencar
en una nova normalitat. Hi hem destinat tots els ajuts economics

i donacions en espécie que hem rebut gracies a la solidaritat de tothom.

20

UN CAMI PLE DE
COMPLICITATS

Teixir solidaritat i avancar en el cami de construir un mén millor posant la
cura al centre és impossible aconseguir-ho sol. Es per aixd que a I’Obra
Social de Sant Joan de Déu caminem amb una xarxa de persones,
empreses i entitats que fan cada dia possible que la solidaritat
arribi més lluny.

Quan no hi havia material quirargic, van sorgir moltes iniciatives que van
fer que als nostres centres poguessin comptar amb mascaretes, guants

i equips de proteccié individual. Quan I'aillament era una realitat, les
donacions d’ordinadors i tauletes digitals van servir per connectar emo-
cions i fer que la soledat fos menys dura. Quan hi havia persones que no
podien garantir les seues necessitats basiques d’alimentacio i higiene,
moltes empreses van actuar rapidament per combatre aquesta emergén-
cia social. D’altres han donat un impuls economic que ha permes seguir
fent passos en recerca, encara vigent, per lluitar contra la crisi amb la
mirada posada cap al futur.

S6n moltes més les iniciatives solidaries que ens han donat suport

i recursos en aquest cami: la Fundacion Donamus, Stay Air Home,
Bombers amb Causa o Armats amb Roses, una iniciativa solidaria
promoguda per diversos emprenedors per poder celebrar Sant Jordi 2020
regalant roses il-lustrades i de forma digital. Tots els fons aconseguits
d’Armats amb Roses es van destinar integrament a benefici de I'Obra
Social Sant Joan de Déu per ajudar a financar les necessitats sorgides per
la COVID-19.

UNA CAMPANYA AMB
RECONEIXEMENT, JUNTS
HO HEM FET POSSIBLE

A Sant Joan de Déu posem la solidaritat i les cures al centre i és per aixd
que, des de I'inici de la pandémia, la institucio i tots els centres SJD que
en formen part van unir esforcos per ser alla on més se'ns necessitava.

Al llarg de tot aquest temps, hem acompanyat i ajudat persones que han
rebut els efectes de la COVID-19 i hem estat altaveu de les seues realitats
socials i de la seua vulnerabilitat. En reconeixement a aquesta tasca, hem
rebut el Premi Talent Cambra Accié Solidaria per la campanya
“Les cares de la vulnerabilitat”, un premi que ens ajuda a seguir
promovent les cures, la solidaritat i I'hospitalitat, els valors de la institucio.




No ho podem permetre
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ESPERES
0 ACTUES'

Accid Social
i Sostenibilitat
d’Aiglies de Barcelona

\ MARIA
Yo SALAMERO,
s directora de Relacions
Institucionals,

Per queé vau decidir col-laborar

en aquesta campanya?

El compromis amb les persones és un dels eixos
principals de la nostra activitat. Per aixo, vam
decidir col-laborar en la campanya per atendre les
necessitats de col-lectius en situacio de vulnerabili-
tat arran de la crisi del coronavirus. Per a nosaltres,
aliances com aquesta son essencials per contribuir
a la millora de la qualitat de vida de les persones i
posar les bases per a un futur més sostenible.

Aquests moments tan complicats han fet
créixer la solidaritat a la mateixa empresa

i entre els treballadors i les treballadores?

Si, hem impulsat diverses iniciatives solidaries que
demostren el nostre compromis amb les persones
i la societat, com la produccié de mascaretes amb
finalitats solidaries, promoguda per diverses perso-
nes voluntaries de I’empresa; la col-laboracié amb
la campanya #JoEmCorono per recollir fons per a
la lluita contra el coronavirus, o el Projecte ONA per
a beneficiaris del fons de solidaritat. En definitiva,
I'acci6 social és un vector fonamental de la nostra
estrategia, i la nostra voluntat en aquest sentit és
la de potenciar aquest model i convertir-nos en un
agent de contribucio a la transformacid social.

Un cop passada I’emergéncia sanitaria,

com us plantegeu les necessitats socials

que ha generat aquesta crisi?

En linia amb els objectius de desenvolupament
sostenible, necessitarem especialment posar el
focus en I'objectiu nimero 17, que és el d’aliances
per assolir els altres objectius, el qual constata que
cal la implicacio de tothom: de les administracions
publiques, del sector privat, dels nostres proveidors,
i de la ciutadania en general. Es per aixo que apos-
tem per un gran pacte social, amb la implicacié de
tots els sectors esmentats, que doni resposta als
nous reptes emergents i garanteixi una recuperacio
economica verda i justa.

| - | 1[4 | - |
ESPERES O ACTUES?
Dins el marc de la campanya “Les cares de la vulnerabilitat”, el Parc Sanitari Sant Joan de Déu va
engegar “No ho podem permetre. Esperes o actues?”, una campanya que ha ajudat prop de 400
persones vinculades a la Xarxa de Salut Mental de I'organitzacio que no podien cobrir les necessitats
basiques d’alimentaci¢ i higiene. En detectar aquesta situacio, professionals i voluntariat de
I'organitzacio van saber prendre el pols a la situacié de vulnerabilitat que estaven vivint moltes
families donant-los resposta. Aixi, al mes de maig de 2020, van engegar aquesta campanya solidaria.
Aquesta és una iniciativa sense precedents en un centre sanitari, amb qué es va fer una crida a
tota la poblacio, particulars i empreses a fer donacions economiques i d'aliments. La campanya va
aconseguir 172.115 euros per ajudar totes aquestes persones.

EL SUPORT IMPRESCINDIBLE DE LES EMPRESES

AT’Obra Social Sant Joan de Déu volem agrair el suport a totes les empreses que ens han ajudat, aixi com particulars, socis i socies, entitats, donants
i voluntariat. Si alguna cosa hem apres d’aquesta crisi, és que només la solidaritat en xarxa ens pot fer arribar més lluny.

CRISTINA
GOMIS,
. directora de RSC
de Zurich Espaia
N

Per qué vau decidir col-laborar en

la campanya “Les cares de la vulnerabilitat”?
Perque Z Zurich Foundation té el compromis, en
aquests moments tan dificils que estem vivint, de
donar suport a les entitats socials amb les quals
treballem habitualment. | hem volgut ajudar-vos

en les necessitats més urgents, les de primera
necessitat, que heu tingut a causa d’aquesta crisi
sanitaria provocada per la COVID-19.

Com ha augmentat la solidaritat entre

els treballadors i 'empresa?

Totes les donacions que s’han fet i es fan per
pal-liar I'impacte de la COVID-19 son extraor-
dinaries, tant per part de Zurich com per part de la
nostra fundacid, la Z Zurich Foundation. En el cas
dels nostres empleats, les donacions impulsades
pel Club del Voluntariat s'han triplicat en relacio
amb la xifra de I'any anterior.

Ha modificat aquesta crisi ’enfocament

de la vostra estratégia de RSG?

El nostre pilar estratégic a Espanya és el suport
dels joves i la seua preparacié i insercio laboral. |
aquest collectiu també esta molt impactat per la
crisi social i economica que ens ha portat la pande-
mia. Per continuar ajudant, mitjangant el voluntariat
corporatiu, ens hem adaptat als nous temps de

la COVID-19, fent sessions en linia basades més
en els coneixements i les capacitats que podem
aportar als que més ho necessiten.

Un cop passada I’emergéncia sanitaria,

com us plantegeu el vostre paper en relacio
amb les necessitats socials generades
d’aquesta crisi?

A part del suport que vam oferir el 2020, tenim un
pla d’ajudes especials per a aquest 2021, perque
som molt conscients que, les conseqiencies
socials generades per la COVID-19 cal afrontar-les
tots plegats. Des de la Z Zurich Foundation seguim
amb el compromis de poder donar suport a les
necessitats més imminents que puguin sorgir.

MARIA
ALSINA,
directora territorial
de CaixaBank

a Barcelona

Per qué i com decidiu col-laborar en

la campanya “Esperes o actues” de SJD?

Vam col-laborar-hi amb el nostre granet de sorra
perque el compromis social és un dels valors
fonamentals de CaixaBank. | ara més que mai, els
nostres valors socials i culturals encara han agafat
més forca. Estem al servei de les persones, amb
solucions i proximitat, i ajudant a cobrir les necessi-
tats basiques dels col-lectius més vulnerables.

Aixo és el que ens fa ser diferents, unics!

Aquests moments tan complicats han fet
créixer la solidaritat a la propia empresa?
Com a empleats de CaixaBank ens omple d’orgull
fer arribar la nostra missio i valors més enlla del
nostre dia a dia. Ens sentim molt compromesos
amb la funcio social de la Fundacié “la Caixa”, que
connecta amb la vocacid per la qual es va crear
aquesta entitat fa més de 100 anys. Durant la pan-
demia, la ciutadania i les entitats van demostrar el
seu compromis amb les persones més vulnerables,
i els treballadors de CaixaBank (molts d’ells vo-
luntaris) també van contribuir a mitigar els efectes
d’aquesta crisi. La Fundacio Bancaria “la Caixa” i
CaixaBank van impulsar la campanya solidaria “Cap
llar sense aliments” a favor del Banc dels Aliments
per cobrir 'augment de les demandes motivades
per la COVID-19 i la iniciativa va ser tot un exit
superant els dos milions d’euros.

Un cop passada I’emergéncia sanitaria, com
us plantegeu les necessitats socials que ha
generat aquesta crisi?

Ha agafat més sentit que mai la missio fundacional
de la nostra entitat. Es el moment d’avangar amb
forca sense oblidar el que hem apres durant aquest
any. La recuperacid passa pel compromis i la
col-laboracio de tots, per posicionar les persones

al centre de totes les accions. Hem reforgat la
col-laboracié amb entitats socials com I'Obra Social
SJD, Caritas, entre moltes d'altres, que treballen
per ajudar els col-lectius més vulnerables per
pal-liar els efectes d’aquesta crisi.
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Robert Tojo
Voluntari a I'Hospital SJD Barcelona a I'UCI i a la Unitat de Trasplantament de Medul-la
Ossia.

En Robert recorda els mesos de confinament com si ens haguéssim tornat més
freds: “El més dificil va ser no poder fer una abragada als pacients o familiars quan
més ho necessitaven”. Tot i que a causa de les limitacions no hi van poder ser

de la mateixa manera que sempre, en Robert explica que han aprés moltes coses
relacionades amb la pandémia i que el personal sanitari els va ajudar molt

a poder desenvolupar la seua tasca de la millor manera possible. | sobretot que

“la complicitat segueix existint, i ens han mostrat cada dia el seu agraiment

a la tasca que fem, fins i tot més que abans”.

Angel Lamana, voluntari a Sant Joan de Déu Terres de Lleida
(Centre d’Almacelles)

L’Angel Lamana és voluntari de Sant Joan de Déu des de fa gairebé 10 anys.

Amb la pandémia es va tancar I'accés al Centre de Sant Joan de Déu - Almacelles
i no va poder continuar amb la seua tasca amb normalitat, pero es va esforcar
perque la revista entretots.com pogués sortir de totes maneres. Amb el suport de
tots els professionals amb els quals treballa ho van aconseguir: “Vaig pensar que
ens haviem d’adaptar i que sobretot haviem de fer coses per ajudar les persones
ateses a fer més portable la situacid, i aixi vam seguir fent la revista i videos
casolans que servien per fer riure els usuaris i que s’adonessin que no estaven
sols. El gran aprenentatge que he rebut d’aquesta situacio és la gran capacitat que
tenim per adaptar-nos”.




Victor Ballesteros, voluntari de la Fundacio Tomas Canet i del Parc sanitari SJD

Els seus companys el defineixen com una persona entranyable i molt col-laborativa.
Fa dos anys que fa acompanyaments tutelars a persones ateses amb problemes

de salut mental del Parc Sanitari i de la Fundacié Tomas Canet. Durant aquests
mesos de pandémia, ha estat al peu del cano distribuint aliments i medicaments,

i no ha deixat mai el contacte telefonic amb els seus usuaris. “El voluntariat que
faig m’omple com a persona, em fa sentir bé i m’aporta tant que no sabria per on
comengar”. Al llarg del confinament va col-laborar amb el repartiment a domicili
d’aliments a families necessitades i va ajudar el servei de Farmacia de I’Hospital de
Sant Boi transportant medicacio a domicili per a persones en situacio vulnerable.
“Ha sigut un any molt dificil i no poder veure les persones que acompanyava al llarg
del meu voluntariat ha estat complicat. Els vaig fer saber a tots i totes que estava

a fora, que encara que fos en la distancia hi era. Els vaig fer saber que, quan fos
possible, tornariem a compartir temps plegats”.

Sandra Gomez, voluntaria a I'Hospital Sant Joan de Déu Pamplona

La Sandra no va abandonar el seu esperit de voluntaria. La pandemia la va allunyar
de I'Hospital d’'una manera inesperada, pero després de I'impacte inicial ni ella ni
els seus companys van donar-hi I'esquena i van seguir exercint el seu paper en

la distancia: “Els escriviem i els enviavem missatges d’anim.” Recorda aquells dies
amb tristesa perqué “va ser dur no poder acompanyar els pacients en aquelles
circumstancies”, pero en el garbuix de sensacions que narra es cola I'orgull:

“Em sentia orgullosa, pels sanitaris i pels treballadors”. La Sandra treballa en una
residéncia de gent gran “i tot i el cansament i les hores, ens uniem per cantar,

per parlar i substituiem el suport de les families que no podien entrar.” Ara somia
tornar a SJD: “Encara tenim molta feina per fer”.

Homenatge a Teresa Perea,
voluntaria de SJD Valencia

La Teresa Perea era veina del barri on
es troba I'alberg de Valéncia i va ser-ne
voluntaria des del 2013. Va comencar
el seu cami del voluntariat donant
suport al servei de menjador

i el projecte Menu en Familia, a través
del qual es feia repartiment de menjar
a les persones del barri en situacio de
necessitat. La tasca de voluntariat 1a
compaginava amb altres implicacions
solidaries i amb la seua faceta com

a orgullosa avia i mare. Tot i les
limitacions per I'emergencia sanitaria,
sempre que passava per la porta de
I'alberg i amb la prudent distancia

de seguretat, ens preguntava si ens
feia falta alguna cosa. Estava tan
compromesa amb la nostra entitat

i amb Sant Joan de Déu que dies abans
de morir de manera inesperada

i sobtada ens va entregar unes
mascaretes que acuradament havia
rentat per donar-les a les persones
allotjades a I'alberg.

Dona compromesa, dona de fe

i sempre atenta a les necessitats de
les persones, coneixia les persones
usuaries perque es preocupava per
com estaven i com se sentien. El seu
somriure, la seua disposicio i els seus
pastissets d'arros que sempre ens feia
ens queden en la memoria. Trobarem
a faltar la seua energia, el seu
compromis i la seua implicacio.

Gracies, Teresa per la teva entrega.
Descansi En Pau.
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En un any en que hem
trobat a faltar compartir
temps junts, ens hem
adonat de tot el que
ens aporta fer-ho:
la companyia I Ia solidaritat
ens fan la vida millor.
| és que el que uneix
una persona voluntaria
| Una persona atesa sempre
es un ‘gracies’, i és aquesta
ratitud la que volem
er arribar a tothom.

GRACIES!


https://solidaritat.santjoandedeu.org/es

Trobada virtual

A principis de juny, va tenir lloc una trobada virtual amb
Monica Oltra, vicepresidenta i consellera d’lgualtat i
Politiques Inclusives, amb algunes de les persones usuaries
del nostre alberg. Aquesta trobada va ser un intercanvi
d’experiencies sobre el que ha suposat el confinament

i I'adaptacio a I'emergéncia sanitaria per la COVID-19, i
també sobre les expectatives de futur. S’han tractat temes
relacionats amb la renda valenciana d’inclusio o el nou
ingrés minim vital, prestacio que suposa un aveng en drets
socials per a persones en una situacio vulnerable, les quals
son les més perjudicades per les conseqiiencies de la crisi
actual.

En paraules de Monica Oltra, el treball en xarxa, de la

ma de I’Administracid publica, fa que puguem “fomentar
conjuntament la inclusio social de les persones sense llar”.
D’aquesta manera, continuem creant espais de participacio
per a les persones usuaries. El seu empoderament i la seua
implicacié son la rad de ser de la nostra feina.

Habitatge
de salut
de La Fe

El 2018, vam comencar
una nova linia d’atencid
social i sanitaria en
col-laboraci amb el De-
partament de Treball Social
de I'Hospital Universitari i

Politécnic La Fe de Valéncia.

Un habitatge social per

a persones malaltes
derivades de I'Hospital, per
donar suport a pacients, i
també als seus familiars
acompanyants en situacio
de vulnerabilitat economica
i provinents de fora de la
ciutat. Hem mantingut en
marxa el projecte durant
I'estat d’alarma amb un
50% de la seua capacitat,
garantint les mesures

de proteccio i seguretat,
reforcant la higiene i donant
suport a la prevencio.
Compta amb el suport de
Xarxa Solidaria Bankia per
al seu finangament.

Aquest 2020 han passat
per I'habitatge 32 persones,
amb una mitjana de 276
quilometres de distancia

a I'hospital segons la
procedencia.

Tornantala
normalitat a Sant
Joan de Déu
Valencia

Afinals de juny de 2020, homenatgem totes aquelles
persones que han estat a I'alberg compartint moments
dificils i construint una llar durant I'emergéencia sanitaria,
compartint una festa distesa en una de les terrasses del
recurs residencial.

Durant la festa, totes les persones van destacar la sorpresa
de viure un esdeveniment compartit amb la seua “familia

i amics de confinament”: companys, equip i direccio,
sentint aquest acostament i caliu hospitalari. Després

del confinament, compartir moments distesos ha estat
fonamental per afrontar els sentiments de solitud

i frustracio patits durant els llargs dies de tancament.

|.a tornada a la nova
normalitat al nostre centre
ocupacional

Després de molts mesos tancats, a mitjan juny es van
reprendre les activitats del nostre centre ocupacional.
Complint totes les mesures de prevencio, es van dividir els
grups de treball segons els nuclis de convivencia, separats
entre habitatges d’inclusio i alberg. De mica en mica,

s’ha anat posant en marxa la nostra nova normalitat, per
continuar treballant amb La Casa de los Aromas en el taller
productiu, confeccionant i empaquetant productes com ara
ambientadors o sobres perfumats.

La tornada al taller ocupacional és un pas molt important
per a les persones que atenem, ja que és un espai on
recuperar rutines prelaborals i continuar treballant per
poder incorporar-se al mercat laboral tan prompte com siga
possible.
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La SENSIBILITZACIO
social, una eina
imprescindible per
transformar el mon

DIANA CASELLAS
Responsable de sensibilitzacié de I'0S SJD

Una de les principals dificultats de les persones i els col-lectius que es troben en situacio
vulnerable té relacio directa amb els estereotips que hi ha sobre ells i amb una visid estigmatitzant
i culpabilitzadora cap a les causes que els han portat a patir exclusio. Per aixo, la lluita contra
I'estigma i la discriminacio dels collectius vulnerables és fonamental per possibilitar-ne la insercio
social i construir, entre tots i totes, una societat més justa i inclusiva.

Les persones que atenem als centres de Sant Joan de Déu pateixen sovint la discriminacio, la cul-
pabilitzacio o la invisibilitat social, factors que contribueixen a fomentar-ne la desigualtat social. Per
aixo, cal fer pedagogia per trencar aquestes barreres i acostar aquestes tematiques a la societat.

A Sant Joan de Déu, la sensibilitzaci6 i I'educacid en valors son, des de fa anys, una de les nostres
prioritats. Creiem que, per generar canvis i una societat més justa, cal parlar de les causes i anar
a l'arrel del problema.

La crisi provocada per la COVID-19 ens deixa un escenari ple de reptes per als propers mesos

i caldra estar atents a les seqtieles que la pandemia planteja més enlla de la crisi sanitaria mateixa.

La precaritzacid del mercat laboral que deixara moltes persones al marge, la dificultat per accedir
a un habitatge en condicions dignes o el retrocés general en drets i llibertats cal atendre’ls amb
programes que acullin i cuidin la persona que pateix. Pero cal abordar-los també amb propostes
encaminades a canviar allo que ens ha conduit com a societat a aguesta situacio.

Per aix0, més que mai, aquest 2020 hem seguit apostant per la sensibilitzacio. Programes com
EducaSJD, amb més de 14 anys de trajectoria, han acostat als joves, a través dels centres
educatius, realitats complexes com la salut mental, el sensellarisme o les migracions. Si volem
construir un mon millor, necessitem persones capaces d'acostar-s’hi des de la seua complexitat.

| per fer-ho, cal que tinguin els elements de reflexio necessaris. Els testimonis dels professionals

i les persones ateses als nostres centres els ofereixen una mirada integral i comprensiva sobre
aquestes realitats. Després, els joves generen el compromis necessari per transformar-les a través
de la seua implicacio en projectes d’'aprenentatge servei. En el descobriment de les persones,
situacions i histories de vida, és on es generen els vincles que fan caure estereotips.

Aquest any, a més, hem posat les bases per abordar realitats noves com son I’assetjament
escolar i el ciberbullying, amb projectes que aniran fent-se visibles aquests propers mesos.

| hem fet un pas que ens permet anar més enlla del mon educatiu. Projectes com el
#JoHoCanvioTot, campanyes com “La Vida Mateixa” o el documental sobre joves i salut mental
que s’estrenara durant el 2021 tenen com a objectiu arribar a tota la societat per contribuir

a fer-nos aixecar del sofa i generar noves mirades meés inclusives.

Com publicava Iridia en la seua guia per la cura i el benestar en temps de confinament, “aquest
virus ens parla també de mirar-nos cap a dins, d’obrir I'espai a reflexions de fons sobre quin model
de societat volem, sobre les nostres prioritats, sobre establir relacions de col-laboraci i cooperacio
cap a l'individualisme galopant en qué ens hem anat forjant”.

| des de Sensibilitzacio Sant Joan de Déu volem posar el nostre granet en la construccié d’aquest
nou model social per teixir entre tots i totes #elmonquevolem, un mon on I'equitat, 1a justicia social
i I'accés universal als drets humans siguin els pilars que ens defineixen. W

Comunicar
la solidaritat

Les alumnes i els alumnes de segon curs del
grau superior de Marqueting i Publicitat de la
Universitat Europea de Valéncia han desen-
volupat una practica formativa amb la nostra
entitat, presentant propostes de recursos de
comunicacio com cartelleria, fullets de difusio,
etc. D'aquesta manera, I'alumnat desenvolupa
diferents competencies practicant amb doble
finalitat I'aprenentatge i la solidaritat amb una
entitat real. La sensibilitzacid en joves dins el
curriculum academic és una proposta que des
del programa EDUCA portem fins a les aules.

A Sant Joan de Déu Valéncia continuem apos-
tant per arribar als més joves amb un progra-
ma que inclou xerrades de sensibilitzacio als
centres educatius. EI 2020, aquesta activitat
s’hi ha vist afectada, pero tot i aixd hem posat
el focus en els projectes d’aprenentatge-servei
que permeten als joves una implicacio i un
compromis amb la societat.

5 xerrades
100 alumnes
3 centres educatius
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26 Y 27 DE OCTUBRE DE 2020

| CONGRESO SOBRE
MEDICION Y ABORDAJE
DEL SINHOGARISMO
EN LA CIUDAD.DE
VALENCIA

INTERVENCION SOCIAL
EN LA SITUACION SOCIOSANITARIA POR
COVID-19

| Congres sobre me-
sura i prevencio del
sensellarisme a la
ciutat de Valencia

Professionals de Sant Joan de Déu Valencia van assistir al
| Congrés sobre mesura i prevencio del sensella-
risme a la ciutat de Valéncia. Intervencié social en
la situacié sociosanitaria per COVID-19. Els dies 26 i
27 d'octubre de 2020 es va dur a terme I'esdeveniment,
coincidint amb la commemoracio del Dia de les Persones
Sense llar. En aquest Congrés —que es va poder seguir
tant presencialment com per streaming— es va destacar
la caracteristica multifactorial del sensellarisme. El Con-
grés es va celebrar un any després del primer recompte
de persones sense llar a la ciutat de Valencia, en el qual
també vam participar com a entitat organitzadora. Segons
el doctor en Sociologia Diego Pascual, el sensellarisme
és dificil d’abordar des d’un enfocament que associe
exclusivament el problema a I'individu, oblidant-se de tots
els factors estructurals dels quals depen el fenomen. Els
ponents van posar I'accent en I'ambit laboral, els ingres-
s0s, I'educacio, I'habitatge, les relacions sociofamiliars,

la salut i la participacio.

#JoHoCanvioTot,
un canal de joves

per a joves

El 2020 es va produir la nova temporada de la serie
#JoHoCanvioTot amb videos testimonials de quatre
joves i la seua experiencia amb els TCA, el bullying i la
depressio, els episodis psicotics associats al consum de
toxics i I'addiccié a noves tecnologies. El projecte quedara
vinculat a la nova plataforma SOM, aportant contingut
sobre salut mental i joves.
latidos-sjd.org/ca/johocanviotot

https://solidaritat.santjoandedeu.
org/ca/actualidad/projecte-es-
Ihora-del-escape-room-sobre-
prevencio-ciberbullying-rep-
premi-orange

https://www.lavidamateixa-sjd.org/
joc-operacio-cau

ey
Migracion y refugio.
Migrar en tiempos

de pandemia

-
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https://latidos-sjd.org/ca/
elmonquevolem

Premi Orange
per combatre
el ciberbullying

Gracies al Premi Orange Solidaris rebut a finals del 2020,
s’esta desenvolupant un projecte d'escape room virtual per
prevenir el ciberbullying en centres educatius. La campanya
incloura la creacio de materials per sensibilitzar a les xarxes
socials i en espais de formacid per a families i docents.

LR VIDA MISMA

e Lvvidarmioma-sid org.

operacion:

L&\ MADRIGUERA

True Escape App
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Operacio Cau,
’escape room
de ‘La Vida Mateixa’

EI 2020, la proposta vinculada a la campanya “La Vida
Mateixa” ha posat el focus en la sensibilitzacio de joves

a través d'Operacio Cau, un joc d’escape room virtual on,

en cooperacio, els joves hauran de resoldre en menys de

30 minuts, i utilitzant els seus telefons mobils, un conjunt de
proves que els aproparan a la realitat de I'exclusio social

i el sensellarisme.

Quin és
el #elmonquevolem?

Per mirar de respondre la pregunta “Quin és #elménquevo-
lem quan tot aixo passi?”, en ple confinament es van oferir
a escoles i instituts materials educatius per reflexionar sobre
la vulnerabilitat propia i la dels col-lectius dels quals tenim
cura sota el prisma dels objectius del desenvolupament
sostenible. El projecte va oferir als centres educatius quatre
seminaris web en queé professionals i usuaris de centres de
SJD es van reunir per parlar sobre migracid, dol, soledat o
exclusioé social en temps de pandéemia.

‘Des-Nudos’

Un dels projectes que s’ha gestat el 2020 i que es difondra
el 2021 és la produccio de Des-Nudos, un documental de
50 minuts sobre joves i salut mental, basat en set converses
intimes i personals sobre el mon vist per joves que pateixen
0 han patit un problema de salut mental.
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MOBILITZACIONS

La Magic Line
mes necessaria
que mai

La vuitena edicio de la Magic Line SJD ha
estat marcada per la pandémia, pero lluny
de veure-ho com un problema, a I’'Obra
Social de SJD ho hem viscut com una opor-
tunitat de canvi i de creixement. Tal com
vam plantejar aquesta edicio, la solidaritat
arribaria tan lluny com entre tots i totes

ho féssim possible. | és que reinventant el
model de participacio hem fet que la Magic
Line hagi crescut pel territori.

Les novetats que
ens han fet créixer

Fins ara, la Magic Line se centrava a les ciutats
de Barcelona, Mallorca i Valéncia, pero amb el
nou model cada equip bombolla va caminar
per on va voler: el dia 13 de juny es va convertir
en la festa del gran mapa de la solidaritat! Ha
estat un any complicat per a I'organitzacid, pero
amb una enorme recompensa de veure que la
Magic Line continua bategant fort. Caminant
hem arribat tan lluny que aquest 2021 hem vist
el domas de la Magic Line al Canada, al desert
d’Atacama, als EUA, a Nova Zelanda, al Marroc,
a Holanda, al Japd i per molts altres racons del
mon!

Magicliners
en accio!

Sota el lema “Més que mai”, la comunitat
magicliner no ha parat de créixer aquest
any. Diverses cares conegudes ens han
acompanyat en aquesta edicio: Monica
Terribas, Carme Ruscalleda, Quim Masferrer,
Pol Mallafré, Judit Masco, Sol Picd, I'equip
de la Primera Hora de RAC105, les noies del
podcast Gent de Merda de Radio Primavera
Sound, Maria Xinxo, Eloi Vila i Tomas Molina,
que han animat a fer la Magic Line i ens han
explicat per on la caminaran.

A més a més, quan tot just faltava un mes per
al 13 de juny, vam comengar el compte
enrere per al dia de la caminada amb el
“Magic Day”. A través d'Instagram Live,

la cuinera Ada Parellada va cuinar una
recepta, I’Escola Horitzd va rebre el Premi
Esport amb Valors 2020 i va explicar la seua
implicacio en la mobilitzaci, i el grup Xiula

va culminar I'esdeveniment en linia amb les
seues cangons. |, juntament amb ['artista
Judit Canela, il-lustradora de la imatge grafica
d’enguany, vam presentar el mocador
tubular d’aquesta edicid, que recull tots els
ambits que atén Sant Joan de Déu en petits
dibuixos plens d’histories.

¥ f Bmagiein

Insciiu-tea
wwm magiclineijd org

El cartell

Amb la seua il-lustracio, I'artista Judit Canela ha
dibuixat I'esperanca de la Magic Line: la imatge
grafica d’aquest any és un grup de persones
que caminen juntes i endavant, unides per la
solidaritat, que ha estat més imprescindible que
mai. La Judit Canela ha volgut representar “la
il-lusio per caminar plegats i per fer comunitat:
nomes fent pinya amb qui tenim al costat segui-
rem endavant”.

www.magiclinesjd.org


https://www.magiclinesjd.org/es

Hem arribat
molt lluny

Malgrat la dificultat de ’any viscut,
la Magic Line SJD ha sabut trobar
una oportunitat de creixement terri-
torial. Aixo ha fet que la mobilitzacio
tingui equips repartits per diferents
territoris: Catalunya, Mallorca,
Valéncia, Sevilla, Pais Basc, Madrid,
cami de Sant Jaume, Pics d’Europa.
La Magic Line també té preséncia
internacional amb equips a Escocia
i Brasil.
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La solidaritat de les
empreses: un impuls
per seguir endavant

Més que mai, en aquesta edicid, les empreses han trobat
un punt d’unié entre els treballadors i treballadores després
de tants mesos de distancia: la solidaritat que ens uneix

ha continuat essent, amb la Magic Line, una oportunitat
per promoure el treball en equip, generar un sentiment de
pertinenca i practicar habits saludables i sostenibles.

A més, aquesta edicio oberta als territoris ha permes a les
empreses obrir 1a participacio a col-laboradors d’altres territoris
a nivell estatal en una mateixa causa, com és el cas de Zurich,
Damm i Deutsche Telekom. Altres empreses, com Cofidis

i Nestlé, han continuat trobant en la Magic Line una manera
de fomentar el treball en equip i la motivacio, i de promoure
els habits de vida saludables.

Empreses com Marriott Hotels també han entes que és una
edicio més necessaria que mai i per aixo, tot i que ells també
han patit, continuen donant-hi suport. També aquest any

s’hi han sumat noves empreses com Altima i Vins El Cep;
tornen a caminar amb nosaltres Arpuba, Laboratoris Viias,
Avanttic i Paci Global, i altres empreses que fan possible la
Magic Line, com Vueling, H10 Hotels, KPSport o Grup Main,
amb el suport imprescindible dels patrocinadors Aigiies de
Barcelona i Ysana.

+ de 5.700 persones
caminen una Magic
Line SJD que fa la
volta al mon

+ de 58.000 km
recorreguts

Y

+ de 50 municipis
s’hi han sumat
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CAEAD
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882 equips

170.000 € recaptats
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Campanya de Nadal,
molt mes que unes neules

Sant Joan

de Déu Valencia
se suma a

les Neules
solidaries

En un Nadal dificil en que ens ha faltat
tanta companyia, a Sant Joan de Déu I'hem
volgut omplir de desitjos compartits: el pro-
ducte nadalenc solidari del 2020 han estat
les neules solidaries SJD, que tenen com
a protagonistes totes les persones ateses

a Sant Joan de Déu. Cada neula contenia
un missatge escrit per un dels pacients de
SJD amb un desig que vol compartir. Hi ha
moltes maneres de sentir-nos a prop els
uns dels altres, pero el que és segur és que
amb la compra d’aquestes neules, a més,
estas ajudant a fer realitat els somnis

i desitjos de totes aquestes persones.

Les neules solidaries, fetes amb la
col-laboracio de La Vanguardia i Ametller
Origen, i dels supermercats d’El Corte
Inglés i les botigues SuperCor com

a grans distribuidors, tenen per objectiu
convertir aquestes dates en una
experiéncia sensorial i emocional,
que porti a tots els consumidors

i consumidores a congixer millor les
realitats socials que ens envolten i a
reflexionar-hi.

30

A més, aquestes son unes neules
artesanals, no n’hi ha dues d’iguals.

Cada capsa contenia 11 neules fetes a
ma una a una per I'obrador El Rosal de
I'’Associacio Alba, que ajuda a la insercio
laboral de persones amb discapacitat i risc
d’exclusio social. Cada neula és diferent

i Unica, igual que ho és cada persona i la
realitat que I'envolta. Es un producte fet
per ser compartit a taula amb les persones
del nostre entorn, pero també amb altres
realitats i persones. Amb els desitjos
compartits que contenen, aquestes neules
fan de pont entre dues realitats que es
volen acompanyar i entendre.

botigasolidariaSJD.org



https://tiendasolidariasjd.org/ca/

ANNA FORNES

directora de la Fundacid Factor Huma

No descobriré res de nou si dic que, des

del marg del 2020, la vida de totes i tots ha
canviat. En I'ambit laboral la transformacio
ha estat especialment intensa: la incidencia
del teletreball al nostre pais va passar del 5%
I'any 2019 a superar el 30% en els moments
algids del confinament. La pandémia i uns
canvis tan disruptius com aquests han
generat una gran sacsejada a empreses

i organitzacions.

En I'ambit del benestar fisic s’han hagut de
replantejar de dalt a baix les normatives

i procediments pero, qué ha passat en termes
del benestar emocional col-lectiu?

£
3
£
£
€
H
|

Des de la Fundaci6 Factor Huma, I'entitat que
dirigeixo i que es dedica a millorar la gestio

de les persones a les organitzacions, he tingut
la sort de poder col-laborar amb dos experts,
Ingeborg Porcar i Carles Cortés, de la
Unitat de Crisis de Barcelona UTCCB-UAB,
que ja ens alertaven de la intensificacio que
experimentarien els traumes psicologics,
el burnout o els problemes de salut mental
a la feina.

Davant de moments de crisi, les organitzacions
poden optar per dues solucions: confiar en la
recuperacio espontania i tractar especificament
a qui no hagi superat les dificultats; o bé
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planificar un seguiment preventiu i atendre
prioritariament els qui més ho necessitin.

['afectacid per la COVID-19 esta sent
generalitzada i dificil de circumscriure a
persones o col-lectius concrets. No cal dir que
els experts de la UTCCB-UAB ja recomanaven
Iany passat optar per un seguiment preventiu
que posés en valor totes les persones,
desenvolupar processos adequats a la
nova realitat i generar un aprenentatge
grupal que permetés aconseguir resultats
sostenibles.

Si ens fixem també en I'ambit més
individual del benestar emocional, una
de les dificultats més rellevants que

han experimentat les persones amb les
quals treballa la Fundaci6 té a veure
amb la comunicacio. | per parlar d’'un tema
tan rellevant per al benestar en moments de
distancia i d’aillament, em serveix sempre
d’inspiracié en Ferran Ramon-Cortés, un dels
millors experts en comunicacio

a Catalunya.

Segons Ramon-Cortés, si hi ha una capacitat
que totes i tots hem de millorar en la comuni-
caci6 interpersonal és la d’escoltar. Des de ben
aviat aprenem a llegir, a escriure i a parlar, pero
qui ens ensenya a practicar un habit tan saluda-
ble com el d’escoltar? Com hi posem el focus i
contribuim, per exemple, a generar un teletreball
més profitos?

Doncs cal escoltar millor. Moltes
vegades no escoltem amb la intencié de
comprendre, sind només amb la voluntat
de contestar. Es basic no interrompre, no
completar frases i no avangar-se amb el que
pensem que diran els nostres interlocutors.

Cal desenvolupar, doncs, una escolta empatica.
Escoltar és necessari per exercir un

bon lideratge. Un bon lider ha d’escoltar
empaticament i de manera assidua, ja que
aquesta manera d’escoltar transmet

obertura i confianga.

Tornem aixi a I'ambit organitzatiu, en el qual la
comunicacio dins I'empresa ha estat tradicional-
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ment responsabilitat de les arees de persones.
El 2020, el protagonisme assolit pel treball
i les comunicacions a distancia ha donat
un paper molt més important als recursos
humans. Tasques estrategiques com la reor-
ganitzacio dels fluxos de treball, el foment de la
participacio o la transmissid i el manteniment de
la cultura i dels valors a través de les platafor-
mes digitals han convertit la funcié de persones
en un dels “guanyadors” de la crisi.

Lexpressio de “guanyadors o perdedors”
de la crisi no m’agrada gaire, pero pot
ser adequada en un moment com ’actual
que sembla abocat a la polaritzacio social
i a una recuperacié economica en forma
de ‘k’: on algunes persones ja estan traient

el cap i tenen perspectives bones per davant,
pero on, alhora, moltes altres les estan perdent
i tenen poques perspectives de sortir-se’n en
un futur proper.

Crec que la gestié de persones ha
d’aprofitar el bon moment que passa per
fer-se veure, no només apagant focs, sind
per impulsar a llarg termini una mirada
més humana a les organitzacions que
no deixi ningu enrere. Algunes maneres
d’aconseguir-ho:

e  Fomentar un estil de lideratge més
humil: vol dir demanar ajuda sense
entendre-la com un signe de debilitat,
preguntar i demanar opinié constantment
a clients i col-laboradors, estar disposat
a rebre feedback critic i sincer, deixar-

Se ensenyar o observar per endur-se
informacio de qualsevol context i aplicar-la
després.

e Posar en valor les soft skills:
em refereixo a les habilitats socials
que possibiliten una millor capacitat
d’adaptacid a les diferents situacions: tenir
molt més en compte en els processos de
seleccio aspectes com I'elogliencia, la
creativitat, la capacitat de treball en equip,
la paciencia, la flexibilitat... Les habilitats
suaus marcaran la diferencia en el mercat
laboral del futur: la intel-ligencia artificial
i la robotitzacio han arribat per quedar-se.

e  Conrear 'esperanca: sense caure en el
perill de I'optimisme naif, cal creure que el
futur pot canviar a millor i que existeixen
solucions. Vol dir focalitzar-se a trobar
noves oportunitats, confiar en nosaltres
mateixos i en les nostres capacitats
individuals i col-lectives.

Sonara a topic, pero crec fermament que la crisi
actual és tota una oportunitat per als recursos
humans i, per extensio, per a tots els directius

i les directives que lideren equips de persones.
En moments d’incertesa son protagonistes.
Tot el que fan és més observat que mai

i pot ajudar a explicar més sobre qui s6n que
cent reunions o discursos pronunciats en temps
normals. Si ho aprofiten, totes i tots hi
sortirem guanyant!



Un 2020 al costat
de les empreses

Durant el primer estat d’alarma, empreses i entitat es van abocar a la
donaci6 de material. Ha estat I'exemple que la solidaritat en xarxa és
fonamental per continuar treballant conjuntament, amb I'objectiu que ningu
quede enrere en aquests moments d’emergencia sanitaria.

Cal destacar iniciatives com la de Vueling, amb la donaci¢ de tres
ordinadors portatils per a I'area d’insercid laboral —recursos fonamentals
per a la cerca activa de feina i I'alfabetitzacio digital de les persones que
atenem. O I'aportacié d'equips informatics per part de I'ONG Dream IT,

per informatitzar els habitatges d'inclusié i apropar els recursos informatics.

Durant aquest 2020, han estat donants empreses com Chovi, Oriza
Cosmetics, Mercadona, Brins Fine Linens (Barcelona), Danone,
Domino’s Pizza, Nestlé, Carnicas Serrano, CaixaBank, Displafruit,
Jacobs Douwe Egberts, Marcilla, Randstad, Industrias Hidraulicas
Pardo (mobiliario para el albergue y las viviendas), Grupo SIFU,
Restaurante Jauja, Bocado Bar y Zurich.

El carrer no pot
ser la Har de nin

TRABAJO DIGNO 10 REDUCCION DE LAS 12 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES Y CONSUMO
ECONOMICO RES|
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Compromis 1 de 10

Durant el 2020, I'empresa valenciana Dormitienda ha inclos Sant Joan de
Déu Valencia entre les entitats beneficiaries del Compromis 1 de 10. Una
iniciativa que neix amb I’objectiu d’oferir un descans comode a persones
de diverses organitzacions socials. Al llarg del 2021, Dormitienda donara
matalassos a Sant Joan de Déu Valéncia, per renovar els llits de I'alberg

i els habitatges d’inclusid. Com a presentacio de la iniciativa, van obrir

les seues botigues per servir un sopar de Nadal i una nit de descans.

Una experiéncia de la qual van gaudir i participar diversos usuaris i usuaries
de Sant Joan de Déu Valencia.

Una altra mostra de solidaritat en cadena I’han feta possible entitats locals
com Valencia Cose, Casa Caridad, Cosedoras de Alcublas, Col-lectiu
Soterranya, les Hermanas Hospitalarias del Sagrado Corazon de
Jests i la Plataforma Juntos Somos Mas Fuertes, amb les quals hem
estat connectades compartint recursos i donacions que poguessin ser

(tils durant tot aquest any. A més, hem rebut el suport de I'Obra Social
Sant Joan de Déu, 'Hospital Sant Joan de Déu Barcelona i el Parc
Sanitari Sant Joan de Déu de Sant Boi, demostrant la unitat i solidaritat
de I’Orde Hospitalari Sant Joan de Déu.
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FERNANDO AGUILO

Germa de Sant Joan de Déu

“Tot i la inestabilitat,
la solidaritat és un lloc
on agafar-se, un punt
estable que trobem
sempre.”
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“A les regions africanes, els focus medics
més importants sempre han estat la pediatria
i I'obstetricia: Sierra Leone és un dels paisos
amb més mortalitat infantil del mon, i a més,
per falta de recursos, moltes dones no tenen
assisténcia durant I'embaras, el part o el pos-
tpart, cosa que provoca seqtieles greus o fins
i tot la pérdua d’alguns nens i nenes nounats.
Amb I'ajuda de la cooperacid americana

i italiana i de voluntaris espanyols vam fer un
programa de formacid a les llevadores natives
i vam poder atendre algunes cliniques exter-
nes. Tanmateix una guerra de guerrilles va
provocar afectacions molt greus a I’hospital,
on vam ser testimonis de diversos atacs

a Lunsar. Va ser aleshores quan vam haver
d’atendre ferits dels dos bandols i aixoplugar
les poblacions properes. Finalment, a causa

del segrest d’alguns membres de la comunitat
de germans, I’hospital va quedar abandonat
en mans de la guerrilla i dels cascos blaus
paquistanesos. Pero I'Ordre no va deixar la
zona i va seguir amb la seua missio obrint
unes cliniques a Lungi. Tot i la inestabilitat,

la solidaritat és un lloc on agafar-se, un punt
estable que trobem sempre.”

“La salut i I'economia son les dues claus
fonamentals per al desenvolupament, pero
davant I'existéncia de molts paisos infradotats
d’estructures sanitaries i amb un deficit de
professionals qualificats, la cooperacio és
I'inici de la sortida. Encara que la cooperacio
sanitaria ha fet esforgos extraordinaris

i hem d’agrair la generositat dels voluntaris,
institucions i ONGs, també és important
parar-nos a pensar com estem implicant els



professionals locals en la responsabilitat del
desenvolupament de les institucions mateixes.
Avui en dia, no només s’han de veure

les prioritats de cada centre local, sind també
les seues possibilitats, evitant la dispersio
per raons obvies: els recursos son limitats

i els projectes no poden dependre totalment
de I'exterior. Es per aixo que s’han de

formar professionals locals que estiguin
acreditats davant la seua poblacio, i invertir
en equipament per afavorir I'activitat

que s’esta desenvolupant. Estem creant
desenvolupament o dependéncia?”

“Actualment animo els professionals

a la cooperaci6 i, gracies a un conveni
d’agermanament entre I'Hospital de Sant Joan
de Déu d’Esplugues amb el Saint John of
Hospital Mabesseneh/Lunsar de

Sierra Leone, podem fer programes
d’apadrinament de tractament, de malnutricid,
I’Africa Sonrie de salut mental, i formacio del
personal d’infermeria. En aquests moments,
estem estudiant retornar a I'activitat
presencial i formativa, i implementar la
utilitzacio de les noves tecnologies de
comunicacio. Malgrat que hagi hagut de
deixar Sierra Leone, és veritat que tinc el cor
i el cap alla, perque els dec molt, al pais i a
la seua gent. Gracies a Déu, sempre que em
vaig trobar en dificultats, vaig poder buscar
ajudes i recursos, i m’hi vaig poder implicar:
la meua experiéncia alla és una gran part del
que jo soc.”

La meua tasca a Sierra Leone no hauria estat
possible sense I'ajuda dels metges cirurgians
de I'Hospital SID d’Esplugues que durant les
Seues vacances van viatjar a la zona i vaig
aprendre’n moltissim.

“Encara que la
cooperacio sanitaria
ha fet esforgos
extraordinaris i hem
d’agrair la generositat
dels voluntaris,
institucions i ONGs,
tambeé és important
parar-nos a pensar com
estem implicant els
professionals locals en
la responsabilitat del
desenvolupament

de les institucions
mateixes.”
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FAMILIA HOSPITALARIA

Son moltes les persones que fan bategar Sant Joan de Déu des de fa més de 500 anys: les persones ateses i les
seues families, germans, col-laboradors, voluntariat, socis i socies, donants, empreses, entitats i escoles formem
una gran familia. El que ens uneix és un dels valors més identitaris de I’Orde: I’hospitalitat. Si a Sant Joan de Déu
treballem per acompanyar i tenir cura de qui més ho necessita, ho podem fer perqué entre tots i totes creixem
teixint xarxa: és aquesta familia hospitalaria el que ens defineix i és, a la vegada, la rad de ser i de seguir endavant.

JUDIT MATEU

Tinc 24 anys i en fa 9 que
vaig arribar a I’Hospital SJD
d’Esplugues a través de
I’escola per donar suport
puntual a la campanya de
Reis. Aquell Nadal em va
permetre descobrir noves
realitats. Vaig viure-hi
tantes emocions que vaig
decidir sumar-me a I'equip
de voluntariat; volia aportar
el meu granet de sorra per
ajudar aquelles families.

1 1'

El voluntariat acompanyant
les families ingressades

i fent la seua estada a
I’hospital el més agradable
possible ha estat una gran
experiencia d’aprenentatge
constant. Sobretot he
apres a escoltar, i que de
vegades, un silenci, una
mirada o un gest valen
més que mil paraules.

Em sento molt afortunada
de ser voluntaria, és

tan agrait que crec que
he de ser jo qui ha de
donar les gracies per tot
el que aprenc dia a dia.
D’aquests anys, n’he extret
autentiques llicons de
vida, lluita i superacio. Es
rep molt més del que es
dona i el millor agraiment
és el somriure d’un infant
que esta passant per un
moment dificil.

FELIPE
ROMANOS
MESA

Des de fa molts anys,
formo part de I'Orde
Hospitalari de Sant Joan de
Déu. Actualment estic

a la comunitat a Mallorca.
El fet de ser germa de Sant
Joan de Déu m’ha permes
poder aprofundir en la
figura i I'esperit del nostre
fundador, Sant Joan de
Déu, que va estar sempre
atent a les necessitats

de les persones malaltes

i necessitades, sense
distincio de raga, religio o
classe social. Va tenir una
gran sensibilitat, creant un
estil propi d’hospitalitat.
Aix0 ens exigeix adaptar-
nos per donar noves
respostes a les necessitats
actuals, per continuar
mantenint viu i actual el
seu estil d’hospitalitat en
els cinquanta paisos dels
cinc continents, a través
de més de quatre-centes
obres i centres. Ell ens
ensenya que hem de ser
solidaris amb els que

ens envolten, obrint els
nostres cors a les seues
necessitats, sent generosos
i compartint.

LUCIA GUZMAN

Mai m’hauria imaginat fins
a quin punt la meua vida
quedaria unida a I'Orde
Hospitalari. La major part de
la meua vida laboral la vaig
passar treballant a I'Hospital
Maternoinfantil d’Esplugues.
Alla, a poc a poc i gracies

a I'estreta relacio amb
alguns germans, vaig anar
coneixent i fent meus els
valors i el carisma de SJD.
Queda en el meu record
I'assistencia a xerrades,
CUrso0s, congressos i retirs
organitzats per I'Orde, en
que vaig participar i em van
ajudar en la meua formacio
espiritual.

["“exemple de caritat i
hospitalitat al servei dels
més necessitats” es va
convertir en una guia en la
meua etapa de volunta-
riat, unida a centres de
I’Orde, col-laborant amb
I'orfenat de Sucre (Bolivia),
la llar d'avis de Marianao -
I’Havana (Cuba), amb Juan
Ciudad ONGD —on vaig ser
delegada per Catalunya—,
i finalment en Cooperacid
Internacional, on actualment
m’encarrego de la gestio
de donacions. Em sento
afortunada de col-laborar
amb aquest gran projecte.
Ressonen dins meu les
paraules del sant: “fer el bé,
ben fet”.

ALEJANDRO
LORENZO

Em dic Alejandro i soc
membre del Consell de
Joves de I'Hospital Sant
Joan de Déu des de fa tres
anys. Quan em van dir si
volia participar en aquesta
experiencia, no ho tenia
gaire clar: soc pacient de
I'Hospital, perd, com que
el que tinc no és greu,

no sabia si podia aportar
alguna cosa al grup.

Per0 la meua mare em

va convencer i avui estic
content amb I'experiencia.
Formar part del Consell

de Joves m’ha permes
coneixer altres nois i noies
que han de compaginar
les seues activitats diaries
amb les visites a I'Hospital
i formar part d’una familia.

|, sobretot, m’he sentit Util.
He pogut donar la meua
opini¢ i compartir la meua
experiencia per millorar,
en la mesura del possible,

I'atencio als pacients joves.

| he apres a veure com,
d’aquesta manera, podem
ajudar altres nens i joves
com jo. T'hi animes a
participar?

ANA LANAU

El meu inici a I'Orde va
ser curios: fa 32 anys

vaig comencar com a
ajudant de cuina a SID
Lleida. Després vaig
passar a coordinar el grup
de neteja, i I'any 1990
vaig treballar al centre
d’atencio especialitzada
que s'acabava de crear. Els
anys passen rapid, pero
I'entusiasme i I'entrega
sempre perduren, i s que
aquesta feina ha estat una
gran part de la meua vida:
aqui m’he desenvolupat
professionalment, i

també com a persona.
Treballar tan de prop

amb la comunitat de
germans m’ha transmes
molts valors, i valoro

molt poder atendre les
persones i fer-les sentir
estimades, escoltades i
valorades, i poder, després
de tants anys compartits,
acompanyar-los donant-los
la ma al final de la seua
vida. El meu lema sempre
ha estat el que un dia va
dir un germa: “som aqui
per servir les persones que
atenem”.

L
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La familia hospitalaria també té sentit
gracies a totes les persones socies

i donants, una familia de més de 40.000
persones que no para de créixer i que
té la solidaritat i I’hospitalitat com

a motor de canvi que ens impulsa a
seguir endavant. La Niria Garcia és
socia de SJD des de fa ben poc, pero
de ben segur que la seua solidaritat
ens acompanyara en un llarg cami.

NURIA GARCIA

socia de Sant Joan de Déu

Que et va portar a fer-te socia de Sant Joan de Déu?

Vaig fer-me socia de Sant Joan de Déu per una promesa
que vaig fer. Estava a I'espera d’uns resultats oncologics de
la meua mare, els resultats van ser favorables i al mateix
temps va néixer el meu nebot a SJD i vaig decidir fer-me’n
socia.

Com et sents quan veus que gracies al teu suport
es poden fer projectes que ajuden les persones que
més ho necessiten?

Em sento molt util i tranquil-la. Estas ajudant els altres,
perod, d’alguna manera, també t'estas ajudant a tu mateix,
perqué amb aquesta col-laboracié et sents millor del que
et sents quan no fas res per als altres. Jo ho recomano
molt; la meua germana, per exemple, també ha comencat
a col-laborar-hi.

Amb quins valors t’identifiques amb SJD?

La lluita, la superacid i les ganes de fer una vida millor.
Basicament m’agrada la idea d’ajudar els altres. Penso que
la solidaritat comenga en un mateix i tu ho extrapoles al teu
voltant projectant un mén millor. m

COL-LABORA AMB NOSALTRES

www.solidaritat.santjoandedeu.org T. 932 532 136
Donativos al cc ES16 2100 2831 5502 0000 3419

e

FES UN DONATIU

VOLUNITARIAT

EMPRESA
SOLIDARIA

LLEGATS
SOLIDARIS

BOTIGA
SOLIDARIA SJD
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SANT JOAN DE DEU
A ALTRES TERRITORIS

Més de 20 centres a la Provincia d’Arago - Sant Rafael acompanyen cada dia milers
de persones amb els valors de la solidaritat i ’hospitalitat com a pilars fonamentals

CATALUNYA

A Sant Joan de Déu acompanyem i cui-
dem persones que viuen situacions de
vulnerabilitat. Atenem persones en situa-
cio de sensellar, de dependéncia 0 amb
algun problema de salut mental. Acollim
persones migrades i families refugiades
per intentar oferir noves oportunitats i,
tot aix0, ho fem posant la solidaritat i les
cures al centre del nostre dia a dia.

MALLORCA

Des de I'Hospital Sant Joan de Déu
d’Inca i des de I'Hospital SUD Palma
s’ha aconseguit millorar la vida de les
PErsones i convertir-se en centres de re-
ferencia en neurorehabilitacio a Balears.
Per la seua banda, el Centre d’Acollida
Es Convent acompanya persones i fami-
lies en situacio de sensellarisme.

MURCIA

La Fundacion Jesus Abandonado
acompanya les persones en situacio
de vulnerabilitat i ho fa, també,
sensibilitzant la societat a través de
campanyes de sensibilitzacid i escoles.

SARAGOSSA

'Hospital San Juan de Dios de
Zaragoza acompanya persones en
situacio de dependencia i ofereix una
atencid integral que ha dut al centre a
rebre diversos reconeixements per les
seues practiques.

MADRID

A la Fundacion Instituto San José
s’atenen persones en situacio de
dependeéncia, com a centre de referén-
cia en rehabilitacio amb la seua unitat
de terapia a I'aigua, que esta més que
consolidada.

PAMPLONA—TUELA

Des de Pamplona s’atenen persones en
situacié de vulnerabilitat, persones amb
malalties avancades i s’acompanya les

persones al final de la vida.



DADES
ECONOMIQUES 2020

de Solidaritat SJD
a la Provincia d’Arag6 - Sant Rafael

Ingressos Despeses
7.272.636 €

7.276.829€

N

. 28% Socis i socies . 75% Programes solidaris

2.051.915 € dels centres SJD
5.512.432 €
64% Donacions economiques 48% Infancia |
4.655.027 € o INTANcia I recerca
3.524.729 €
‘ 4% Productes solidaris 27% Ambit social i salut mental
287.990 € 1.987.703 €
‘ 2% Subvencions publiques 6% Sensibilitzaci6 / Magic Line
122.500 € 463.301 €
2% Donacions en espécies . 3% Cost productes solidaris
155.204 € 246.511 €

14% Gestio i captacio
1.054.584 €

El resultat negatiu de I'exercici és comptabilitzara com a resultat negatiu pendent de compensar
en exercicis futurs.

Els estats financers a 31/12/2020 han estat auditats.

No inclouen les aportacions directes a I'Hospital SJD Barcelona ni a la Fundacié per la Recerca

i Docencia SJD, que per la seua idiosincrasia es gestionen directament.

solidaritat.santjoandedeu.org

SID
EN LINIA

Adaptant-nos a la
situacio de pandémia

@SolidaritatSJD
Twitter / Facebook / Instagram / Linkedin /
Youtube / Flickr

EI 2020 va suposar un repte important a causa
de la crisi de la COVID-19 i les restriccions
derivades de la pandemia. Les xarxes socials

es van convertir en eines imprescindibles

per difondre les campanyes de captacid, que
ajudaven en temps d’emergencia, i per adaptar-
se als nous formats de trobades i esdeveniments
que havien de ser predominantment virtuals.

D’aquesta manera, vam organitzar, entre
d’altres, un festival de contes del Premi

Pilarin Bayés a través d'Instagram Live; vam
donar sortida a moltes iniciatives solidaries
relacionades amb “Les cares de la vulnerabilitat”
que es feien des de casa i vam presentar la
memoria mitjangant la plataforma Zoom, que
ha estat imprescindible en seminaris web i en
trobades digitals. Potser la distancia fisica va
ser una dificultat, perd no un impediment per
estar ben a prop de vosaltres i de les persones
vulnerables que atenem a Sant Joan de Déu.

ﬂ 9.321 seguidors
3.712.005 persones d’abast

y 12.741 interaccions cada mes
2.127 sequidors

r@ 1.100.312 persones d’abast
4.019 seguidors

@3 2.510.000 persones d’abast

@ ® 45.000 visualitzacions
Més de 5.500 fotos

La familia @solidaritatSJD s’enriqueix amb
altres perfils a les xarxes. Continua avangant
acompanyada de la @MagicLineSJD, la
mobilitzacid per excel-lencia de Sant Joan de
Déu; d'@Educa_ca, per acostar-se al mon
educatiu amb noves propostes formatives,

i de @YoCambioTodo, un revulsiu per al public
més jove i transformador.

Segueix-nos i ajuda’ns a continuar apropant
la comunitat virtual SJD!

#EnsAgradaCuidar
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https://solidaritat.santjoandedeu.org/ca

GRACIES
per ser al
nostre costat
gquan mes
ho hem
necessitat!

Acompanyem

per crear oportunitats
a persones sense llar

SJDme SID e

C/ Luz Casanova 8

#%%Ogg’g'ggc;g @SolidaritatSJD
info@val.ohsjd.es @MagicLineSJD

@EducaSJD_ca
@ @SantJoandeDeuValencia @yocambiotodo

www.sanjuandediosvalencia.org solidaritat.santjoandedeu.org



